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Scelte sulfilo del rasoio per contribuenti, |
banche e imprese per gli interventi ,

del Governo sulla disciplina del superbqlius

Aquaro, Dell’Oste e Padula —apag 3

Immobili, rischio aos
fra strette sui bonus
e restyling per il 2025

Le novita in arrivo. Il prospettato allungamento a dieci anni del superbonus
impone di attendere I'ok del Senato a chi ha lavori in corso o programmati

Dario Aquaro
Cristiano Dell’Oste

Il tempo e denaro, anche peribonus
edilizi. ’annuncio dello spalmacre-
diti per il superbonusharispolvera-
to una soluzione antica che forse
qualcuno ancora ricorda. Tra il
2008 e il 2011, per ridurre il peso
dell’ecobonus (all’epocaal 55%) sul-
le casse pubbliche, ilrecupero della
detrazione fu primaallungato da tre
acinquerate annue e poi portatoa
dieci. E dal 2012, conil restyling del
36%,fuabolitoilrecuperoaccelera-
to in tre e cinque rate per i contri-
buenti con almeno 75 o 80 anni.

La grande singolarita dellamisu-
raventilataneigiorniscorsidal Go-
verno & che perlaprima volta éstato
ipotizzato un intervento su spese gia
sostenute (dal 1° gennaio 2024): un
prolungamento obbligatorio a dieci
anni delle detrazioni del superbo-
nus, bonus barriere architettoniche
e sismabonus.

Bisognera vedere i dettagli del
testo di conversione del decreto

legge 39/2024 che uscira dall’Aula
del Senato in settimana e che poi
passeraalla Camera per 'ok defini-
tivo (atteso entro il 29 maggio). Ma
il semplice annuncio é bastato a far
sprofondare nell’incertezza com-
mittenti e imprese.

Il peso del tempo
La differenza, per esempio, trail
recupero in quattro anni e in dieci
e cruciale. Suun investimento di
196mila euro (dato medio Enea)
per riqualificare con il superbo-
nusal70% nel 2024 una casa bifa-
miliare in comproprietatraico-
niugi, la rata annuale scende da
17.150 euro a 6.860 euro, ipotiz-
zando cheibeneficiarisidivida-
no l’agevolazione.
Laspalmaturaindiecianni,abbas-

6 Traleipotesi
per I'anno prossimo

ci sono meccanismi
di prenotazione
con una dote massima

sandol'importo dellarata, pudpersino
rendere piti facile portare in detrazio-
ne il superbonus a chi ha redditi me-
dio-alti e puo anticipare gli investi-
menti.Unavia, questadella detrazio-
ne, resa obbligatoria dallo stesso de-
creto legge 39 praticamente per tutti
colorochenonhannoavviatoilavori
entroil 29 marzo. Guardando alle ulti-
mestatistiche delle Finanze (dichiara-
zioni 2023)sivede chesoloil 3,4%dei
contribuentidichiara un’impostaab-
bastanza alta da potervi scaricare un
bonus di 17.150 euro — ragion per cui
finora il superbonus & stato quasi
sempre usato tramite la cessione del
credito —mentre la platea siallargaal
15%selarata scende a 6.860 euro. Di
fatto, il reddito necessario siabbassa
da7omila a 3smila euro.

Il caso della cessione

11 discorso cambia quando il com-
mittente non e forzato a detrarre il
bonus, maha prenotatoil diritto alla
cessione del credito o allo scontoin
fattura.In generale, un taxcredit re-
cuperabile in pill annualita vale di
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meno sul mercato: tornando al no-
stro esempio se un bonus a quattro
anni é venduto a circa’85% del suo
importonominale, unbonus decen-
nale viaggiaal70% (sivedallSole 24
Oredel 9 maggio). Quasi tutti coloro
che hanno prenotato la cessione
hanno gia firmato contratti con le
banche oleimprese e cedutoibonus
relativiaiprimi Sal. Anche per que-
sto ’'emendamento messo a punto
venerdisera dal Governo fasalvala
compensazione dei crediti in quattro
rate (superbonus) o cinque (bonus
barriere e sismabonus). L’allunga-
mento a sei anni scattera invece dal
2025 perlebanche chehanno acqui-
stato creditia un prezzo inferiore al
75% del valore nominale. E comun-
queungroviglio cheimpone achiha
cantieri aperti di aspettare la conver-
sione del decreto. E che lascia nel-
Iincertezza chideveancora partire.

In condominio & molto difficile
che tutti i proprietari abbiano la

Domani il voto in Commissione al Senato

Testoin Aulail 15 maggio

Il testo di conversione del
decreto legge 39/2024, che ha
imposto una nuova stretta alla
cessione dei crediti da
superbonus, & atteso martedi 14
maggio al voto in Commissione

Sconti ridotti.
Per le spese del 2024
il superbonus é gia ridotto al 70%

Finanze del Senato e nel
pomeriggio di mercoledi 15
maggio in Aulaa Palazzo
Madama.

La Commissione ha fissato perle
18dioggi, 13 maggio, il termine
per la presentazione di sub-

capacita di anticipare le spese e
unreddito abbastanza alto da po-
ter sfruttare la detrazione, anche
immaginando un superbonus a
recupero decennale.

Per tutti gli interventi— compre-
siquellisulle singole unitaimmo-
biliari — ¢’¢ poi da considerare il
fattore tempo. Chi parte oggi con
un progettodiun certo rilievonon
puo essere sicuro di chiudere il
cantiereentroil 31dicembre. E a fi-
ne 2024 scadono tuttiibonus ordi-
nari, tranne il superbonus (ridotto
al 65% nel 2025), ilbonus barriere
del75% eilvecchio 36% (unica de-
trazione a regime). Ma cosa sara
previsto per 'anno prossimo? Pare
daescludere la solita proroga delle
agevolazioni ordinarie (ristruttu-
razioni, ecobonus, sismabonus,
bonus mobili e giardini). Piti pro-
babile un restyling degli incentivi
che cerchidi coniugare due esigen-

zZe opposte: contenere la spesa
pubblica gia provata dal superbo-
nus eraggiungere gli obiettivi di ri-
sparmio energetico richiesti dalla
direttiva Ue sulle case green.

Le ipotesiin campo

In Parlamento ci sono gia diverse
proposte peril 2025. Tutto dipende-
ra dalle risorse disponibili, ma una
direzione di marcia gia si intuisce.
La cessione del credito “per tutti”
non tornera. Resteranno le detra-
zioni, maribassaterispetto al super-
bonus e modulate in base al tipo di
intervento, con sconti piu alti per
opere conil maggior impatto ener-
getico o antisismiche.Mentre cisa-
ranno verosimilmente meccanismi
a prenotazione, magari riservati a
contribuenti incapienti: lo Stato
stanziera i fondi, gli interessati fa-
ranno domanda elerisorse saranno
distribuite e ricalibrate tra i richie-
denti, un po’ come accaduto con i
bonus acqua potabile o colonnine
elettriche.

emendamentialle proposte di
Governo e erelatore.

Il decreto, pubblicato in Gazzetta
ufficiale il 29 marzo e in vigore dal
giorno successivo, deve essere
convertito in legge entro il 29
maggio.
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SPESA MONITORATAE IDEE CHIARE
PER EVITARE GLI ERRORI DEL 1107%

di Salvatore Padula

aricerca di soluzioni efficaci,
|_ eque e sostenibili per frenare

lavalanga del superbonus non
deve impedire di guardare al
futuro del sistema dei bonus
edilizi, nelle sue molteplici
declinazioni. Sapendo, al dila
dell’eredita negativa che lascia la
vicenda del superbonus, che nei
prossimi anni sara fondamentale
mantenere in efficienza un sistema
di aiuti ai cittadini per la
manutenzione-ristrutturazione di
un patrimonio edilizio
evidentemente vetusto, anche in
chiave di sostenibilita e risparmio
energetico.

Il superbonus é la voragine che
abbiamo (tardivamente) imparato
a conoscere. Dati e numeri sono
ormai aggiornati come fosseroun
bollettino meteo che segnala
sempre precipitazioniin aumento.
Tanto che e persino difficile tenere
il passo dei frequenti
aggiornamenti statistici.

Complessivamente, dal 2020
all’aprile 2024, sono stati
concessi 219,5 miliardi di euro di
crediti fiscali legati a tutti i bonus
edilizi, di cui 177 miliardi sono
ancora da spendere e nei
prossimi anni ridurranno di pari
importo le entrate fiscali
(sottosegretario all’Economia
Federico Freni, in risposta a
un’interrogazione, il Sole 24 Ore
del 10 aprile). Attenzione, perché
la montagna dei crediti fiscali
non si ferma e come ha scritto
Gianni Trovati sul Sole 24 Ore del
9 maggio, gia nei primi mesi
dell’anno, pur con le limitazioni
gia in vigore (seppur tra molte
deroghe), il conto dovrebbe
essere cresciuto di altri 4-5
miliardi legati al solo

superbonus. Insomma, quota 200
miliardi di crediti d’imposta
residui potrebbe non essere
cosilontana.

Certo, si dira, questo e il costo
complessivo da spalmare in una
prospettiva pluriennale (con effetti
pesantissimi su indebitamento e
debito pubblico e con grandi
incognite sulle prossime leggi di
bilancio). Sappiamo cheil 110% —in
vero oraridotto al 70% (e vedremo
che cosa accadra il prossimo anno,
quando dovrebbe scendere al 65%)
—fala parte delleone. Ma basta
guardareidati delle ultime
dichiarazioni dei redditi, quelle
presentate nel 2023 e relative ai
redditi 2022, per capire che il tema
degliincentivi all’edilizia ha una
portata piu ampia. Spese di
ristrutturazione, efficientamento
energetico, bonus mobili e altri
incentivi totalizzano nel 2022
quasi 21 miliardi di euro di sconti
fiscaliin dichiarazione deiredditi,
di cui “solo” 1,6 miliardi
riconducibili al superbonus
(questo perché il credito da
superbonus e stato quasi
interamente “trasferito” dai
proprietari diimmobili che hanno
effettuatoilavorialle imprese
oppure a banche, Poste e altri
intermediari finanziari).

Per avere un termine di
paragone, si pensi che le spese
sanitarie determinano sconti Irpef
per 3,99 miliardi di euro all’anno. E
che tutti gli oneri detraibili al 19%
arrivano a 6,96 miliardi di sconti,
un livello lontano dal totale delle
spese riconducibili all’edilizia.

I bonus edilizi, quindi, pesano
davvero molto. Ma ¢ innegabile, a
maggior ragione guardandoal
futuro prossimo, che gli interventi

sul patrimonio edilizio saranno
sempre pil importanti e necessari,
come suggerisce anche
I'imminente entratain vigore, il 28
maggio, della direttiva europea
(1275/2024) sull’ecosostenibilita di
immobili esistenti e di nuova
costruzione.

Che fare, quindi? Proposte e
suggerimenti non mancano,
tenendo conto come haricordato
Giovanni Spalletta, direttore del
dipartimento delle Finanze,
intervenuto in audizione
parlamentare in occasione della
conversione del decreto legge n.
39, che «misure agevolative
automatiche e senza preventiva
autorizzazione non sono piu
compatibili con il nuovo quadro di
finanza pubblica a seguito delle
nuove regole di governance
economica europear».

Senza pretesa di completezza,
all’orizzonte si delineano nuovi
scenari: siva dallariduzione del
quantum degli incentivi al loro
collegamento con il livello
reddituale del richiedente;
dall’introduzione di massimali di
spesa piu stringenti a sistemi piu
efficaci eimmediati di
monitoraggio della spesa sino alla
possibilita di trasformare il credito
di impostain contributi diretti da
autorizzare preventivamente,
anche per scongiurare I’altro
grande problema del superbonus:
le frodi intercettate ammontano a
quasi 15 miliardi di euro.

Molto ancora, naturalmente, si
puo e sideve fare per rendere piu
equi e piu efficienti questi
fondamentali aiuti. E per evitare
Nnuove Sorprese converra imparare
bene dagli errori del passato.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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START UP
L'intelligenza

artificiale si allea
con i professionisti

Arrivano le start up che grazie Al via anche una
all’intelligenza artificiale 6 piattaforma per le start
analizzano le richieste dei up che aggrega piu
clienti e indirizzano versoil ) competenze
professionista giusto: le novita professionali

su fisco e compliance.
Carbonaro —apag 13

Lintelligenza artificiale sponsor
dell’attivita dei professionisti

Start up. Dalle realta virtuali non solo rischi: negli ultimi mesi sviluppati sistemi e persino influencer
in grado di esaminare le richieste dei clienti e indirizzare verso il consulente fiscale o legale pit1 adatto

Massimiliano Carbonaro

na influencer virtuale

creata con lintelligenza

artificiale di nome Iva &

solo’'ultima delle novita

tecnologiche nate per af-
fiancare il professionista tra piatta-
forme digitali e nuovi software. Iva
lavora perlapiattaformaattivanella
consulenza fiscale, Taxman, che for-
nisce unservizio integrato alle parti-
te Iva forfettarie. Operativa da po-
chissimo grazie all’la, conisuoivideo
suYoutube e il volto di questa realta
conbrevi consiglisu tasse e scaden-
ze. Taxman, tramite la propria app,
offre agliabbonati(da 169 euro fino
a 259 euroall’anno)una chat quoti-
diana con unesperto fiscale, quindi
aiuta a preparare le dichiarazionidei
redditi, che poivengono controllate
einviate daun commercialista abili-
tato (in carne e ossa). Ma a rendere
molto particolare Taxman ¢ la sua
assistente Ivale cui conoscenze sono
legate al mondo delle tasse e circo-
scritte per evitare “allucinazioni”.
«Con l'intelligenza artificiale a no-
stra disposizione aggiustiamoitesti

escegliamo gliargomentichelvaan-
draatrattare, oltre cheilsuoaspetto
grafico - dichiara Alessandro Chir-
chiglia, Ceo di Taxman - Lanostrain-
fluencerhagia pit di 2omila persone
chela seguono e le interazioni conti-
nuano ad aumentare».

Ur’altra realta nel mondo molto
dinamico dellegal&tax-tech e Star-
tax che guarda alle start up unendo
inun’unica piattaformal’assistenza
di commercialisti, avvocati ed
esperti di fundraising specializzati
in ambito start up, per supportarela
gestione contabile, fiscale e finan-
ziariain seguitoal pagamento diun
unico abbonamento (299 euro al
mese). Anche questa piattaforma in-
terattiva non vuole soppiantare i
professionisti, al contrario rappre-
senta per loro un veicolo, perché li
mette a disposizione delle imprese
neonate fornendo una consulenza
live. Dalla dashboard & possibile ac-
cedere ainformazionicomela pro-
pria situazione finanziaria, gli
aspetti amministrativi,i documenti
elescadenzefiscali. Spiegain detta-
glio’'avvocato Lorenzo Tysserand,
unodeifounder insieme al commer-
cialista Francesco Ricci: «Perilmo-
mento e come se fossimo uno studio

2.0 con l'obiettivo di fornire in un
unico servizio digitale e integrato
tutto quello che serveaun’impresa
appena fondata, ma stiamo pensan-
do di applicare I’intelligenza artifi-
ciale per le attivita pit routinarie».

Umn’altrarealta, danese di origine,
sbarcata da poco in Italia e Formali-
ze.Nata per fornire un software uti-
le peril whistleblowing, oral’azien-
da ha ampliato la propria offerta
con una nuova creatura che sioccu-
padicompliance. Inpratica fornisce
un software per gestire e automa-
tizzareiprocessidiconformita per
una serie di normative e standard,
tra cui Gdpr, 1s027001, Soc2, Nis2
evitando ai professionisti errorima
permettendo di valutare eventuali
rischi (i costi del servizio sono va-
riabilie partono da 300 euro al me-
se). «Visto 'aumento delle normati-
ve Ueacuicisideve adeguare — di-
chiara Jakob Lilholm, founder e Ceo
diFormalize —’'approccio standard
alla materia non e piu sostenibile.
Automatizzando gran parte dei
processidicompliance, il software
puo semplificare il lavoro senza
comprometterela sicurezza perso-
nalizzando la piattaforma in base
alle esigenze specifiche».

Ritaglio stampa ad uso esclusivo del destinatario, non riproducibile.

Pag. 6

159329



11Sole

2L DRR

Quotidiano

Data
Pagina

Foglio

13-05-2024
1
2/2

AVVOCATIINTERESSATIALL'IA
E ; O Secondo il Rapporto Censis sull’av-
vocatura il 58% dei 26mila avvocati

intervistati ritiene l'intelligenza
artificiale un’opportunita e non un

rischio per la professione. Perun
terzo del campione, al contrario, I'la
puo rappresentare una minaccia, sia
sotto il profilo della sicurezza sia
per il rischio di perdita del lavoro.

ADOBESTOCK

L'assistente.

In fase di lancio ¢'é anche Iva, l'assisten-
te virtuale per i forfettari: puo dare
consigli e smistare il lavoro agli esperti

del hunedi
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Studio Deloitte Al Institute sulle azioni intraprese per l'utilizzo dellintelligenza artificiale

GenAl sinonimo di produttivita

11 47%0 delle imprese ha accelerato nell’implementazione

Paginaacura
DI MATTEO R1z71

ntelligenza artificiale

per aumentare l'effi-

cienza: per una impre-

sa su due, l'intelligen-
za artificiale generativa
(GenAl) sara un valido al-
leato mnell'aumentare la
produttivita, offrendo un
supporto essenziale alle
aziende di fronte all'immi-
nente inverno demografi-
coin Italia. Ma non solo, il
18% delle aziende adotte-
rala GenAl con l'obiettivo
principale di ridurre i co-
sti. E quanto emerge
dall’ultima ricerca Deloit-
te “State of Generative AT
in the enterprise: now de-
cides next” (Lo stato
dell'intelligenza artificia-
le generativa in azienda:
ora e il momento a decide-
re), uno studio trimestra-
le del Deloitte AI Institu-
te sulle azioni intraprese
dalle imprese in tema di
adozione della GenAl e
sui possibili impatti.

La ricerca, condotta nel
primo trimestre del 2024,
ha coinvolto quasi 2.000
imprese di sei settori indu-
striali diversi.

L’avvento dell’intelli-
genza artificiale generati-
varappresenta un cambia-
mento epocale per il mon-
do delle imprese con la
maggioranza delle orga-
nizzazioniche ha matura-
to la consapevolezza delle
opportunita offerte dalla
implementazione della
GenAl nei propri proces-
si.

Nei primi mesi del 2024
il 47% delle aziende ha in-
crementatoil ritmo di ado-
zione e integrazione della
GenAl nei propri processi
attraverso l'allargamento
a tutte le funzioni azienda-
li, maggiori investimenti
nell’infrastruttura tecno-
logica e la possibilita offer-
ta a un numero sempre
pit numeroso di risorse
aziendali di accedere a
questi strumenti.

In particolare, dalla ri-

cerca emerge che il 27%
delle imprese intende uti-
lizzare la GenAl per mi-
gliorare la produttivita e
per ottenere una migliore
efficienza in generale nei
propri processi. Mentre il
28% la applichera per mi-
gliorare i propri prodotti e
servizi.

“L'Italia nei prossimi
dieci anni dovra affronta-
re un calo demografico
che portera a una probabi-
le carenza di forza lavo-
ro”, ha spiegato Lorenzo
Cerulli, GenAl Leader di
Deloitte Central Mediter-
ranean. “In questo conte-
sto la Generative Al e
un'innovazione che po-
trebbe aiutare il nostro
paese ad affrontare que-
sta sfida perché permette-
ra alle aziende di ottimiz-
zare 1 processi produttivi
e aumentare lefficienza”.

L’TA portera cambia-
menti nelle risorse
umane. In ambito di ge-
stione delle risorse uma-
ne il 75% delle aziende
prevede che l'intelligenza
artificiale generativa por-
tera cambiamenti nelle lo-
ro talent strategy entro i
prossimi due anni. Gli im-
patti strategici sul talen-
to piu attesi sono la ridise-
gnazione dei processi
(48%) e 'aggiornamento o
la riqualificazione (47%).
Tuttavia, nei mesi scorsi
il 837% delle imprese era
ancora poco o per niente
preparato ad affrontare il
cambiamento e le proble-
matiche relative all’im-
pattodella GenAl sulle ri-
sorse aziendali.

Siprevede che l'TA gene-
rativa aumentera il valo-
re di alcune competenze
incentrate sulla tecnolo-
gia - analisi dei dati
(70%), prompt enginee-
ring (60%), ricerca di in-
formazioni (59%) e soft-
ware engineering/coding
(57%) - cosi come delle
competenze incentrate
sull’uomo - pensiero criti-
co e problem solving
(62%), creativita (59%),
flessibilita / resilienza

(58%) e capacita dilavora-
re in team (54%) - mentre
diminuira il valore di al-
tre competenze.

11 39% delle imprese pre-
vede nei prossimi 12 mesi
di aumentare il proprio or-
ganico aziendale grazie
proprio all’integrazione
della GenAl nei propri pro-
cessi. Mentre il 38% delle
imprese non si aspetta in-
vece impatti particolari
dall’adozione della GenAl
e prevede quindi di mante-
nere un organico invaria-
to nel prossimo anno.

IA generativa,la man-
canza di fiducia fra gli
ostacoli. La mancanza di
fiducia rimane un ostaco-
lo principale all'adozione
e alla messa in opera su
larga scala dell'TA genera-
tiva. Due aspetti chiave
della fiducia osservati da
Deloitte sono: la fiducia
nella qualita e affidabili-
ta dell'output dell'TA gene-
rativa e la fiducia da par-
te dei lavoratori che la tec-
nologia rendera il loro la-
voro piu facile senza sosti-
tuirli.

Per il 72% delle aziende
la fiducia in tutte le forme
di intelligenza artificiale
é notevolmente aumenta-
tadall’avvento dell’intelli-
genza artificiale generati-
va nel 2022. Il 60% delle
imprese ha comunque
adottato strategie che sia-
no in grado di bilanciare
la rapida integrazione
dell’intelligenza artificia-
le generativa con processi
di implementazione fina-
lizzati a mitigare i rischi
potenziali.

Le questioni di fiducia
tuttavia non hanno impe-
dito alle organizzazioni di
adottare rapidamente
I'TA generativa per esperi-
menti e dimostrazioni.
Tuttavia, & probabile che
la fiducia diventi un pro-
blema piu grande man ma-
no che le organizzazioni
passano alla messa in ope-
ra sularga scala.

Le organizzazioni piani-
ficano principalmente di

reinvestire i risparmi deri-
vanti dall'TA Generativa
nell'innovazione e nel mi-
glioramento aggiuntivo
delle operazioni. Tra 1'in-
tero gruppo di risponden-
ti, le organizzazioni han-
no dichiarato di pianifica-
re principalmente di rein-
vestire i risparmi di costo
e di tempo derivanti
dall'TA Generativa per
promuovere l'innovazione
(45%) e migliorare le ope-
razioni (43%).
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Limpatto della GenAl sulle imprese

Il 56% prevede un incremento della produttivita con 'introduzione della GenAl
Il 18% adottera la GenAl con 'obiettivo principale di ridurre i costi

Il 47% nei primi mesi del 2024 ha accelerato I'adozione della GenAl nei
processi aziendali

Il 75% prevede entro 2 anni di rivedere le strategie di talent acquisition e
management a causa dell’impatto della GenAl

Fonte: Deloitte, State of Generative Al in the Enterprise: Now Decides Next
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Le assunzioni
dell’estate: contratti
piu stabili

di ANNA MARIA CATANO 3

Nell'estate in arrivo verranno contrattualizzati 246 mila nuovi candidati: un vero esercito che si aggiunge a un

paio di milioni di addetti che, in modo diretto o indiretto, sono gia impiegati nell'accoglienza

PER CRESCERE ANCORA
IL TURISMO PUNTA
SU INGEGNERI E ANIMATORI

di ANNA MARIA CATANO

a forza, la bellezza del capitale

umano. Imprescindibile nel

mondo del turismo. In tempi
in cui tanto si discute di intelligenza
artificiale ed in cuiirobot stanno so-
stituendo in larga parte non solo la
manodopera ma anche le professio-
ni d’intelletto, il fattore umano ri-
mane l'elemento indispensabile per
assicurare il successo del business.
Quale vacanza, quale esperienza di
viaggio sarebbe ricordata senza le
competenze ed il sorriso di ¢hi acco-
glie i visitatori, gestisce alberghi, ac-
compagna ed organizzaviaggie sog-
giorni? Le previsioni e i primi dati
confermano che per I'industria turi-
stica italiana il 2024 sara «'anno mi-
gliore di sempre». E che nell’estate
incipiente verranno contrattualizza-
ti 246 mila nuovi candidati. Un vero
esercito che si aggiunge a un paio di
milioni di addetti che, in modo di-

retto o indiretto, sono gia impiegati
nell'accoglienza. Grazie poi alle sta-
gioni «allungate» migliaia di posti
di lavoro diventano stabili e molti
stage sisono o si stanno trasforman-
doin assunzionia tempo indetermi-

nato. S )
Assume continuativamente il grup-

po alberghiero italiano R Collection
Hotels, gestito dalla famigliaRocchi,

che vanta una collezione dj 10 strut-
ture leisure e business. A pienoregi-

me quest’estate si prevede un picco
di 1100 dipendenti. L'incremento
della formazione ¢ stato del 45% ri-
spetto all'anno precedente ed ha
coinvolto 460 persone in attivita di
gestione delle relazioni, nello svi-
luppo delle capacita personali, nel
team building, nel digital marke-
ting, nel coaching. Con grande at-
tenzione a trattenere i talenti e alla
fedelta aziendale: oltre al vantaggio
dilavorare 5 giorni alla settimana in-

vece dei 6 normalmente previsti chi
siripresenta dopo la prima stagione
riceve un premio. Al Grand Hotel
Bristol Resort & Spa di Rapallo, un
cinque stelle riaperto e rinnovato
che si colloca nella miglior tradizio-
ne della grande hotellerie ligure, la
formazione & continua. «Crediamo
che migliorando la qualita della vita
dei dipendenti diriflesso migliorino
le performance lavorative», sostiene
Riccardo Bortolotti, general mana-
ger. 1 mondo del turismo perod & va-
riegato: le selezioni aperte riguarda-
noiprofili piu disparati. Club del So-
le, 23 villaggi in Italia, rafforza la sua
posizione nel settore delle vacanze
all’aria aperta. Entrano nel portfolio
del gruppo forlivese tre nuovi villag-
gi: Tenuta Primero Resort in Friuli
Venezia-Giulia, Le Mimose nelle
Marche e Adriatico in Emilia-Roma-
gna. Novita che si si accompagnano
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