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La direttiva Ue
Case green, in Italia
SOtto esame

5 milioni di edifici
Entro il 14 marzo 'ok dell’ Europarlamento

Niente automatismi, ogni Paese decidera
come riqualificare gli immobili energivori

Pagelle energertiche presenti nell'archivio informatico
dellEnea. Datial 12/2/2024, In % sul totale 1 O O 9
Fonte: Slape, Enea O

Classe €
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Direttiva case green,
in Italia fari puntati
su 5 milioni di edifici

Le regole Ue. Entro il 14 marzo l'ok dell’Europarlamento: ogni Paese dovra
decidere come assicurare la riqualificazione degli immobili meno efficienti

Dario Aquaro

Cristiano Dell’Oste

Giuseppe Latour

Ristrutturare gliimmobiliin classe
energeticaF e G, rendendoli pil ef-
ficienti. Con unlavoro di migliora-
mento della qualita del patrimonio
edilizio che parta dalle unita meno
performanti: circa 5 milioni di edi-
fici residenziali.

La direttiva europea case green (o
meglio, la Energy performance of buil-
dings directive, Epbd) si prepara al-
I’entratain vigore. La sessione plena-
ria del Parlamento in programma
dall’11 al 14 marzo approvera il testo
che, dopo un ultimo passaggio in
Consiglio, andra in Gazzetta Ufficia-
le. L’okal provvedimento arriva dopo
trattative lunghissime edopo che,un
anno fa, il Parlamento europeo hali-
cenziato la propria posizione nego-
ziale, poi sottoposta al trilogo delle

istituzioni comunitarie.

Rispetto alle bozze di qualche
mese fa, i contorni degli obblighi
per i proprietari di immobili sono
pitisfumati. Se prima c’eralidea di
indicare un livello minimo di effi-
cienza energetica darispettare per
tutti gli edifici, ’'ultima versione
della direttiva fissa termini parec-
chio diversi. Bruxelles si occupera
solo di stabilire gli obiettivi genera-
li:ilmodoin cuisiarrivera arispet-
tareitarget, invece, sara definito in
autonomia dagli Stati membri.

Inbaseall’articolo9, I'Italia dovra
ridurre il consumo mediodi energia
del proprio patrimonioresidenziale,
a partire dal 2020 — anno dal quale
avviareil conteggio — efino al 2050,
quandolo stock abitativo dovra esse-
re a zero emissioni. Entroil 20301a
riduzione dovra essere del 169 ed en-
troil 2035 del 20-22 per cento. Perri-

spettare questi parametri, il Governo
dovradisegnare una curva progres-
siva di abbattimento dei consumi.
Senza una classe energeticamini-
ma darispettare, ¢ difficile prevede-
re qualiimmobili saranno pil colpi-
ti. Analizzando meglio il testo, pero,
qualche indizio ¢’e. Un passaggio
molto significativo della direttiva
spiega che il miglioramento dell’ef-
ficienza energetica generale degli
immobili residenziali non potra es-
sereraggiunto solo considerandole
prestazioni degli edifici nuovi, che
ovviamente tendono ad alzare la
media. Infatti i Paesi membri do-
vranno assicurare che «almeno il
55% della riduzione del consumo di
energia primaria sia raggiunto at-
traverso il rinnovo degli edifici piti
energivori». Questi edifici, in base
alle definizioni della Epbd, costitui-
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sconoil 43% diimmobili meno effi-
cienti. E andranno riqualificati.

In Italia — in base ai dati Istat — ci
sono circa 12 milioni di edifici resi-
denziali. Sara percio considerato
prioritariointervenire suicirca 5 mi-
lioni di edifici con le prestazioni peg-
giori, ognuno dei quali costituitoda
una o piu unita immobiliari.

Una difficolta pratica sta nel fatto
che oggi solouna piccola parte delle
abitazioni possiede una pagella
energetica, perchélalegge neimpo-
ne I'elaborazione solo in certi casi
(vendita, nuovalocazione, ristruttu-
razioneintegrale, nuova costruzio-
ne e coslvia) e ne prevede la scaden-
za dopo dieci anni. Il database del-
I’Enea contiene oltre 5 milioni di at-
testati di prestazione energetica
(Ape) riferiti ad altrettante unita im-
mobiliari. Il 51,8% di queste ricade
nelle due classi energetiche peggio-

ri:laF ela G. Daquidovranno proba-
bilmente partireilavoridiriqualifi-

cazioneimpostidalla Epbd, mailli-
vellamento verso il basso potrebbe
essere cosiesteso da rendere diffici-

Entro il 2030 I'ltalia
dovraridurre del 16%
sul 2020 il consumo
medio di energia del
patrimonio residenziale

I 51,8% delle unita

é nelle classi energetiche
peggiori (F e G)

Il dato sale al 67% tra

i fabbricati ante-1945

leindividuareifabbricati meno per-
formanti. Se guardiamo alle sole pa-
gellerilasciate nel 2022 in occasione
del trasferimento di un immobile,
vediamo che addirittura il 63,6%
delle case ¢ in classe F e G. Percen-
tuale che scendeappenaal 58,1%in
occasione delle nuove locazioni.

Il perimetro di partenza & molto
ampio, dunque. E a complicare ulte-
riormente la previsione degli effetti
c’éil fatto che molti edifici saranno
esclusi. A discrezione dei Paesi
membri, possono essere esentati gli
immobili oggetto di vincolo pun-
tuale o d’area, gli edifici religiosi,
quelli temporanei, i fabbricati desti-
nati all’agricoltura, le seconde case
usate per meno di quattro mesi al-
I’anno, gli edifici autonomi con una
superficie inferiore ai 50 metri qua-
drati, gliimmobili delle forze arma-
te e con scopi di difesa.

Alcune di queste esclusioni sono
applicabili amilioni diimmobili. Ba-
stipensare, rispetto aivincoli, che se-
condol’Istat 3,1 milioni di edificiresi-

denziali sono stati costruiti prima del
1945 (diquesti, addirittura 1,8 milioni
prima del 1918). E, in base ai dati
Enea, gli edifici ante-1945 sono quelli
che nel 2022 hanno ottenuto i voti
peggiori, conil 67% diclassiF e G.
Sara determinante allora capire
come’Italia recepira le nuove regole
equalisaranno lerisorse disponibili
e i meccanismi di agevolazione (si
veda l’articolo afianco). A livello di
interventi raccomandati nell’ambito
degli Ape,lacoibentazione ditettie
pareti & di gran lunga prevalente
(65,1%), seguita dal cambio delle fi-
nestre (14,5%) e dagliinterventi sugli
impianti di riscaldamento (11,8%).
Se questisonoilavori “taglia-spre-
chi” da cui partire, ci sara ancora
spazio perlamessain sicurezzaan-
tisismica e leristrutturazioni gene-
riche, le cui agevolazioni servono
anche a evitare il nero? La risposta
non ¢ banale, soprattutto alla luce
della pesante eredita lasciata dal su-
perbonus sulle casse pubbliche.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Giovedi in edicola la guida aggiornata agli sconti 2024

Dal superbonus del 70% siaintervenuto perallungarnei daquelle perilavori pili pesanti,
fino al bonus giardini termini. Dal 2024 diventa uno come il sismabonus ol'ecobonus
L'eradel superbonus e arrivata sconto ordinario,al 70 percento.  condominiale, Tuttitemi
allafine.Lamaxi-agevolazioneal  Cos), per massimizzareivantaggi  analizzati nellanuova guida sui
90eal 110% & andatain fiscali legatialle ristrutturazioni, bonus casa.
pensione alla fine del 2023, diventa essenziale analizzare In edicola giovedi 22 febbraio con
senzacheildecreto212/2023 anchelealtre detrazioni. Apartire il quotidianoa 1 euro
LE RACCOMANDAZIONI interventi Interventi Climatizzazione Climatizzazione Altri Fonti
Gli interventi migliorativi involucro opaco  involucro trasparente invernale estiva impianti rinnovabili
suggeriti a margine Coibentazione Finestre e infissi Riscaldamento Raffrescamento

della redazione degli Ape
nel 2022 per gli edifici
residenziali. In %

14,5 11,8
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Pagelle energetiche presenti

Ape rilasciati nel 2022 in base al momento di ultimazione dell’edificio

nell’archivio informatico PRIMA DEL 1845/ 1977/ 1992/ 2006/ 2016/
dell’Enea. Datiaf 12/2/2024, 1945 1976 1991 2005 2015 2022
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LA MAPPA PER ZONA CLIMATICA
La classificazione del territorio nazionale per aree climatiche
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[risultatiemersi dagliosservatori del Politecnico di Milano: a spingere sono ifondidel Pnrr

Comuni d’Italia, corsa al cloud

Il 94%0 ha nuovi piani per sistemi di archiviazione online

apag. 7
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1 Pnrr da un svecchiata al-
la pubblica amministrazio-
ne. Nel 2023 il 94% dei co-
muniitaliani ha presenta-
to piani di migrazione al cloud
nell’ambito del Piano di ripre-
saeresilienza. Unnumeroim-
portante che va ad unirsi a
una fetta consistente di enti
comunali (68% del totale) che
detiene ormai tutto il proprio
portafoglio di programmi ge-
stionali operanti in remoto.
Ma c’@ bisogno di scardinare
la resistenza al cambiamento
da parte dei dipendenti pub-
blici e offrire loro una forma-
zione strutturata all’utilizzo
dei nuovi software. Sono que-
sti alcuni dei risultati emersi
dalla ricerca degli Osservato-
ri digital innovation della
school of management del Po-
litecnico di Milano, svolta in
collaborazione con AssoSoft-
ware e con 1’Osservatorio
agenda digitale, attraverso i
dati raccolti da un campione
di 193 comuni distribuiti su e
giu perlostivale. Il Pnrrhase-
gnato un punto di svolta, ma
la strada per una piena tra-
sformazione della pubblica
amministrazione & ancoralun-
ga.
Dall’analisi condotta dai ri-
cercatori & emerso che oltre
I’'80% dei comuni ha adottato
software di gestione ammini-

strativa e contabile mentre il
60% si e dotato di programmi
per la gestione documentale,
workflow e gestione delle ri-
sorse umane. Meno frequen-
te, invece, I'utilizzo di soluzio-
niperlagestione dellarelazio-
neconil cittadino (56%) e le at-
tivita di pianificazione e con-
trollo (36%). Non solo. Nel
52% dei casi, i comuni hanno
preferito adottare suite inte-
grate per una parte oper tutte
le soluzioni introdotte a sup-
porto dei progetti, mentreil re-
stante 48% detiene soluzioni
stand-alone, ovvero isolate,
che non comunicano tra di lo-
ro.
Nonostante la disponibilita
di strumenti risulti elevata,
dunque, esiste ancora uno spa-
zio significativo di lavoro dal
punto di vista dell’integrazio-
ne dei software e, quindi, dei
flussi di lavoro. “Introdurre so-
luzioni software, integrarle e
mantenerle richiede compe-
tenze tecniche e di governan-
cedell’IT non semplici da repe-
rire e internalizzare”, ha av-
vertito Pierfrancesco Angele-
ri, presidente di AssoSoft-
ware. “Oggi, '85% dei comuni
italiani dichiara di affidarsi a
fornitori di software per soppe-
rire aunamancanza di compe-
tenze tecniche interne”.Per ot-
tenere il massimo risultato
dall'implementazione delle
nuove tecnologie, quindi, & ne-
cessario adottare un processo
di formazione del versonale

all’utilizzo dei software. E pro-
prio qui sta il tallone d’Achille
della pubblica amministrazio-
ne.Inbase allerilevazioni del-
lo studio, infatti, nel 2023 solo
un terzo dei comuni di piccole
dimensioni ha formato il per-
sonale all’utilizzo di software
gestionali, contro il 46% di
quelli di dimensioni me-
dio-grandi. I comuni con piu
di 20.000 abitanti tendono,
piu degli altri, a personalizza-
re le soluzioni software per ri-
spondere a esigenze di proces-
s0, ma solo nel 26% dei casi ha
rivisto tutti o parte dei proces-
siper adattarli ai flussi di atti-
vita proposti dalle applicazio-
ni. E oltre la meta dei comuni
pit piccolinon ritiene necessa-
ri cambiamenti a seguito
dell'introduzione di software
gestionali. “La pubblica ammi-
nistrazioneitaliana sta viven-
doun momento di accelerazio-
ne della digitalizzazione gra-
zie ai miliardi stanziati dal
Pnrr.In questo contesto, i soft-
ware gestionali rappresenta-
no una colonna portante di
questo percorso nell’ambito
della gestione dei processi de-
gli entilocalie deiservizi a cit-
tadini eimprese”, ha aggiunto
Marina Natalucci, responsabi-
le della ricerca.

Nonostante i diversi livelli
di maturita riscontrati nei co-
muni italiani nell’utilizzo dei
software gestionali, non c’&

dubbio in relazione ai benefi-

ci: una maggiore visibilita e
tracciabilita dei processi (indi-
cata come beneficio nel 71%
dei casi), la qualita e efficien-
za degli stessi (69%), la ridu-
zione degli errori (63%) con im-
patti diretti sulla rapidita di
rigposta al cittadino, 'aggior-
namento dei datiin tempo rea-
le (62%), il supporto a modali-
ta dilavoronuove nell’organiz-
zazione (62%) e I'unicita delle
informazioni a supporto delle
decisioni (62%). Diversamen-
teda quanto emersonell’anali-
si dei benefici, se si osservano
le principali criticita riscon-
trate dagli entilocali, emergo-
no differenze tra i comuni di
piccole e medio-grandi dimen-
sioni. Traiprimi, in particola-
re, la mancanza di personale
dedicato e di competenze spe-
cifiche unita agli elevati costi
diimplementazione e alla resi-
stenza al cambiamento sono
tra i principali freni a un’ado-
zione matura di queste solu-
zioni. Al contrario, i comuni
medio-grandi, caratterizzati
da una maggiore struttura
operativa, devono affrontare
complessita di tipo organizza-
tivo: la resistenza al cambia-
mento passa al primo postose-
guita dalla mancanza di com-
petenze specifiche, dallo scar-
so coinvolgimento delle perso-
ne chiave all’interno dell’orga-
nizzazione e, da un punto di vi-
sta pit tecnico, dalla fram-

mentazione applicativa.
——© Riproduzione riservate—88
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IA, larivoluzione chenonc’e

llregolamento europeo sull‘intelligenza artificiale (Al Act) avraun impatto nullo
sullo sviluppo e Uapplicazione delle nuove tecnologie informatiche. Ecco perché

Intelligenza artificiale, la rivoluzione rego-
lamentare che non ¢, Il tanto atteso regola-
mento sull'intelligenza artificiale (AT Act), de-
finito dailegislatori europei come la prima leg-
ge al mondo che disciplina il funzionamento
dei gistemi di [A, sembra lontano dall'essere
una norma impregnante che andra a impatta-
re lo sviluppo della tecnologia. Tanto che ¢ 1a
stessa Commissione europea a sottolineare co-
me "la maggior parte dei sigtemi di intelligen-
za artificiale presenta rischi minimi o nulli"ed
& quindi escluso dai contenuti del regolamen-
to. I fornitori di modelli gratuiti e open-source
sono esentati dalla maggior parte delle obbli-
gazioni. [lregolamento, in aggiunta, non si ap-
plichera alle attivita di ricerca, sviluppo e di
prototipi precedentila commercializzazione.

I testo in arrivo st applichera a un numero limitato di sistemi di intelligenza artificiale

IA, larivoluzione che non ¢’e:
il regolamento Ue ¢ per pochi

Rizzialle pagined e 5
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e ntelligenza artificiale,lari-
= voluzione regolamentare
che non c’e. Il tanto atteso
regolamento  sull’intelli-
genza artificiale (AT Act), defi-
nito dai legislatori europei co-
me la prima legge al mondo
che disciplina il funzionamen-
to dei sistemi di IA, sembra
lontano dall'essere una norma
impregnhante che andra a im-
pattare lo sviluppo della tecno-
logia. Tanto che & la stessa
Commissione europea a sotto-
lineare come "la maggior par-
te dei sistemi di intelligenza
artificiale presenta rischi mi-
nimi o nulli" ed & quindi esclu-
so dai contenuti del regola-
mento. Tuttavia, & altrettanto
importante ricordare che il te-
sto si preme diindirizzare i po-
tenziali rischi derivanti
dall’intelligenza artificiale in
relazione alla salute, la sicu-
rezza e 1 diritti fondamentali,
cosi come tutela anche la de-
mocrazia, lo stato di diritto e
Pambiente.

Il testo definitivo & stato ap-
provato il 2 febbraio 2024 dal
Comitato dei rappresentanti
permanenti dei governi degli
Stati membri dell'Unione eu-
ropea (Coreper 1), il principale
organo preparatorio del Consi-
glio Ue, e ora dovra essere ap-
provato formalmente dal Con-
siglio e anche dalla plenaria
del Parlamento europeo in
aprile. Ma nonostante siano
ancora necessari alcuni pas-
saggi formali prima che il te-
sto dell’Al act sia pubblicato
nella  Gazzetta  ufficiale
dell’Ue, la versione del testo

ad oggi pervenuta e quella defi-
nitiva a cui si e giunti all'inizio
di dicembre dopo lunghi nego-
ziati all'interno del trilogo tra
Consiglio, Parlamento e Com-
missione.

I soggetti interessati. 11
regolamento si applichera sia
agli attori pubblici che privati
all'interno e  all'esterno
dell'Ue, purchéil sistema diin-
telligenza artificiale sia posto
sul mercato dell'Unione o il
suo utilizzo interessi persone
situate nell'Ue.

Ci0 puo riguardare sia i for-
nitori (ad esempio, uno svilup-
patore di uno strumento di
screening dei CV) che gli utiliz-
zatori di sistemi di intelligen-
za artificiale ad alto rischio
(ad esempio, una societa che
acquista questo strumento di
screening). Gli importatori di
sistemi di intelligenza artifi-
ciale dovranno,inoltre, garan-
tire che il fornitore straniero
abbia gia effettuatola procedu-
ra di valutazione della confor-
mita appropriata, portila mar-
catura di conformita europea
(CE) e sia accompagnato dalla
documentazione e dalle istru-
zioni d'uso richieste.

I fornitori di modelli gratui-
ti e open-source sono esentati
dalla maggior parte delle obbli-
gazioni, esenzione che comun-
que non copre le obbligazioni
per i fornitori di modelli di in-
telligenza artificiale a uso ge-
nerale con rischi sistemici.Il
regolamento, in aggiunta, non
siapplichera alle attivita di ri-
cerca, sviluppo e di prototipi
precedenti la commercializza-
zione. Inoltre, il regolamento
esclude i sistemi di intelligen-

za artificiale a scopo esclusiva-
mente militare, di difesa o di si-
curezza nagzionale, indipen-
dentemente dal tipo di entita
che svolge tali attivita.

Imodelli GpAI Oltre ai si-
stemi di AT ad alto rischio e
quelli proibiti (si veda pagina
seguente), il regolamento asse-
gnaregole speciali perimodel-
li GpAI (modelli generali),
queimodelli addestrati suuna
grande quantita di dati su lar-
ga scala, in grado di eseguire
una serie di compiti e che pos-
sono essere integratiin altri si-
stemi di intelligenza artificia-
le, alcuni esempi sono proprio
ChatGpt di OpenAl o Bard
(ora Gemini) di Google. Alcuni
di questi modelli generali, inol-
tre, creano un “rischio sistemi-
co” e quindi soggetti a requisi-
tiancora piu stringenti.

Gli obblighi per i modelli
GpAl(articoli 52a—52e),inclu-
dono requisiti di trasparenza
lo sviluppo e la messa a dispo-
sizione, su richiesta, di docu-
mentazione tecnica all’'Ufficio
Alistituitoin sede Ue e alleau-
torita nazionali competenti.
Includono anche la fornitura
di informazioni e documenta-
zione ai fornitori a valle ai fini
del rispetto della legge sull’Al.
Per quanto riguarda il diritto
d'autore, il regolamento stabi-
lisce che i fornitori di modelli
GpAI dovranno attuare una
politica per rispettare la nor-
mativa dell'Unione sul diritto
d'autore, nonché rendere pub-
blicamente disponibile una
sintesi sufficientemente detta-
gliata del contenuto utilizzato
per la formazione del modello
diTA.

I requisiti aggiuntivi per i

modelli con rischi sistemici, in-
cludono la notifica alla Com-
missione europea della presen-
ta di un rischio sistemico nel
proprio modello, la valutazio-
ne del rischio e la conseguente
adozione di misure di mitiga-
zione del rischio, la garanzia
diun livello adeguato di prote-
zione della sicurezza informa-
tica e la segnalazione di inci-
denti gravi all’Ufficio Al e alle
autorita nazionali competen-
ti. Il rispetto di questi requisi-
ti puo essere raggiunto attra-
verso codici di condotta, che sa-
ranno sviluppati dall’indu-
stria, conla partecipazione de-
gli stati membri (attraverso il
Consigliosull'TAistituitoin se-
de Ue) e facilitati dall’AI Offi-
ce

Attualmente, la classifica-
zione dei modelli GpAl con ri-
schi sistemici dipende dalla ca-
pacita, sia sulla base diuna so-
glia quantitativa della quanti-
ta cumulativa di calcolo utiliz-
zato per 'addestramento mi-
surato in Flop (FLoating point
Operations Per Second indica
il numero di operazioni in vir-
gola mobile eseguite in un se-
condo dalla Cpu), sia su una
decisione di designazione indi-
viduale della Commissione
che tiene conto dei criteri elen-
catinell'allegato IXc(ad esem-
pio il numero di parametri, la
qualita e la dimensione del set
di dati, le modalita di input e
output o le misure di portata
negli utenti aziendali). La so-
glia Flop iniziale & stata fissa-
ta a 10725, tuttavia, la Com-
missione sara obbligata ad
adattare la soglia alla luce
dell’evoluzione degli sviluppi
tecnologici.

——© Riproduzione riservate—B
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Per “sistema di intelligenza artificiale” si intende un sistema basato su una macchina
progettato per operare con vari livelli di autonomia e che pud mostrare capacita di
Definizione  adattamento dopo I'implementazione e che, per obiettivi espliciti o impliciti, deduce,
dagli input ricevuti, come generare output quali previsioni, contenuti, raccomandazioni
o decisioni che possono influenzare ambienti fisici o virtuali
- Si applica lungo la catena del valore dell'lA: a fornitori (cioe, sviluppatori e aziende
che istruiscono lo sviluppo), importatori, distributori, produttori e utilizzatori (cio€,
utenti commerciali) di determinati sistemi di intelligenza artificiale
Colpiti anche imprese e individui al di fuori dell’'Ue che “per la prima volta mettono
sul mercato” o installano per primi sistemi di intelligenza artificiale nell’Ue
Piu alto & il rischio, piu severe sono le regole
+ Sonovietatiisistemi diintelligenza artificiale che presentano un “rischio inaccettabile”
- Alcuni sistemi diintelligenza artificiale, compresi quelli che interagiscono direttamente

Ambito
di applicazione

g?:?i%rils con le persone, sono sqggetti ad _o!olc_)lighi di trasparenza o
Se un sistema di intelligenza artificiale non rientra in nessuna delle categorie di
rischio, non & soggetto all’Al Act: I'Ue prevede che la maggior parte dei sistemi di
intelligenza artificiale ricada in questa categoria
- 35 milioni di euro o il 7% del fatturato annuo globale per la violazione delle regole
sui sistemi di intelligenza artificiale vietati
Sanzioni - 15 milioni di euro o il 3% del fatturato annuo globale per le violazioni di altri obblighi
= 7,5 milioni di euro o I’1% del fatturato annuo globale per la fornitura di informazioni
errate
Periodo di transizione di due anni per la conformita a partire dall’'entrata in vigore, ad
eccezione...
S - | sistemi di intelligenza artificiale vietati saranno bandati da 6 mesi dopo I'entrata in
cadenze

vigore del regolamento

+ Le regole per I'lA a scopi generali si applicheranno 12 mesi dopo I'entrata in vigore
del regolamento

- Lapplicazione e I'implementazione dell’Al Act a livello nazionale saranno gestite dalle
autorita designate dallo stato membro pertinente

+ Un Ufficio Al dell’'Ue si occupera dell'impostazione degli standard, dell’applicazione

Governace e delle attivita amministrative a livello dell’Ue

+ Un Consiglio Al dell’Ue facilitera I'applicazione coerente ed efficace

- Sara istituito un panel scientifico di esperti indipendenti con “competenze scientifiche
o tecniche aggiornate”

ilregolamento Ue ¢ per pochi
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Le principali prescrizioni contenute nel Digital service Act, efficace dal 17 febbraio 2024

Stop ai contenutiillegali online

Segnalazionie rimozionirapide, e-commerce piutracciato

Paginaacuradi
AnNTONIO Ciccia MESSINA

ugno duro contro i
contenuti digitaliille-
gali (ma niente obbli-
go generale di vigilan-
za per i provider) e pubblici-
ta online sempre riconoscibi-
le e trasparente (stop a dark
pattern e ad agguati con pop
up commerciali). Sono que-
ste le principali prescrizioni
contenute nel Regolamento
Ue sui servizi digitali (Digi-
tal service Act, Dsa) n.
2022/2065, efficace dal 17
febbraio 2024.

Lalegge europea suiservi-
zidigitaliimpone anche mag-
giore tracciabilita degli ope-
ratoridicommercio elettroni-
co, obblighi di sicurezza di de-
fault per i grandi della rete e
una sfera di tutela rinvigori-
ta periminoridieta.

Provider. Le norme del
Dsa interessano quattro ca-
tegorie di soggetti.

In dettaglio abbiamo, in-
nanzi tutto, gli intermediari,
che offrono infrastrutture di
rete, compresi i servizi di
semplice conduit (ad esem-
pio accesso a Internet, reti
per la distribuzione di conte-
nuti, hotspot WiFi), servizi
di catching (ad esempio ar-
chiviazione automatica, in-
termedia e temporaneadiin-
formazioni) e servizi di ho-
sting (ad esempio servizi di
web hosting).

La seconda categoria com-
prende le piattaforme online
gestite da fornitori che metto-
no in contatto venditorie con-
sumatori, come i mercati on-
line, gli app store, le piatta-
forme di collaborative econo-
my e le piattaforme di social
media.

Tra le piattaforme online
una speciale disciplina, con-
siderato il livello di rischio,
si applica a quelle di dimen-
sioni molto grandi (Vlop),
con almeno 45 milioni di de-
stinatari attivi per mese
nell'Ue (10% della popolazio-
ne Ue).

Ultimo gruppo & quello dei
motori diricerca online di di-
mensioni molto grandi (Vlo-
se), cui si assegnano maggio-

ri incombenze a proposito
del contrasto di contenuti il-
legali online.

Tuttiifornitori che offrono
i loro servizi di intermedia-
zione online nell'Ue, compre-
si quelli stabiliti al di fuori
dell'Unione, sono obbligati
alrispetto del Dsa.

Contenuti illegali. Il
Dsa detta disposizioni per
contrastare beni, servizi o
contenutiillegali online.

Viene confermato il princi-
pio generale per cui i presta-
tori di servizi intermediari
non sono soggetti a un obbli-
go disorveglianza di caratte-
re generale e neppure a un
obbligo generale di accerta-
mento attivo dei fatti o a un
obbligo generale di adottare
misure proattive in relazio-
ne ai contenutiillegali.

Sul punto, sono chiarite le
condizioni alle qualiipresta-
tori di servizi intermediari
sono esentati da responsabi-
lita per i contenuti caricati
in rete (non devono, in so-
stanza, svolgere un ruolo at-
tivo nel controllo delle infor-
mazioniveicolate online).

Peraltro, cid non preclude
la possibilita per gliinterme-
diari di svolgere indagini
su basi volontarie. Vengo-
no, comungue, ribaditi gli
obblighi di segnalazione
all’autorita giudiziaria e
sono rafforzate le norme
sulla moderazione deicon-
tenutionline.

Dal canto loro, piattafor-
me online (ad esempioiso-
clalmedia) e imotoridiri-
cerca online devono adot-
tare misure per protegge-
reiloroutentida contenu-
ti, benie serviziillegali.

E introdotto anche unnuo-
vo meccanismo che consente
agli utentidi segnalare facil-
mente tali contenuti e le piat-
taforme possono cooperare
con i “segnalatori attendibi-
137,

I1 Dsa istituisce, poi, una
procedura di “segnalazione e
azione”,in base alla quale gli
utentiavrannoil potere dise-
gnalare i contenuti illegali
online e difarli rimuovere ra-
pidamente.

Al soggetti segnalati spet-
ta, peraltro, il diritto di conte-
stare le decisioni di modera-

zione deicontenuti delle piat-
taforme anche avvalendosi
di meccanismi di risoluzione
extragiudiziale delle contro-
versie orivolgendosiaun’au-
torita giudiziaria.

Di diretto impatto
sull’e-commerce & la carrella-
ta di nuovi obblighi in mate-
ria di tracciabilita di chi ope-
raneimercati online.

Pubblicitaonline. La pa-
rola d’ordine & trasparenza,
da riferire sia ai sistemi di
raccomandazione (referen-
ze,recensioni) sia alla pubbli-
cita online.

Per la pubblicita, in parti-
colare,ifornitoridi piattafor-
me online devono fornire a
chinaviga in rete informazio-
nipersonalizzate, in base al-
le quali far capire quando e
per conto di chi & presentata
la pubblicita.

Queste informazioni devo-
no essere di immediata evi-
denza, mediante contrasse-
gni visivi o audio standard,
chiaramente identificabili e
inequivocabili per il destina-
tario medio del servizio, adat-
tate allanatura dell'interfac-
cia online del singolo servi-
zio.

Non si possono, in ogni ca-
s0,indirizzare messaggipub-
blicitari profilati sulla base
di dati personali di minori o
didatisensibili(ad es. orien-
tamento sessuale, religione
ed etnia).

Inoltre, non si deve utiliz-
zare 'interfacecia online (evi-
denziando alcune opzioni
cliccabilie nascondendone al-
tre) per influenzare il com-
portamento degli utenti (ad
esempio nelle decisionidiac-
quisto), vale a dire sono vieta-
tii“dark pattern”.

Suimercationline le infor-
mazioni fornite dagli opera-
toridi e-commerce devono es-
sere affidabili e, a prevenzio-
ne diabusi, & prevista la pos-
sibilita di controlli a campio-

ne.
Rischi sistemici. Le
Vlop eiVlose sono assog-
gettati a obblighi piu ri-
gorosi allo scopo di pre-
venire rischi sistemici,
qualila diffusione di con-
tenuti illegali, comprese
fake news, gli effetti ne-
gativi sui diritti fonda-

mentali, su elezioni poli-

tiche e sulla violenza di

genere o sulla salute

mentale. Dovranno svol-

gere una valutazione an-
nuale deirischideiloro servi-
zie adattarela loro progetta-
zione o iloro algoritmi per li-
mitarne l'impatto ed essere
soggettiarevisionie audit in-
dipendenti. Inoltre, devono
adottare misure per limitare
le minacce alla sicurezza
pubblica o alla salute (ad
esempio disinformazioni in
caso di pandemie).

Dovranno inoltre consenti-
rel'accesso ai loro datie algo-
ritmi alle autorita di control-
lo.

Sanzioni. L’articolo 52
del Dsarinvia alla legislazio-
ne degli statimembrila disci-
plina delle sanzioni per la vio-
lazione degli obblighi previ-
stidallo stesso regolamento.

Tra questi troviamo, ad
esempio, gli obblighi delle
piattaforme online di: pre-
sentare la pubblicita non ca-
muffata; far capire agli uten-
tisul perché, proprio loro, ve-
dono comparire un determi-
nato banner pubblicitario;
non presentare pubblicita ba-
sata sulla profilazione di da-
tisensibili, biometrici o gene-
tici.

Oltre a queste prescrizioni
si possono anche ricordare il
divieto perle piattaforme on-
line di presentare pubblicita
con profilazione di dati di mi-
noridieta e gli obblighi, sem-
pre per le piattaforme onli-
ne, di dare spazio solo a ope-
ratoriidentificati dicommer-
cio elettronico e di raccoglie-
re 'impegno di questi ultimi
ad offrire solo prodotti o ser-
vizi conformi alle norme del
diritto dell'Unione.

In Italia la materia & rego-
lata dal dl 123/2023. Quanto
alla determinazione della mi-
sura delle sanzioni, viene
previsto un massimo del 6%
del fatturato annuo mondia-
le dell’esercizio finanziario
precedente alla comunicazio-
ne di avvio del procedimen-
to.

Piti tenue la sanzione (fino
ad un massimo dell'1% del
fatturato mondiale) & previ-
sta per la mancata coopera-
zione in caso di richiesta di
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informazioni e ispezioni da
parte dell’autorita di control-
lo.

Le sanzioni sono di compe-
tenza dell’Agcom (Autorita
per le garanzie nelle comuni-
cazioni), la quale, nell’irroga-
zione delle stesse, dovra tene-
re conto, in particolare, della
gravita del fatto e delle conse-

guenze, della durata ed even-
tuale reiterazione delle viola-
Zioni.

In campo civilistico, gli
utenti, lesi da una violazione
del Dsa, hanno il diritto di
chiedere il risarcimento dei
danni.

In Italia. 1’Agcom & stata
individuata coordinatore dei

servizidigitali per I'Italia (ar-
ticolo 15 deld1 123/2023).

In base all’articolo 49 del
regolamento Ue, il coordina-
tore dei servizi digitali & re-
sponsabile di tutte le questio-
ni relative alla vigilanza e
all'applicazione del Dsa.

Il successivo articolo 51
elencaipoteridel coordinato-

re, tra cui sonoinclusi: poteri
diindagine, mediante acqui-
sizione diinformazionie ispe-
zioni; poteri correttivi, come
ordinare la cessazione divio-
lazioni; poteri sanzionatori,
nonché misure provvisorie e
penalita giornaliere in caso
di inosservanza degli ordini
di fornire informazioni.

——© Riproduzione riservate—B4

Contenuti
illegali
on line

E-commerce

Pubblicita
on line

Rischi
sistemici

Sanzioni

+ Tracciabilita degli operatori
- Affidabilita delle informazioni diffuse

+ Trasparenza sugli algoritmi usati

Possibili indagini dei provider su base volontarie
Piu facili le segnalazioni degli utenti
- Accreditati | “segnalatori attendibili”

Rimozione rapida con la procedura di “segnalazione e
azione”

Trasparenza sull'inoltro di messaggi personalizzati
Divieto di messaggi personalizzati sulla base di profilazio-
ne di dati di minori e di dati sensibili

Divieto di dark pattern

Operatori di dimensioni molto grandi tenuti a una valuta-
zione dei rischi annuale

Misure ad hoc contro fake news e inquinamento elezioni

DI competenza dell’Agcom, designata quale ente coordi-
natore dei servizi digital

Aisoggetti segnalatispetia
il diritio di contestare lo
decisioni dimoderasione

_dei contenmi delle
piattaforme, rivolgendosi
aun’auiorita gindiziaria o
avvalendosi di meccanismi

dirvisoluzione
extragiudiziale delle
controversie
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Isistemiutilizzati dalle autorita nell’applicazione della legge sono classificati ad alto rischio

Gilustizia, tutele
ad ampio raggio

Pagina acura
pIMATTEO R1Z71

sistemi di intelligenza ar-
tificiale utilizzati dalle au-
torita di applicazione del-
lalegge per fini investiga-
tivi e giudiziari (prevenzio-
ne, individuazione, indagine
e perseguimento deireati) so-
no considerati ad alto rischio
e devono soddisfare rigorosi
criteriper garantirel'accura-
tezza, la trasparenza e la tu-
tela dei diritti fondamentali.
Lo prevedeilregolamento eu-
ropeo sull’intelligenza artifi-
ciale che definisce una serie
di prescrizioni nell’ambito di
utilizzo dei sistemi all’inter-
no del funzionamento della
giustizia.

L'imposizione centrale del
regolamento & quella di rego-
lare l'intelligenza artificiale
in relazione alla sua poten-
ziale capacita di arrecare
danni alla societa, seguendo
un approccio "basato sul ri-
schio": tanto maggiore & il ri-
schio, tanto pit rigorose sono
le norme applicate. Nel caso
di rischio elevato, quindi, se-
condo una lista inserita
nell'Allegato 3 del regola-
mento,isistemidovranno es-
sere sottopostia una procedu-
ra rafforzata per essere im-
messinel mercato dell'Unio-
ne europea. Tale procedura
prevede, tral’altro, una valu-
tazione di conformita prima
della distribuzione, la conser-
vazione degli accessi per al-
meno 6 mesi, la conservazio-
ne delle informazioni per al-
meno 10 anni, la registrazio-
ne in una banca dati dell’'Ue,
Tadozione di azioni corretti-

L'approccio
basato sulrischio
regolal'lA in
relazione alla sua
potenziale
capacita di
arrecaredanni
alla societa

ve nel caso di non conformi-
ta.

L’utilizzo dell’TA nella
giustizia. “Date le loro fun-
zioni e responsabilita, le azio-
ni delle autorita di polizia
che coinvolgono determinati
utilizzi di sistemi di intelli-
genza artificiale sono caratte-
rizzate da un significativo
squilibrio di potere e possono
portare a sorveglianza, arre-
sto o privazione della liberta
diuna persona naturale, cosi
come ad altri impatti negati-
visui diritti fondamentali ga-
rantiti dalla Carta dei diritti
fondamentali dell'Unione eu-
ropea”, recita il preambolo
delregolamento. In particola-
re, un sistema di TA “potreb-
be individuare persone in mo-
do discriminatorio o in modo
errato oingiusto” se non & ad-
destrato con dati di alta qua-
lita, non soddisfa requisiti
adeguatiin terminidipresta-
zioni, accuratezza o robustez-
za, o non e stato progettato e
testato correttamente prima
diessere messo sul mercato o
in servizio.

Di conseguenza, l'esercizio
di importanti diritti fonda-
mentali procedurali, come il
diritto a un ricorso effettivo e
aun processo equo, cosicome
il diritto didifesa e la presun-
zione di innocenza, “potreb-
bero essere ostacolati”, quan-
do tali sistemi diintelligenza
artificiale “non sono suffi-
cientemente trasparenti,
spiegabili e documentati”. 11
regolamento, quindi, classifi-
ca come ad alto rischio l'uti-
lizzo di sistemi di intelligen-
za nel contesto dell'applica-
zione della legge.

Quali caratteristiche devo-
no avere tali sistemi per ga-
rantire il rispetto dei princi-
pidella Carta Ue? E necessa-
ria l'accuratezza, l'affidabili-
ta e la trasparenza che sono
“particolarmente importanti
per evitare impatti negativi,
mantenere la fiducia del pub-
blico e garantire la responsa-
bilita e il risarcimento effica-
ce”.

La lista dei sistemi ad alto
rischioinclude strumenti uti-
lizzati dalle autorita di poli-
zia o da agenzie, uffici o orga-
nismidell'Unione per valuta-
re il rischio che una persona
possa diventare vittima di
reati. Questi strumenti com-
prendono poligrafi e disposi-
tivisimili, utilizzati per valu-
tare l'affidabilita delle prove
durante indagini o processi
penali. Inoltre, sono conside-
ratistrumentiad alto rischio
“nella misura in cui non sia
vietato dal regolamento”
quei sistemi utilizzati nel
contesto dell'individuazione,
indagine o procedimento pe-
nale deireati che valutano il
rischio che una persona com-
metta o ripeta reati, a condi-
zione che non sibasino esclu-
sivamente sul profiling o sul-
la valutazione della persona-
lita o del comportamento cri-
minale passato.

Il testo del regolamento
esclude espressamente dai si-
stemi ad alto rischio quelli

specificamente destinati ad
essere utilizzati per procedi-
mentiamministrativida par-
te delle autorita fiscali e do-
ganali nonché da parte delle
unita diintelligence finanzia-
ria che svolgono compiti am-

ministrativi di analisi delle
informazioniaisensidellale-
gislazione dell'Unione sulla
lotta contro il riciclaggio di
denaro.

Le eccezioni. Conside-
rando le specificita delle auto-
rita di contrasto e la necessi-
ta di preservare la loro capa-
cita di utilizzare l'intelligen-
za artificiale, il testo del rego-
lamento ha previsto diverse
modifiche alla proposta della
Commissione relative all'uso
dei sistemi di TA. Ad esem-
pio, & stata introdotta una
procedura di emergenza che
consente alle forze dell'ordi-
ne di utilizzare strumenti di
IA ad alto rischio che non
hanno superato le procedure
divalutazione della conformi-
tain caso diurgenza.

Tuttavia, si prevede anche
un meccanismo specifico per
garantire che i diritti fonda-
mentali siano sufficiente-
mente tutelati da eventuali
abusi dei sistemi di TA. Inol-
tre, per quanto riguarda l'u-
so di sistemi di identificazio-
ne biometrica in tempo reale
negli spazi accessibili al pub-
blico, il testo chiarisce gli
obiettivi in cui tale uso &
strettamente necessario per
scopi di contrasto e periqua-
li le autorita dovrebbero
quindi essere eccezionalmen-
te autorizzate a utilizzare ta-
lisistemi. Ilregolamento pre-
vede garanzie aggiuntive e li-
mita tali eccezioni ai casi di
vittime di determinati reati
come gli attacchi terroristici,
e alla ricerca di persone so-
spettate dei crimini piti gra-
vi.

——© Riproduzione riservate— B
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Nessun o rischio minimo: sistemi che non sono compresi nelle categorie
successive. Non soggetti al regolamento.
Esempio: sistemi |A per il filtro delle mail spam

Rischio limitato: gli obblighi di trasparenza variano a seconda del sistema di
IA, ma in generale i fornitori/sviluppatori devono assicurarsi che 'individuo
sia consapevole che l'interazione, il contenuto, la decisione, 'output, ecc.
siano creati dall’intelligenza artificiale.

Esempi: chatbot; generatori di testi, video, immagini audio; sistemi per creare
content che possono essere “deep fake”; sistemi per il riconoscimento delle
emozioni o categorizzazioni biometrica

Alto rischio: sistemi specificamente elencati come ad alto rischio nel regola-
mento - in generale, si tratta di sistemi che creano un rischio elevato per la
salute e la sicurezza o per i diritti fondamentali delle persone. Sono soggetti
a requisiti di conformita che coprono sette aree: 1) Sistemi di gestione del
rischio; 2)Principi di governance e gestione dei dati; 3) Documentazione tec-
nica; 4) Tracciabilitd; b) Trasparenza/fornitura di informazioni agli utilizzatori;
6) Sorveglianza umana; 7) Accuratezza, robustezza e sicurezza informatica.
Esempi: sistemi usati per 'identificazione biometrica con scopo di categoriz-
zazione; gestione di infrastrutture critiche come traffico, acqua, gas elettricita;
nell’istruzione per test di ammissione o monitoraggio; nel lavoro nei casi di
reclutamento o promozione

Rischio inaccettabile - sistemi vietati: rappresentano una minaccia per le
persone e quindi vietati, come definito nell’articolo 5 del regolamento.
Esempi: sistemi che categorizzano le persone in base ai loro dati biometrici
per dedurre o inferire razza, opinioni politiche, credenze religiose; sistemi
che valutano o classificano le persone in base al comportamento creando
un “punteggio sociale” che porta a un trattamento dannoso o sfavorevole

S
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Il mercato stima una spesa
da 20 a 55mila euro per famiglia

Gli operatori

La sostenibilita gia scontata
nei prezzi: salgono i valori
delle costruzioni piti efficienti

Paola Dezza

Lamodifica pitimportante é statoil
superamento dellerigidita della clas-
sificazione dellostockimmobiliare. A
partire delle classi per gli attestati di
prestazione energetica. Modifica che
harivoluzionato lo scenario.
«Secondoil nuovotesto, lefficien-

tamento energetico degli edificinon
sibasera piu sull’attuale classificazione

contenutanellecertificazioni energe-
tichema su obiettivimedi diriduzio-
ne dei consumi, cheandranno ainte-
ressare quote differenti dellostockin
relazionealle peculiaritd immobiliari
di ogni Paese» dice Francesca Zirn-
stein, direttore generale di Scenari
Immobiliari. Quote di stockimmobi-
liarecheverranno definite sullabase
delle caratteristiche del patrimonio
edilizio, del nuovo sistemanazionale
di classificazione energetica e delle
strategie diristrutturazione da piani-
ficare alivellonazionale edeclinarea
livellolocale. C’e stato quindiil supe-
ramento degli obiettivi fissati per
classi energetiche, trasformati in
obiettividiriduzione dei consumi, di-

pendentemente dalla composizione
del patrimonio immobiliare.

«Siamo tra i Paesi europei messi
peggio perché il nostro patrimonio
immobiliare e vecchio - dice Antonio
Intini, chiefbusiness officer di Immo-
biliare.it -. L’obiettivo resta sfidante
comunque. Eilmercatohagiadatoal-
cuniresponsi. Abbiamo verificato co-
me sisonoevolutiiprezziclassifican-
doli in tre gruppi in base alle fasce
energetiche: classe A, classiB,CeDe
poiF e G.Negliultimidue anni emez-
zogliimmobiliinfasciaaltahannovi-
sto in media un aumento dei prezzi
del13%,lasecondafasciadel10% ele
ultime due categoriehannovistova-
lori fermi. La forbice si allarga nelle
previsioni. Il mercato ha quindi gia
iniziato a scontare questa direttiva».

Prezzi che sono sotto pressione
anche perviadelle tensioni provocate
dall’aumento dei tassi di interesse.
Tantochele compravendite sono di-
minuite, inbase ai dati dell’Osserva-
torio dell’agenzia delle Entrate, del
16% e del 10,4% rispettivamente nel
secondo eterzo trimestre 2023 (ulti-
mi dati disponibili).

Lasceltadieliminareleclassiener-
getiche «permette una pianificazione
eundimensionamento degli obiettivi
declinato sulle caratteristiche dello
stockimmobiliare deipaesi piti facil-
mente raggiungibile» dice Zirnstein.
Ilteam di ScenariImmiobiliari ha pro-
vatoaquantificarel'investimentone-
cessario partendo dalla stima dello
stock. «Cisiamodati come obiettivoil

salto diuna otreclassi energetiche ar-
monizzate,inmododarispondere al-
leindicazioni della direttiva conil fine
di avere in ogni classe energetica la
stessa quota percentuale diimmobili
- spiega Zirnstein -. Attualmente nelle
tre classipiuenergivore E, F, e Grica-
depocomenodel 70% del patrimonio
residenziale nazionale». Le classiso-
nostate armonizzate rendendo omo-

geneoilnumero diimmobili per cia-
scunacategoria, come suggerito dalla

direttiva stessa. «Applicando costi
unitari diriqualificazione energetica,
differenziati per tipologia immobilia-
re, per caratteristichefisiche e pervo-
lontadisaltodiclasse - diconosempre
da Scenari Immobiliari -, stimiamoun
investimento complessivotraii.ioo
miliardidieuro(sullabase del concet-
todiarmonizzazione) e 1.750 miliardi
(patrimonio complessivonell’attuale
classificazione). La parteresidenziale
va da 550 a mille miliardi. Il tutto da
realizzare in dieci anni. E molto ma
noneunobiettivoimpossibilese con-
sideriamoinumeridi Ancepergliin-
vestimenti in manutenzione straor-
dinaria (190 miliardinel 2023)».

Per raggiungere gli obiettivi al
2033 quanto peseraladirettivasulle
tasche dellefamiglie? «Naturalmente
dipende dagli immobili, tra 20 e
ssmila euro circa. Nonstiamofacen-
doriferimento alla possibilita dirag-
giungere la neutralita, NZEB, consu-
moenergetico tendente a zero, ma di
rispondere alle indicazioni dell’Eu-
ropa», concludono.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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LA FOTOGRAFIA

Il patrimonio

Dai dati di Scenari Immobiliari
emerge che lo stock real
estateitaliano & paria 67
milioni di unita, di cui 35
milioni circa sono residenze.
La superficie lorda, stimata,

e di 10 miliardi di metri
quadrati

La manutenzione

Secondo Ance nel 2023 sono
stati spesiinItalia 190
miliardi di euro per
manutenzione straordinaria
di abitazioni ed edifici non
residenziali pubblici e privati

La riqualificazione

Secondo la direttiva europea
gli edifici residenziali
esistenti dovranno ridurre del
16% il consumo energetico
entroil 2030 edel 20-22%
entro 'anno 2035
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COMPETENZE E FRONTIERE

Professionisti,
i nuovi elenchi
rivedono i confini

[ nuovi Albi ed elenchi rivedono

1 confini tra le professioni

I 13 nuoviAlbied elenchiele
riforme, compresa quella fiscale,
rivedono i perimetri che delimi-
tano le competenze tra profes-
sioni: ognunaimpegnataa
difendere spazi franorme di
legge e controversie in tribunale.
Saporito, di Mauro,

Uva —apag 12

Devoluzione, Dalla riforma fiscale al decreto Anticipi e al Codice appalti: un pacchetto di disposizioni
attribuisce competenze e le parcellizza. Il rischio ¢ che diventino pili incerte le aree di intervento

ValeriaUva

rima I'ordinanza del Consi-

gliodiStatocheharinviatoal-

la Corte costituzionalela de-

cisione sulla possibilita per i

tributaristi diassegnareilvi-
stodi conformita sulle dichiarazioni fi-
scali. PoilasentenzadellaCassazione
sull’esercizio abusivodella professione
perlesocieta chesvolgonoinmaniera
continuativa e strutturale varie attivita
contabili, fiscalie di consulenzadella-
vorosenzaadeguatae chiarainforma-
tiva alla clientela.

Sono solo gli ultimi due episodi di
unalungasciadicontrapposizionitra
professioni chenasconoda perimetri
incertiesitrascinanodadecenniden-
tro efuorile aule dei tribunali.

Il quadro normativo

Contrapposizionialimentate,appun-
to, anche danorme generiche: come
ad esempio quelle del decreto 139 del
2005 istitutivo dell’Ordine commer-
cialisti ed esperti contabili che ha si
preyvisto per questi professionisti atti-
vita lororiservate, masenzariconosce-
reunaesclusiva. Undiscorsoanalogo
riguardaiconsulentidellavorocheper
legge (lan.12del1979) godonosidiuna
riserva sugliadempimenti inmateria
dilavoro, previdenza, assistenza e fi-
scalitd, ma la stessa legge attribuisce
queste attivita anche a quei commer-
cialisti, avvocati, ragionieri e periti
commerciali che si registrano presso
Iispettoratodellavoro(solotraicom-
mercialistisonocircazomilaquelliche

I’hannofatto).llquadrosiécomplicato
conlarrivonel 2003 dellaleggen. 4che
per la prima volta ha regolamentato
Pattivita di professionisti non iscritti
agli Ordini, maalleassociazioni vigila-
te dal ministero delle Imprese.

L’arrivo dei nuovi Albi

Eppure non si tratta solo di vecchie
questioni di «perimetro». Sempre di
piuoggiiprofessionisti sono chiamati
adesercitareattivita nuove, acertifica-
re stati e condizioni, che possonoessere
I'unicavia diaccessoabonusecreditidi
imposta (comenel casodelleassevera-
zionidel Superbonus). Sonoben13in-
fattigli Albied elenchinati (oriformati)
negliultimianni: daquellodeigestori
delle crisi di impresa (aperto a com-
mercialisti, avvocatie consulentidel la-
voro) all'ultimo in avvio mercoledi 21
febbraio, ovverol’albo dei certificatori
dei crediti di imposta in Ricerca e svi-
luppo, che, secondoil decretoistitutivo
eapertoachiunque sia «in possesso di
titolo dilaurea idoneorispetto all’'og-
gettodella certificazione».Mai 15 pro-
gettigia seguiti, richiestiper’accesso,
alzano di molto I’asticella. Naturale,
quindi, chetrale professioni, ordinisti-
cheenon, sisiaaccentuatal’esigenzadi
metteresempre pittin chiarole proprie
competenze, meglioseinesclusiva, in-
tervenendoconemendamentiomodi-
ficheregolamentari.

L'ultimo presidio (scattato il 18
gennaio) e quello dei commercialisti
intemadiadempimento collaborati-
vo: «La prima vera competenza
esclusivariconosciuta ai commercia-
listi,insieme con gliavvocati—riven-

dica Elbano de Nuccio, presidente del
Cndcec—équella peril tax control fra-
mework». Inaltre paroleil decretoat-
tuativo dellariformafiscale attribui-
sce solo a commercialisti e avvocati
(che potranno farsi assistere dacon-
sulenti del lavoro) la certificazione
delle aziende per il controllo del ri-
schiofiscale.Ma perunacompetenza
riconosciuta con chiarezza, altre sono
pit1“fragili”. Eil caso dei reportdiso-
stenibilita cheladirettiva sulla Corpo-
rate social responsability sta progres-
sivamente rendendo obbligatorinei
bilancidelle aziende. «Noicrediamo
che tutto cio che creavalore per I'im-
presa, comela sostenibilita, debba es-
seredicompetenzadei commerciali-
sti — aggiunge de Nuccio — ma serve
chiarezza perché sui report Esg & in
attounvero e proprioassaltoalla dili-
genzaanche dagrandiplayernonor-

dinistici». 11 Consiglio nazionale,
quindi, sta lavorando con il Mef per

definire dellelinee guida conirequisi-
ti necessari per questa reportistica.
Confiniincertisarannoanche quelli
della nuova progettazione di opere
pubbliche, campo elettivoper gliinge-
gnericivili. Dal 2025 secondoil Codice
appaltiiprogettisoprail milione di eu-
rodovrannoessere redatti con profes-
sionisti certificati per il Bim (Building
informationmodel): «Quelladel Bime
una certificazione volontaria chenon
implica la laurea — precisa Domenico
Condelli, consigliere condelegaaiser-
vizi di ingegneria e architettura del
Consiglioingegneri—bisogneratrova-
reilgiustoequilibrio dicompetenzetra
questisoggetti e gliingegneri».
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Pilidefinitele attivita degliavvocati,
almeno per quantoriguarda 'assisten-
zaeladifesaingiudizioenegliarbitrati,
alororiservateinesclusiva. Masututte
lealtreattiviti e in corso unariflessione
anche da parte dello stesso Consiglio
nazionale forense che ha istituito un
tavolo di lavoro interno (insieme con
associazioni, organismocongressuale
forense e Ordini) perriscriverelalegge
professionale anche sul tema delle
competenze eincompatibilita. I consu-
lentidellavoro svolgono conesclusiva
professionale I'intermediazione tra

Fondazione Consulentiperil Lavoroe
tramite gli ordini funzioni di certifica-
zione contrattie conciliazioni delle liti
di lavoro. «Riteniamo che gli Ordini
debbano essere aggreganti rispetto
agli iscritti — spiega il presidente del
Consiglionazionale, Rosario De Luca—
-equindinoncrearelasuddivisionein
ulteriori Albi ed elenchi interni».

I non ordinistici

Dal cantoloroi tributaristi hanno ap-
pena ottenuto due riconoscimenti. I1
primo élapossibilita diiscriversi all Al-

cio:«Primalascelta eradiversadatri-
bunale a tribunale» precisa Roberto
Falcone a capo della Lapet, I’associa-
zionedi tributaristicheha promossoil
ricorsosulvisto diconformita. Orain-
veceildecreto109/2023 chehaistituito
PAlbodei Ctuammette tuttii professio-
nisti, anche i non ordinistici.

Da ultimo poi il decreto anticipi
ha concesso anche ai tributaristi di
assistereil cliente durante le verifi-
chefiscali. A Falcone nonbasta: «Ol-
tre alvisto di conformita, chiediamo
anche di poter patrocinare nelle liti

domandaeoffertadilavorotramitela bounicodeiconsulenti tecnicid’uffi- tributarie» aggiunge.
©RIPRODUZIONERISERVATA
Frontiere mobili
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ILRISCHIO FISCALE LA CONSULENZA TECNICA LARICERCAE SVILUPPO LA PROGETTAZIONE IN BIM

Gestioneriservata

Conil nuovo decreto
sulladempimento
collaborativo (Dlgs
221/2023) é stata affidata
acommercialisti ed avvocati
la gestione del rischio fiscale
e I'elaborazione di un tax
control framework

Nei giudizi in tribunale
Rivisti i criteri di accesso

al nuovo Albo unico dei
consulenti tecnici d’ufficio
e dei peritl. 1 Dm 109/2023
abilita all'iscrizione

anche i professionisti

non ordinistici della

legge 4/2003

Per il credito di imposta

Per ottenere il credito di
impostasuinvestimentiin R&S
& necessaria una certificazione
disoggettiiscrittiaunAlboin
arrivo. Richiesta unalaurea
coerente conlacertificazione
maanche requisitidimensionali
ediesperienzain materia

Per le opere pubbliche

Da gennaio 2025 il Codice
contratti rende obbligatorio
progettare le opere sopra

il milione dieurocon
professionisti certificati Bim
(Building information model). E
uha huova competenzache si
affianca a quella ingegneristica

PERITIECTU
Atuttii
professionisti
non ordinistici
riconosciuto
Paccesso
all’Albo unico
di consulenti
tecnici
d’ufficio

e periti

®

Dal 18 gennaio

a commercialisti

e avvocati la gestione
del rischio fiscale perla
cooperative compliance

ADGBESTOCK

Ricerca e sviluppo. Chiungue abbiauna
laurea «idoneax potra certificare
il credito di impostain R&S
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3495 /2024), 'impegno continuativo, sistematico,
IL QUADRO retribuito, organizzato (Cassazione 11545 /2012).

Ordini e associazioni
alla prova di sentenze
e sviluppi tecnologici

In un mondo delle professioni diviso in due tra
professionisti iscritti a un Albo gestito da un
Ordine e professionisti iscritti in elenchi, che a
norma dilegge (la n. 4/2013) possono svolgere
attivita in campi spesso simili a quelle degli
iscritti agli Ordini, un ruolo particolare lo hanno
gli utenti. Perché possono contestare (articolo
2231 del Codice civile) le richieste di pagamento di
prestazioni professionali, svolte da soggetti non
iscritti all’Ordine. Solo per talune professioni le
leggi (Dlgs 139/2005 per dottori commercialisti
ed esperti contabili) stabiliscono quando
un’attivita e libera, di competenza esclusiva o
concorrente (siveda l'articolo a fianco). Nel
frattempo la tecnologia genera interferenze, in
quanto consente ’accesso a calcoli od operazioni
complesse, con strumenti di ausilio (e, com’e
prevedibile, con applicazioni di intelligenza
artificiale). Le esclusive nel settore medico hanno
limiti nel concetto di cura, ma anche in quel
settore vi & una forte interferenza della
tecnologia. Infine, un’ ulteriore distinzione va
fatta tra le categorie di professioni, poiché quelle
tecniche (ingegnere, architetto, geometra) hanno
parametri definiti, connessi al risultato; altre,
come la consulenza o la tutela giudiziaria,
utilizzano addirittura I’aspetto meramente
formale per distinguere I’attivita riservata. Come
se non bastasse, poi, la liberta di stabilimento e la
concorrenza (articoli 54 e 56 dei Trattato
europeo) mischiano le carte. Questa ampia
premessa consente dileggere il pitt recente
orientamento della Cassazione civile (7 febbraio
2024 1. 3495), allorché un salone dibellezza ha
contestato un debito per dieci anni di consulenza
(dichiarazioni fiscali, contabilita, buste paga,
studi di settore, rapporti previdenziali),
ritenendo che queste attivita non potessero
essere rese da una srl di professionisti non iscritti
all’Ordine. La risposta dei giudici conferma
l'esistenza di spaziliberi (dichiarazioni fiscali,
pagamenti: Cassazione penale 11545/2012) 0
relativamente liberi (che chiunque pud compiere
atitolo occasionale e gratuito). Se tuttavia
lattivita viene svolta in modo continuativo,
stabile, organizzato e remunerato, se da
I'apparenza di un’attivita professionale, emerge
la diversa esigenza di tutelare ’affidamento
dell’'utenza e quindi di evitare che un’attivita
libera diventi nociva se svolta con volumi
consistenti ed organizzata professionalmente,
restando priva del controllo che spetta ad un
ordine professionale. Su queste premesse
assumono rilievo una serie di fattori, qualila
durata pluriennale delle prestazioni (Cassazione

Diventarilevante I'utilizzo di una definizione
(societa professionale o commercialista),
I'indicazione di un oggetto sociale che
comprenda attivita di consulenza, risultante da
biglietti da visita intestati ad uno «studio
tributario», illogo che appaia in una e-mail, dove
si spenda la qualifica di «dott.commercialista»
(Cassazione 14815 / 2016); una sede fissa, con
dipendenti ed attrezzature, che presentiI’attivita
all’esterno come un efficiente studio; ancora,
attrae l'attivita tra quelle riservate, il farsi
remunerare un compenso annuale (non
occasionale, volta per volta), I’ utilizzare titoli
(posseduti, seppur senza iscrizione all’albo), la
richiesta di pagamenti, in fattura, che rimandino
anche ai contributi previdenziali professionali
(4%) propri degli iscritti ad un albo.

—Guglielmo Saporito

—Filippo di Mauro

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Tnuovi Albi ed elenchi ri
i confini trale professioni
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Lavori edilizi, le detrazioni
devono essere escluse
dall'imponibile aziendale

Agevolazioni e bilanci

L’Aidc (norma 224/2024)
prende posizione su un tema
mai chiarito dalle Entrate

Irrilevantila destinazione
dell’immobile e la tecnica
per contabilizzare il bonus

Paginaacuradi
Giorgio Gavelli

Ledetrazioni d’imposta concessealle
imprese che sostengono spese perin-
terventi di riqualificazione di beni
immobilisonoesclusedallabaseim-
ponibile (anche Irap). Ai fini fiscali &
irrilevante sialadestinazione - bene
strumentale obenemerce —dell’im-
mobileal qualeafferiscono, sialatec-
nicaadottata perla contabilizzazione
dellerelative detrazioni d’imposta.
Con questainterpretazione (Nor-
ma 224, gennaio 2024), PAssocdiazione
italiana dottori commercialisti (Aidc)
prende posizione suuntema divenu-
to molto comune dopo la pubblica-
zione del documento Oic«Comuni-
cazione sulle modalita di contabiliz-
zazione deibonus fiscali» (diffusoin
viadefinitivail 3agosto2021), facen-
do cosirisaltare, per contrasto, il si-
lenzio tenuto in questi due anni e
mezzo dalle Entrate.
Paradossalmente, infatti, 'Oic di-
ramo la Comunicazione proprio inti-
spostaai quesiti posti dall’Agenziain
temadicontabilizzazione deibonus
edilizi, nelle varie fattispecie che si
verificano per effetto degliarticoliiig
e 121 del D1 34/2020. Il comporta-
mento contabile e fiscale pregresso
era pressoché uniforme: in quanto
“detrazione d’imposta”, I'importo
veniva (in genere extra-contabil-
mente) portatoariduzione dell'lres o
dell'Irpef, che quindieranoriportate
a Conto economico gia al netto del
vantaggiomaturato dall'impresa con
Pinvestimento agevolato.

Nessuno siponevail tema di pos-
sibili conseguenze fiscali legate alla
maturazione del bonus, amaggiorra-
gione dopochelastessa Direzionere-
gionale delle Entrate del Piemonte
(rispostaainterpello protocollo go1-
445/2020) aveva affermato che «la
detrazione non rappresenta né un
contributoné un credito d'imposta»,
concludendo che tale importo «non
pudconcorrereallaformazione della
base imponibile».

Tra contabilita e fiscalita
Concentrando’attenzione sulleim-
prese comunittenti (e, quindi, prime
beneficiarie dirette del bonus), dal
2021'equiparazione fattadall’Qictra
ladetrazione eun contributoin conto
impianticomportaalternativamente
(asecondadel metododicontabiliz-
zazione adottato):

@ liscrizione diunriscontro passi-
vorilasciato a conto economiconel
periodo di ammortamento dell'im-
mobilizzazione materiale iscritta
(metodo indiretto);

Essendo unarettifica di
un'imposta indeducibile,
ne deriva, ab origine,
lanon tassabilita,

che si estende ai fini Irap

&

@ lariduzionedel costodell'investi-
mento sostenuto, sinoal suoazzera-
mento in caso di superbonus 110%
(metodo diretto).

Quest’ultima strada, peraltro, non
haalternative per'impresa commit-
tente quandoil fornitore riconoscelo
“sconto infattura”, poiché 'investi-
mento va iscritto direttamente al
netto dell’importo scontato (para-
grafo 6 del documento Oic).

Sulle conseguenze fiscali di questa
mutata contabilizzazioneladottrina
siédivisa. Una prima interpretazione
ha sostenuto —facendo trasparire una
sorta di “rassegnazione” - cheibonus
finirebbero per generare per pariim-
porto materiaimponibile, sotto for-
ma di proventi ripartiti nel tempo o
minoriammortamenti, acausadiuna
combinazione “sfortunata” tra deri-

vazione dalbilancio e assenzadiuna
norma che disattivi questo effetto. La
tesi rende rilevanti fiscalmente (ri-
spettivamente come proventie oneri
finanziari)ancheil “plus” del 10%ca-
ratteristico del superbonus e lo
“sconto” trattenuto dallabancain ca-
sodicessione, al punto che cisiéin-
terrogati sul ruolo di questi importi
nell’ambito dell’articolo 96 del Tuir.
Matendea dimenticare cheleimpre-
se contabilizzavano i bonus da ben
prima del 2021 con quote tuttora in
detrazione, e che molte di esse non
presentanoneppure un Conto econo-
micocivilistico (semplificati, forfetta-
ri, eccetera), per cuil’inquadramento
contabile non & la sola variabile per
decidere le conseguenze fiscali.
L’Aidc, nella norma 224, sposain
pieno I'altra interpretazione gia da
tempodiffusa(siveda,adesempio, Il
Sole 24 Ore del 20 agosto 2021), se-
condo cui-—aprescindere dalla clas-
sificazione e qualificazione contabile
dei bonus, come pure dall’applica-
zione concreta dellametodologia di-
rettaoindiretta di contabilizzazione
—dallanaturadidetrazione d'impo-
sta deriva lirrilevanza fiscale del-
Pimportorispettoalla determinazio-
ne della stessa imposta.
Trattandosi di una rettifica di
un’imposta indeducibile ai fini delle
imposte sui redditi (articolo g9, Tuir),
nederiva,aborigine,lanonimponi-
bilita, che siestende aifinilrap ex ar-
ticolos,comma 3, del Digs 446/97,se-
condo cui non concorrono alla for-
mazione del valore della produzione
icontributicorrelati acostiindeduci-
bili. Purnel silenzio del documento,
ne dovrebbe conseguirel’irrilevanza
anchedelle correlate postefinanzia-
rieattive e passive. Sonolevariazioni
dichiarative, diverse a seconda del
metodo di contabilizzazione adottato
edellatipologia dibene (strumentale
omerce)oggettodiintervento,a con-
cretizzare nei fatti tale non imponibi-
lith. Nell’attesachele Entrate ~ tardi-
vamente perleimpresemaintempo
perleverifiche — facciano conoscere
il loro pensiero su poste che hanno
caratterizzatoibilancidal 2020 in poi.

BRIPRODUZIONE RISERVATA
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Bonus su bene strumentale
(metodo diretto)

@ Incasodibenestrumentale
classificato fra le immobilizzazioni
materiali, e di rilevazione contabile
della “detrazione d'imposta”
mediante il metodo diretto, il
valore fiscale del bene divergera
(in aumento) dal valore contabile,
perun ammontare corrispondente
esattamente al valore della
“detrazione d'imposta” imputataa
diretta diminuzione del valore
contabile del bene,

@ L’impresa hadiritto di eseguire,
in ciascun periodo d'impostadi
ammortamento del bene, una
variazione in diminuzione
dellimponibile ai fini delle imposte
sul reddito, determinata in misura
pari al prodotto della citata
differenza contabile-fiscale peril
coefficiente diammortamento
adottato dallimpresa (e
comungque nel limite massimo di
quello fiscalmente consentito in
base al Dm 31 dicembre 1988).

@ In caso didismissione del bene
prima della conclusione del piano
diammortamento, la residua
differenza contabile-fiscale si
riflette nello stesso periodo
d'imposta mediante una
variazione in diminuzione
dellimponibile delle imposte sul

reddito del periodo. In questa
circostanza, emergendo un
disallineamento frail valore
contabile (espressoal netto del
valore del contributo

rappresentato dalla “detrazione
d'imposta”) e il valore fiscale
(computato, come detto, al lordo
di tale ammontare) del bene,
occorrera darne evidenza
mediante la compilazione del
Quadro RV della propria
dichiarazione dei redditi
(causale 5).

2]

Bonus su bene strumentale
(metodo indiretto)

@ In caso di bene strumentale
classificato fra le immobilizzazioni
materiali, e dirilevazione contabile
della “detrazione d’imposta”
mediante il metodo indiretto, il
valore fiscale del bene corrisponde
al valore contabile, con la
conseguenza che non si
determinano - riguardo atale
aspetto - differenze circalaquota
diammortamento contabilee
quella fiscalmente deducibile in
ciascun periodo d’imposta.

e L'impresa avra percio titolo per
effettuare, in ciascun periodo
d'imposta, una variazione in
diminuzione dell'imponibile ai fini

delle imposte sul reddito
determinata in misura pari alla
quota di “detrazione d’imposta”
iscrittafraiproventi

(allavoce A5 del conto
economico) in corrispondenza
della riduzione del risconto
passivo pluriennale.

® In caso didismissione del bene
prima della conclusione del piano
diammortamento, il residuo
importo delrisconto passivo, che
sararilevato per intero quale
provento nel conto economico
dell’esercizio, dara titolo
allimpresadi effettuare una
corrispondente variazione in
diminuzione dell'imponibile delle
imposte sul reddito.

©

Bonus su immobile merce

@ Incaso di bene merce, il valore
fiscale del bene diverge (in
aumento) dal valore contabile, per
un ammontare esattamente
corrispondente al valore della
“detrazione d’'imposta” imputata a
diretta diminuzione del valore
contabile del bene.

@ All'atto della dismissione del
bene, l'impresa effettuera una
corrispondente variazione in
diminuzione dell'imponibile delle
imposte sul reddito.
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