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Immobili del futuro tra paglia,
sughero e retrofit senza ponteggi

Restructura 2023. A Torino apre, da giovedi a sabato, la fiera dell’edilizia sostenibile. I progetti
coniugano materiali green e consumi zero con protocolli innovativi e cogestiti con i futuri inquilini

Pagina a cura di
Maria Chiara Voci

Iretrofit - eseguito all’interno dei

limiti normativi e di costo del Su-

perbonus110% - di due torrimul-

tipiano Aler, a Milano, con un

isolamentodelle facciaterealiz-
zato senza ausilio di ponteggi, ag-
ganciando in facciata moduli pre-
fabbricati di paretiinlegno, sughero
e paglia diriso.

E soloun esempio trale sei espe-
rienze (quattro progetti di retrofit
vero e proprio, pit due legate allari-
generazione diaree ampie) che sono
state selezionate (e annunciate in
anteprima al Sole 240re Real Estate)
dalla Call4Ideas indetta da GLEvents
Italia, in occasione della 35esima
edizione di Restructura2023,lafiera
torinese vetrina diriferimento per le
soluzioni innovative per il ripristino
del patrimonio edilizio esistente.

In tutto, sei casi emblematici di
come sia possibile oggi ristruttu-
rare un edificio esistente staccan-
dosi dai minimi richiesti dalle nor-
me, per darevita, ancheneibinari
delleleggi esistenti, a realizzazioni
altamente innovative, che puntano
sulla qualita, sul rispetto del’am-
biente e sul benessere abitativo per
gli abitanti.

Traiselezionatic’e lariqualifica-
zione eilrinforzo strutturale, sem-
pre aMilano, di un condominio, in-

Le storie mostrano
casi di eccellenza
eseguiti grazie

a un uso intelligente
dei bonus edilizi

novativo nelleimpiegate enelle mo-
dalita di coinvolgimento degli in-
quilini, attraverso un metodo bre-
vettato denominato COREN. Sitratta
di un processo partecipativo di co-
design con il team progettuale che
ha eseguito le opere. Poi ¢’¢ lademo-
lizione ericostruzione, con amplia-
mento, di un casolare a Canelli, dove
lanuova struttura e statarealizzata
in legno e materiali di riciclo e con
l'usodel protocollo “Itaca” (in gene-
reimpiegato per gli edifici pubblici),
nella sua versione per immobili pri-
vati.Un’esperienza quasi unica diri-
strutturazione e riqualificazione
energetica di un singolo apparta-
mento in Provincia di Torino, con
lapplicazione diunisolamentona-
turale dall’interno, anziché in fac-
ciata, e conuna certificazione disa-
lubrita indoor.

E ancora: il recupero di un com-
plesso cinquecentesco in provincia
di Firenze, con un restauro fisico
che e andato di pari passo con la
riattivazione delle attivita agricole
dell’insediamento (oggi agrituri-
smo), nonché la costruzione su un
sito dismesso a Fidenza di un
quartiere green di tre edifici resi-
denziali, realizzati con altissimi
standard qualitativi e certificatoin
standard passivo.

Sul palco, nella giornata diaper-
tura saranno, dunque, nell’ordinele
“Torri Risorsa” di Milano, progetto
di Tiziana Monterisi conuna corda-

tadiaziendefracuiA2A elaWood-
Beton (in Italia, riconosciuta realta
del bresciano titolare diunavanza-
tissimo sistema costruttivo prefab-
bricato); le Torri di via Valsesia a Mi-
lanoristrutturate dalla Teicos di Ce-
cilia Hugony; Casa FC di Manuela
Graziano e del team Due Linee Ar-
chitettura a Canelli (Asti) el’appar-
tamento Pbarch dell’architetto Pao-
lo Bidese a Castellamonte, Torino.

Oltre a queste, saranno raccon-
tanti anchei casidiVilla Petriolo in
provincia di Firenze e del Giardino
delle Gemme a Fidenza (si vedano
gliarticoli a fianco).

«L’esperienza ci hafatto toccare
conmano come al dila delle storie
di uso improprio dei bonus edilizi
che hanno screditato il settore, cisi-
ano moltissimi casi di eccellenza e
qualitd — racconta Enrico Melato,
che ha presieduto per Gl Events la
commissione divalutazione —. Pra-
ticamente tutti e 241 progettiche si
sono candidati meritavano di essere
raccontati, perché rappresentanoil
lavoro quotidiano di imprese e ar-
chitetti che fuori dall’eccezionalita
delle architetture lavorano per tro-
vare soluzioniinnovative peril re-
cupero dell’esistente».

Tutte le proposte troveranno
spazio in una mostra che sara alle-
stita a Restructura e saranno pubbli-
cate sul sito della Fiera (oltre che og-
getto di specifiche attivita di comu-
nicazione durante ’'anno).
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Fidenza.
Il Giardino delle Gemme. Architecture
Del Boca & partners

TUTTIITUOI

perlavilla fa del 300

COME NON LI HAI
MAIVISTI
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Bonus casa, remissione all’'ultimo atto:
scadenze, importi ¢ condizioni

Adempimenti

Chiha gia eseguito la pratica
ma ha versato solo 250 euro
puo integrare il dovuto

Il termine del 30 novembre
¢ tassativo per tutti: non ¢’e
spazio per I'invio «tardivo»

Pagina a cura di
Sergio Pellegrino
Lucia Recchioni

Ancora pochi giorni per usufruire
della remissione in bonis per quei
soggettiche non hanno effettuato,
entro la scadenza del 31 marzo
2023, la comunicazione della ces-
sione del credito d’imposta per le
spese sostenute nel 2022 inrelazio-
ne al superbonus e alle altre agevo-
lazioni edilizie. Entroil 30 novem-
bre 2023 — termine di presentazio-
ne della prima dichiarazione dei
redditi che scade dopo il termine
previsto per effettuare la comuni-
cazione — avranno infattila possi-
bilita di procedere con 'operazione
dicessione del creditoa fronte della
corresponsione della prevista san-
zione di 250 euro.

Due puntualizzazioni sono ne-
cessarie per evitare erroriche pos-
sano avere conseguenze nefaste per
icontribuenti:
€} la scadenza “ultima” perlatra-
smissione delle comunicazioni di
cessione dei crediti e il 30 novem-
bre, non rilevando ai fini della re-
missione in bonis la possibilita di
presentare la dichiarazione tardiva
entro 9o giornidal termine ordina-
rio (si veda anche Il Sole 24 Ore di
Lunedi 13 novembre);
€ come precisato dalla circolare
27/E del 7 settembre 2023, 1a san-
zione & dovuta per ciascuna comu-
nicazione da trasmettere telemati-
camente alle Entrate.

In relazione a quest’ultimo

aspetto, che era dubbio dal punto di
vista interpretativo, il documento
diprassi ha puntualizzato cheisog-
getti che hanno gia fatto la remis-
sione versando soltanto 250 euro,
puravendo diverse comunicazioni
da sanare, possono effettuare il pa-
gamento dellimporto mancante
anche successivamente alla pre-
sentazione delle comunicazioni, a
condizione, perd, che il saldo del-
I'ammontare dovuto avvenga entro
il 30 novembre 2023.

Per le cessioni dei creditilegati
alle agevolazioni edilizie esistono,
difatto, due tipologie di remissio-
ne in bonis.

Afianco dellaremissione in bo-
nis “ordinaria”, prevista dall’artico-
lo 2, comma 1, del decreto legge
16/2012, e che siapplicaper tutte le
tipologie diadempimenti, illegisla-
tore ha infatti introdotto, conil de-
cretolegge 11/2023, una fattispecie
ad hoc, funzionale a venire in soc-
€Orso a quei committenti che non
erano riusciti a concludere un ac-
cordo di cessione del credito entro
itermini previsti, in considerazione
della situazione di “paralisi” regi-
strata sul mercato delle cessioni dei

crediti fiscali.
Veniamo ad analizzare le diffe-

renze frale due fattispecie. Le con-
dizioni che devono essere rispetta-
te per fruire della remissione in bo-
nis prevista dal comma 1 dell’arti-
colo 2 del Dl 16/2012 sono state
puntualizzate dalle Entrate nella
circolare 33/E/2022:

@ devono sussistere tuttiirequisiti
sostanziali per usufruire della de-
trazione di imposta relativa alle
spese dell’anno diriferimento;

@ icontribuentidevonoaver tenu-
to un comportamento coerente con
I’esercizio dell’opzione, in partico-
lare nelle ipotesiin cui tale esercizio
risultidaunaccordo o dauna fattu-
ra precedential termine discadenza
per I'invio della comunicazione;

@ nondevono gia essere state po-
ste in essere attivita di controllo in
ordine alla spettanza del beneficio
fiscale che si intende cedere o ac-

quisire sotto forma di sconto sul
corrispettivo;

@ deve essere stata versata la mi-
suraminima della sanzione previ-
sta (250 euro).

Laremissione in bonis “ordina-
ria” non ha alcuna limitazione di
carattere soggettivo quanto all’in-
dividuazione del possibile cessio-
nario delcredito, marichiede che
alla data del 31 marzo 2023 sussi-
stesse gia un accordo fra cedente
e cessionario.

Sul punto va comungque eviden-
ziato come la stessa Agenzia abbia
sottolineato che la cessione del
credito non richieda regole parti-
colari da seguire per il perfeziona-
mento, né una forma particolare (si
vedano leindicazioni fornite al ri-
guardo, sebbene in altro ambito,
nellarisoluzione 84/E/2018): siri-
tiene quindi che, per poter accede-
re alla remissione in bonis “ordi-
naria”, non sia indispensabile ave-
re un contratto condata certa o una
dazione didenaro che sisiano ma-
nifestate entroil 31 marzo 2023, ma
sara sufficiente che le parti attesti-
nochel’accordo gia sussistevaalla
scadenza prevista.

Diversamente, la fattispecie di
remissione in bonis “speciale” in-
trodotta dal decreto legge 11/2023
consente di effettuare la cessione
del credito anche «qualora il con-
tratto di cessione non sia stato con-
cluso alladata del 31marzo 2023»,
ma questo unicamente a condizio-
ne cheil cessionario sia un soggetto
qualificato: deve quindi trattarsi di
unabanca osocieta appartenente a
gruppibancari, diun intermediario
finanziario ovvero di una compa-
gnia di assicurazione.

Quindi, grazie a questa misura,
quei committenti che sono riusciti
a concludere unaccordo dicessione
con un istituto di credito o altro
soggetto qualificato soltanto negli
ultimimesi, possono “finalizzare”
la cessione, cosa che evidentemente
non sarebbe stata possibile con la
disposizione aregime dell’articolo
2 del decretolegge 16/2012.
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NT+FISCO

Lo speciale online sul superbonus
Le ultime scadenze sul 110% e le
nuove regole per le cessioni sono
raccolte nello speciale online suNT+

Fisco, che contiene gli articoli del
quotidiano e gli originali online
riservati agli abbonati.

La raccolta completa degli articoli:
ntplusfisco.ilsole24ore.com

I casi pratici
LA SITUAZIONE

Cessione al fornitore
Nonavendo trovato una banca
che acquistasse il credito
derivante dalle spese sostenute
nel 2022 per unintervento
superbonus, un contribuente
(soggetto privato) intende
cederlo allimpresa che ha
realizzatoilavorie chesié
dichiarata disponibile. E
possibile?

Errore nell’asseverazione Enea
Ho cedutoiil credito a una banca
nel mese di marzo 2023, ma la
societa cheli assiste ha trovato
unerrore nell’asseverazione
Enea. Questa & stata
ripresentata nel mese di
ottobre. Come devo fare per
correggere la comunicazione
trasmessa all’Agenzia?

Spese 2021 dimenticate
Facendo la chiusura dei lavori
superbonus di un condominio, ci
siamo accorti di non aver
inserito nella comunicazione
relativa ai lavori effettuatinel
2021 limporto di 45mila euro. E
possibile recuperare la spesa
cedendo il credito alla banca con
laremissione in bonis?

Cessione a propria societa
Intendo cedere un credito per
spese superbonus 2022 auna
societa di servizi di cuisono socio.
Il professionista che deve apporre
il visto non ritiene possibile
effettuare lacomunicazione
perché non vie un contratto di
cessione con data certa anteriore
al 31 marzo 2023: écorretto?

LA SOLUZIONE

Non essendo I'impresa un
soggetto qualificato (banca,
assicurazione, intermediario
finanziario), non & possibile
procedere con la remissione in
bonis, a meno chel'accordo per
la cessione del credito gia
sussistesse alladata del 31
marzo 2023, come richiesto
dalla disposizione a regime del
Dl16/2012.

La comunicazione iniziale non
pud essere corretta, avendo la
nuecva asseverazione un codice
identificativo diverso da quello
indicato nella prima
comunicazione. Deve essere
presentata una nuova
comunicazione, versando la
sanzione di 250 euro per la
remissione in bonis.

Non & possibile perché la
remissione in bonis deve
essere effettuata entroil
termine di presentazione della
prima dichiarazione dei redditi
che scade successivamente al
termine previsto per effettuare
la comunicazione: in questo
caso, la scadenza ultima erail
30 novembre 2022.

Come indicato nella risoluzione
84 /E/2018, non vi sono regole
particolari per il
perfezionamento della
cessione del credito, né
prescrizioniin ordine alla
forma: quindi se 'accordo gia
sussisteva al 31 marzo 2023,
la remissione in bonis &
sicuramente possibile.

&

Per trasferire un credito
d’'imposta a soggetti
«privati» serve un’intesa
entroil 31 marzo:

il nodo della data certa
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LA RETTRICE DEL POLITECNICO

MACCH

INTELLIGE

11, BISOGNI UMANI

di Donatella Sciuto

, umanita avra
tre opzioni
principali:
confinare I'in-
telligenza ar-
tificiale, colla-

borare con lintelligenza artificiale o
rimettersi ad essa». Nel ragionamen-
to di Henry Kissinger e degli autori di
The Age of Al non ci sono alternative.
In un modo o nell’altro, questa tec-
nologia, «dual use» e facilmente ri-
petibile, & parte delle nostre vite. Co-
me Rettrice alla guida della prima
universita tecnica del Paese, seconda
potenza manifatturiera in Europa,
tra le prime sette economie avanzate
al mondo, mi chiedo se stiamo fa-
cendo bene e se stiamo facendo ab-
bastanza.

Dai conlflitti che sconvolgono il
mondo, al mini-lateralismo dei BRI-
CS, ¢’ da domandarsi se e come sia
davvero possibile affrontare oggi sfi-
de globali, come quella dell'intelli-
genza artificiale, capaci di cambiare
per sempre il nostro destino. I1 Glo-
bal Risks Report 2023, del World
Economic Forum, ci mette in guar-
dia. Le tecnologie di frontiera saran-
no tra i primi venti rischi a livello glo-
bale nei prossimi dieci anni. Essere
certi che l'intelligenza artificiale con-
tribuisca a ridurre squilibri e distan-
ze, che sia un mezzo potente per im-
maginare societa piu giuste e inclusi-
ve, non € marginale: € I'essenza del
nostro operato.

Al pari della sostenibilita, I'impat-
to dell'intelligenza artificiale sui si-
stemi economici (15,7 trilioni di dol-
lari entro il 2030 secondo Pwc) e sul-
le forme di governo (dalla minaccia
ai sistemi democratici ai temi di si-
curezza nazionale) deve essere gui-
dato e mosso da principi etici e in-
clusivi. Prima ancora che generare

profitto o interesse, serve che I'intel-
ligenza artificiale sia un potente
mezzo per centrare gli obiettivi del
millennio (stime indicano come
questa possa contribuire a raggiu-
gerne circa '8o%, piu di quanti ne
inibisca).

Non ¢’¢ dubbio, dunque, che le po-
tenzialita dell'intelligenza artificiale
siano enormi. Tuttavia, in attesa del-
l'approvazione definitiva del regola-
mento europeo, anche in Italia la si-
tuazione si presenta poco chiara, e
sara importante essere prontia inter-
venire sul piano regolamentare il pri-
ma possibile. Nel frattempo, il mer-
cato italiano dell'intelligenza artifi-
ciale cresce, raggiungendo un valore
di 500 milioni di euro nel 2022 (una
cifra che, secondo il nostro Osserva-
torio Artificial Intelligence, corri-
sponde a piul 32% rispetto allanno
precedente). Presto aumentera il bi-
sogno trasversale di lavoratori alfa-
betizzati in ogni settore. E questo im-
plichera non solo nuove competen-
ze, ma un nuovo modo di pensare.

Al Politecnico di Milano, I'intelli-
genza artificiale ¢ presente da oltre
50 anni, ne conosciamo pregi e difet-
ti, opportunita e rischi. Ma soprat-
tutto, si tratta di un’intelligenza di-
stribuita e pervasiva. E un filo rosso
che corre dentro e fuori dal nostro
ateneo. Che unisce la ricerca, la di-
dattica e il trasferimento tecnologi-
€0, con un obiettivo ben chiaro: quel-
lo di contribuire a un’idea di progres-
so condiviso, a un'immagine di cre-
scita comune. I nostri progetti di
ricerca e le loro applicazioni corrono
lungo tre dimensioni — le scienze
della vita e la cura della persona; la
citta, le infrastrutture e 'ambiente;
I'industria, il tessuto produttivo e le
istituzioni — in un rapporto di scam-
bio continuo con ¢iod che sta fuori.

Perché parlare oggi di intelligenza
artificiale non significa discutere del
funzionamento dell'algoritmo o del-
la gestione dei dati... Piuttosto, si-

gnifica collocare correttamente la
tecnologia (dalla progettazione, alla
programmazione, all'utilizzo) all'in-
terno dell'ordine pitl ampio in cui vi-
viamo e operiamo come cittadini,
come aziende, come enti pubblici.
Per questo vogliamo che I'inaugura-
zione del nuovo anno accademico
non sia una rassegna di numeri in
cui c¢i guardiamo allo specchio, ma
un momento di confronto su temi
che tengono accesi il dibattito pub-
blico. Riteniamo di avere voce in ca-
pitolo: come Ateneo focalizzato sulla
ricerca tecnico-scientifica, questi te-
mi li studiamo, li tocchiamo, cer-
chiamo di comprenderli davvero.

Tl modo in cui gestiremo la transi-
zione verso unadozione ampia del-
l'intelligenza artificiale segnera un
passaggio epocale e identitario. Da
stato membro dell'Unione Europea,
sappiamo che la posizione adottata
da Bruxelles ¢ chiara, ma allo stesso
tempo ben diversa da quella dei due
poli alle sue estremita, con cui inte-
ragiamo regolarmente su piu fronti.
Da un lato la Cina, basata sull’'investi-
mento pubblico, con finalita di con-
trollo, e dall’altro gli Stati Uniti, dove
vige ampio spazio all'iniziativa priva-
ta e nonregolata (fatto salvo il recen-
te ordine esecutivo firmato dal Presi-
dente Biden).

Ecco allora I'importanza di rimar-
care passaggi storici, come I'«Hiro-
shima Process International Code of
Conduct for Advanced Al Systems»,
recentemente firmato dai leader del
G7, 0 la Dichiarazione di Bletchley
Park, sottoscritta da 28 nazioni, trale
piu potenti al mondo. Ecco allora
I'importanza di rivendicare il biso-
gno dell’essere umano, non della
macchina, di un disegno comune in
cui crescere e interagire. Dal cammi-
no che sceglieremo di intraprendere
dipendera il nostro futuro e quello
delle prossime generazioni. Il mo-
mento ¢ ora. Facciamoci trovare
pI‘OIlti. ©RIPRODUZIONE RISERVATA
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L’allarme contenuto nel rapporto Clusit:

Il eybercrimine nonindietreggia

Italia nelmirino (+40% ). Salgono gliincidenti dimostrativi

S2attacchinel mondo nel primo semestre 2023

Paginea cura
DI Roxy ToMASICCHIO

iparipasso conladi-
gitalizzazione cre-
scono anche i rischi
informatici. E, infat-
ti, non si arresta la corsa dei
cybercrimini. A livello globa-
le, nei primi sei mesi di que-
st’anno, sono stati registrati
1.382 attacchi, il numero
piualtodisempre. Difattosi
tratta di un rallentamento
della crescita di attacchi,
chesiferma all’11% rispetto
al 21% del 2022. In contro-
tendenza, pero, & 'Ttalia: nel
primo semestre c’e stato un
aumento del 40% negli inci-
denti (quasi quattro volte
pitdel datomondiale).

Tuttavia, allargando
Panalisi agli ultimi cinque
anni, da un punto di vista
quantitativo, la situazione &
nettamente peggiorata an-
che nel resto del mondo: nel
primo semestre 2023 rispet-
to al 2018 la crescita & stata
dell’86% (da 745 a 1.382).
Nello stesso periodo la me-
dia mensile di attacchi gravi
& passata da 124 a 230 (qua-
si 8 al giorno). Italia ancor
piu nel mirino: nello stesso
arco di tempola crescita com-
plessiva ha toccato il 300%.
Nel complesso dei cinque an-
ni, 505 attacchinoti di parti-
colaregravita hanno coinvol-
to realta italiane, di cui 132
(26%) nel primo semestre
2023. In questo periodo, nel
nostro Paese & andato a se-
gno il 9,6% degli attacchi
mondiali. Il picco massimo,
del semestre e di sempre, si
& registrato ad aprile, con
262 attacchi.

Araccoglierele cifre & Clu-
sit, Associazione italiana
perla sicurezza informatica,
che ha presentato 'edizione
di fine anno del rapporto,
giunto al suo dodicesimo an-
no, nell’ambito del Security
summit streaming edition.
«Il fenomeno cybercrime
non solonon rallenta, ma ac-
celera e si acuisce ulterior-
mente come dimostrato
dallimpattomedio di ogni in-
cidente, sempre pitu alto», ha
commentato Gabriele Fag-
gioli, presidente di Clusit
cheha aggiunto, «se nel con-
testo delle tensioni interna-

zionali e di un conflitto ad al-
ta intensita combattuto ai
confini dell’Europa, a fine
2022 anche I'Ttalia appariva
per la prima volta in manie-
ra evidente nel mirino, nel
2023 la tendenzasi e decisa-
mente consolidata. Conside-
rato chel'Italia rappresenta
il 2% del pil mondiale e lo
0,7% della popolazione, que-
sto dato fa certamente riflet-
tere». L’auspicio, spiegano
da Clusit, & che il Pnrr, che
destina complessivamente
circa 45 miliardi di euro per
la“transizionedigitale”, pos-
sa rappresentare per il no-
stro Paesel’occasione dimet-
tersi al passo e colmare le
proprie lacune in ambito cy-
ber, riducendo la superficie
di attacco esposta.

Gli attacchi noti a livel-
lo globale... Lo studio, ba-
sato sull’analisi di oltre 17
mila cyber attacchi noti, an-
dati a buon fine e di partico-
lare gravita, rileva che, tra
gennaio 2018 e giugno 2023,
s1 sono verificati 11.015 epi-
sodi. Chi attacca? Per il cy-
bercrime, ossia tutte le atti-
vita criminali effettuate me-
diante I'uso di strumenti in-
formatici, nei primi sei mesi
2023, ci sono stati oltre
1.160 attacchi a livello globa-
le (erano 2043 nellintero
2022), pari all’'84% del tota-
le. Ma & da registrare anche
il picco degli attacchi ricon-
ducibili ad azioni di hacktivi-
sm, cioé le azioni, compresi
attacchi informatici, effet-
tuate per finalita politiche o
sociali, in aumento dell’8%.
Diminuiscono, invece, gli
episodilegati a espionage/sa-
botage (attivita di spionag-
gio effettuata mediante
l'uso di tecniche informati-
che illecite) e information
warfare (tecniche di raccol-
ta, elaborazione, gestione,
diffusione delle informazio-
ni, per ottenere un vantag-
gioin campo militare, politi-
co, economico) che rappre-
sentano rispettivamente il
6% eil 2%.

Passando, invece alle vitti-
me, il multiple targets (ber-
saglimultipli) & statoil setto-
re maggiormente colpito
(20% degli eventi totali). A
seguire healthcare (sanita,
14,5%), ’ambito governati-
vo/ militare/ Law Enforce-

ment (11,7%), Ict (11,4%), fi-
nancial/insurance (finanza
e assicurazioni, 10,56%) ed
education (formazione,
7,1%). Questi 6 settori assie-
me rappresentano oltre il
75% degli incidenti globali
classificati nei primi sei me-
sidell’anno.

Capitolo a parteva dedica-
to allimpatto degli attacchi.
Anche nel primo semestre
dell’anno in corso gli attac-
chi con impatti gravi o gra-
vissimi, ciog con ripercussio-
ni tecnologiche, economiche,
legali e reputazionali, sono
stati la stragrande maggio-
ranza, arrivando al 78,5%
(erano 1’80% nel 2022). Gli
incidenti con impatti medi
sono solo un quinto, mentre
sono quasi del tutto scompar-
si quelli con impatti bassi.

«Investiamo sempre di
piu in cybersecurity, sebbe-
ne non ancora abbastanza,
ma subiamo anche pitt dan-
ni», ha dichiarato Faggioli.
«B il sintomo che dovremmo
rivalutare gli investimenti,
oltre che incrementarli, con
un approccio al problema ra-
dicalmente differente, inve-
stendo condivisione della co-
noscenza, delle risorse e dei
costi cyberin un’ottica di eco-
nomiadi scala».

...e a livello nazionale.
Anche nel nostro Paese la
maggioranza degli attacchi
noti si riferisce alla catego-
ria cybercrime, che rappre-
senta il 69% del totale, con
una quota in calo rispetto
all’anno precedente (nel
2022 erail 93,1% degli attac-
chi). Ma, secondo gli esperti
di Clusit, non e1il caso di ab-
bassarela guardia: in termi-
ni assoluti gli attacchi man-
tengonoun tasso diincessan-
te crescita e sono stati 91 gli
incidentirilevatiin Italia so-
lo nei primi sei mesi del
2023.

Con una quota del 30% ci
sono gli attacchi classificati
come “hacktivism” (la per-
centuale era pari al 6,9% nel
2022). Una percentualemol-
to superiore rispetto a quel-
la globale: oltre il 37% degli
attacchi compiuto a livello
mondiale con finalita “hack-
tivism” & avvenuto nei con-
fronti di organizzazioni ita-
liane. A parere degli autori
del rapporto Clusit, gli attac-

chi dimostrativi avvenuti ai
dannidientioaziendeitalia-
ne sono riconducibili alla si-
tuazione geopolitica, con par-
ticolare riferimento al con-
flitto in Ucraina e all’azione
digruppi di attivisti chehan-
no rivolto campagne al no-
stro Paese, cosi come verso
altre nazioni del blocco fi-
lo-ucraino.

Dal punto di vista dei sog-
gettiattaccati, il maggior nu-
merodiattacchi e statorivol-
to a organizzazioni governa-
tive (23% del totale), seguita
abreve distanza dalla produ-
zione manifatturiera (manu-
facturing, 17%). Da segnala-
re che gli incidenti rivolti
quest’ultimo comparto rile-
vati in Italia rappresentano
il 34% del totale degli attac-
chi censiti a livello globale.
Il settorefinanziarioharegi-
stratoil maggiore incremen-
to di incidenti gravi nel no-
stro Paese, conil 9% di attac-
chi (era il 3,7% nel 2022). 11
numero di attacchi rivolti a
vittime in questo ambito ha
superato nei primi 6 mesi
dell’annoil totale degli attac-
chi avvenuti in tutto il 2022.

Al contrario, il posiziona-
mento del settore della sani-
tanel novero delle vittime in
Italia si mantiene costante
e, in controtendenza con il
dato globale, dove mantiene
saldamente il triste primato
del settore specifico piu colpi-
to, fortunatamenteha frena-
to la crescita in classifica.
Tuttavia, in valore assoluto,
alllaumentare del numero
complessivo degli attacchi
nel primo semestre 2023, an-
che questo settorein Italiari-
sulta piu colpitochein passa-
to (+33%). In termini di gra-
vita, il quadro italiano nei
primi 6 mesi del 2023 appa-
re piu roseo rispetto al dato
globale, con un numero mi-
nore di attacchi con severita
massima, a conferma dell’in-
cremento degli attacchi “di
disturbo”, con effetti limita-
ti, che riescono pero sempre
pit spesso ad andare a buon
fine.
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L’analisi

LA SFIDA DEI PARAMETRI «ESG»
PER LE PICCOLE E MEDIE IMPRESE

di Francesco De Luca

dei consumatori e, pitin

generale, degli stakeholder
verso le dimensioni Esg
(Environmental, social and
governance) delle aziende &
cresciuta negli ultimi anniin modo
esponenziale.

Peraltro, seinuna prima fasela
propensione arivedereipropri
modelli di business in funzione di
criteri Esg e stata pressoché
determinata da scelte aziendali
volontarie, prevalentemente
operate da aziende piu grandi, in
tempi piu recenti tali
comportamenti sono stati sempre
piturimessial rispetto di norme e
standard di rendicontazione.

In particolare, nell’'Unione
europea, la strategicita delle scelte
di sostenibilita in ambito
imprenditoriale e stata incorporata
nelle politiche comunitarie. Il
legislatore comunitario ha cosi
avviatoun percorso di
regolamentazione, via via piu
stringente, al fine diimporre alle
aziende dotate di determinati
parametri dimensionalila
redazione di specifici report di
sostenibilita. In una prima fase,
solole aziende con elevati
parametri dimensionali (i
cosiddetti Enti diinteresse pubblico
- Eip) sono state assoggettate
all’obbligo dellaredazione della

| ) attenzione degli investitori,

«Dichiarazione non finanziaria»
(Dnf, come da direttiva Ue 2014/95
“Nfrd” e successivo DIgs 254/2016).
Questointervento legislativo ha
coinvolto in Europa circa 11mila
aziende (di cui 220 circa inItalia). La
piurecente direttiva europea (la
2022/2464, “Csrd”), invece, che
prevedel’abbassamento delle
soglie dimensionali delle aziende
che saranno obbligate dal 2024 a
quello che viene ridefinito come
“sustainability report”,
coinvolgera fino a s5omila aziende
alivello europeo e circa 4mila
aziende italiane.

Inoltre, al fine di garantire la
comparabilita a livello europeo di
talireport, sono stati definiti degli
standard direndicontazione (Esrs)
cuileimprese devono attenersi
nella propria disclosure
obbligatoria. Ad oggi, sono gia stati
formalmente emanati dagli
organismi europei 12 principi Esrs:
dueditipo trasversale, cinque
relativialla dimensione “E”,
quattro alla dimensione “S” e uno
alladimensione “G” dell’acronimo
Esg. Tale approcciointende
perseguire I'obiettivo di avviare,
nelle aziende soggette alla
regolamentazione, un percorso di
sostanziale trasformazione dei
propri processi di business
coerente con i dettami Esg e, pittin
generale, con gli obiettivi di

sostenibilita derivanti anche
dall’Agenda 2030 dell’Onu.

Se,in prima battuta, potrebbe
sembrare che le novita coinvolgano
comunque un pubblico ristretto di
aziende diuna certa dimensione, €
pero evidente che 'impatto di tali
politiche coinvolgera
necessariamente anche le Pmi che
appartengono alle catene del valore
difiliere ove sono presentile
aziende piu grandi che saranno
obbligate alla certificazione della
propria catena di fornitura.

In ogni caso, si deve sottolineare
chelattuazione di politiche di
trasformazione versoi criteri Esg
puo aiutare le Pmia ridurre i costi
operativiattraversol’efficienza
energetica, il risparmio dirisorse,
l'accessoal credito a condizioni piu
vantaggiose. Inoltre, 'adozione ela
gestione efficace di politiche sociali
eambientali sostenibiliela
promozione di una cultura
aziendale responsabile possono
contribuire a migliorare
I'immagine aziendale e il vantaggio
competitivo, la fiducia dei
consumatori, la retention dei
dipendenti e favorire’accesso in
nuovi mercati.

Professore ordinario di Economia aziendale
e di International accounting, Dipartimento
di Economia aziendale, Universita
“G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara
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I pro eicontro delle tecnologie negli studi di Cefriel, Salesforce, Anitec-Assinform e I-Com

Il digitale? Armaadoppiotaglio

L’IA puo essereunvaloreversoiclienti. Ma dev’essercietica

Paginaacura
DI ANTONIO LONGO

e tecnologie digita-
li, in particolare
IIntelligenza artifi-
ciale, stanno rivolu-
zionando anche i settori
del mercato piu tradiziona-
li e hanno trasformato an-
che la customer experien-
ce, cioeé 'esperienza vissu-
ta dai clienti in relazione
al marchio o all'impresa,
consentendo alle aziende
di raccogliere, analizzare
e utilizzare i dati dei clien-
ti per offrire esperienze
personalizzate, fornire as-
sistenzaimmediata e crea-
re interazioni coinvolgen-
ti. Ma l'uso non etico
dell’TA generativa mette a
repentaglio la fiducia dei
consumatori stessi. Oppor-
tunita e rischi circa l'utiliz-
zo dell’TA sono evidenzia-
ti, rispettivamente, nel
white paper di Cefriel
“Customer Experience - co-
me potenziarla grazie alla
Intelligenza artificiale” e
nella nuova edizione del
report “State of the Con-
nected Customer”,'indagi-
ne condotta alivello globa-
le da Salesforce. Tutto
cid in un contesto quale
quello italiano in cui il
mercato dell’TA ha piu che
raddoppiato il wvalore
(+128%) tra il 2020 e il
2023, in base a quanto
emerge dal white paper
“L’IA in azione” di Ani-
tec-Assinform. Mentre a
livello globale, secondo
quantorilevato da I-Com,
si assiste a un vero e pro-
prio boom di ricerche onli-
ne sui temi dell’TA.

L’TA aiuta il marke-
ting aziendale. L’uso del
digitale nelle varie fasi
dell’esperienza del clien-
te, dalla consapevolezza
all’acquisto fino all’utiliz-
zo e al supporto post-ven-
dita, permette alle azien-
de diraccogliere dati da di-
verse fonti, quali per esem-
plo transazioni, interazio-
ni sui social media, recen-
sioni. Tali dati possono es-
sere analizzati utilizzan-
do strumenti di Intelligen-
za artificiale in modo tale
da comprendere meglio i
bisogni, le preferenze e i

comportamenti dei clien-
ti. L’adozione dell’TA per-
mette anche di identifica-
re gli ostacoli e i punti di
frizione durante tutta
Pesperienza d’acquisto e
modelli per identificare
azioni di miglioramento.
A rilevarlo sono gli esperti
diCefriel secondo cuileim-
prese che perseguono un
approccio customer cen-
tric, focalizzandosi cioé
sull’esperienza cheil clien-
te vive, hanno la possibili-
ta di cogliere opportunita
come acquisire un vantag-
gio sulla concorrenza, ac-
celerare i processi decisio-
nali dimodifica o evoluzio-
ne di prodotti e servizi e,
pertanto, diventare azien-
de piu flessibili al cambia-
mento, pit efficienti e so-
stenibili. «E straordinario
il potenziale dell’Artificial
Intelligence per il futuro
dell’esperienza del clien-
te, del servizio e per il mar-
keting piti in generale»,
sottolinea Clara Failla,
responsabile dell’unita
prodotto ed esperienze di
Cefriel. «<In un mercato
sempre pill competitivo,
sfruttare tutto il potenzia-
le del’AT pub essere deter-
minante per far emergere
un’azienda rispetto ai
suoi concorrenti».

La fiducia ¢ fonda-
mentale. Con un’adozio-
ne sempre crescente
dell'Intelligenza artificia-
le,le aziende potranno tro-
varsi ad affrontare una cri-
sidifiducia da parte deilo-
roclienti. Il 94% dei consu-
matori italiani vuole, in-
fatti, sapere quando sta co-
municando con un’Intelli-
genza artificiale. L'uso
non etico dell’TA generati-
va mette, quindi, a repen-
taglio la fiducia dei consu-
matori. E quanto emerge
dalla lettura dei contenuti
del report di Salesforce se-
condo cuiil 55% dei consu-
matori italiani afferma
che una maggiore visibili-
ta rafforza la loro fiducia
nei confronti dell’Intelli-
genza artificiale. Peral-
tro, i consumatori hanno
sentimenti e opinioni con-
trastanti nei confronti
dell'Intelligenza artificia-
le generativa. In generale,

perd, in tuttii 25 paesi pre-
siin esame dall’indagine &
la curiosita a prevalere.
Una tendenza che si ri-
specchia anche nei datiita-
liani che evidenziano co-
me il 66% dei consumatori
sidichiara curiosoneicon-
fronti dell'TA generativa,
a dispetto di un 35% che si
dice piu sospettoso e un
45% ottimista. Per il 73%
dei consumatori italiani
la principale preoccupazio-
neéchele aziende utilizzi-
no I'Intelligenza artificia-
le in modo non etico. Inol-
tre, per tre consumatori
italiani su cinque i pro-
gressidell’Intelligenza ar-
tificiale rendono ancora
pitt importante che le
aziende a cui si rivolgono
debbano godere della loro
fiducia. Infine, I’'89% dei
consumatori italiani confi-
da di interagire immedia-
tamente con qualcuno
quando contatta un’azien-
da, il 63% preferisce meto-
di di comunicazione diver-
si in base al contesto e il
74% si aspetta chele azien-
de siadattino alle loro pre-
ferenze. «I dati evidenzia-
no chiaramente che per le
aziende é giuntoil momen-
to di puntare sulla creazio-
ne di customer experience
sicure, innovative ed effi-
cienti, mettendo la fiducia
dei consumatori in prima
posizione», osserva Mau-
rizio Capobianco, vice-
presidente dell’area vendi-
te di Salesforce Italia. «Se
le aziende spiegano chiara-
mente il motivo per cui ri-
chiedono dati personali, &
piu probabile che i1 loro
clienti si fidino di loro, au-
mentando le opportunita
di creare ottime esperien-
ze divendita e servizio. Es-
sere leader di mercato si-
gnifica oggifare levasuva-
lori forti e scegliere un uso
etico delle tecnologie emer-
genti come l'Intelligenza
artificiale generativan.
Crescita esponenzia-
le del mercato dell’TA. 11
mercato italiano dell'TA
ha raggiunto 435 milioni
di euro nel 2022, con una
crescita del 32% rispetto
al 2021. Per il 2023 si pro-
spettaunvalore di 570 mi-
lioni di euro, con una cre-

scita stimata del 31%
sull’anno precedente. Tra
il 2020 e il 2023 il mercato
ha pit raddoppiato il suo
valore, registrando un au-
mento del 128%. Le stime
indicano che nei prossimi
anniil mercato dell’TA pro-
seguira su tale traiettoria
di crescita, con un tasso di
crescita annuo medio del
28,9% fino al 2026, rag-
giungendo un volume di
1,2 miliardi di euro. Sono i
dati pubblicati da Ani-
tec-Assinform, [’Associa-
zione italiana per 'Infor-
mation and communica-
tion technology, secondo
cui, pero, nonostante la no-
tevole crescita, il mercato
italiano presenta ancora
un volume complessivo li-
mitato, infatti la diffusio-
ne dell’TA tra le aziende
italiane, in particolare nel
segmento delle Pmi, & an-
cora ridotta. Secondo dati
Istat del 2021, solo il 6,2%
delle aziende italiane con
almeno 10 addetti ha inte-
grato soluzioni basate
sull’TA, con una netta pre-
valenza delle grandi
(24,3%), mentre la percen-
tuale scende al 5,4% per le
piccole imprese tra 10 e 49
addetti. Banking, teleco-
municazioni e media sono
isettori economiciche gui-
dano la sperimentazione
dell’TA, con entrambi i set-
toriche evidenziano unvo-
lume di mercato oltre gli
80 milioni di euro e un tas-
so di crescita superiore al
30%. Altri settori, come la
sanita, la manifattura ele
assicurazioni, mostrano
tassidicrescita significati-
vi, con volumi di mercato
che oscillano trai30ei50
milioni di euro. «L’Intelli-
genza artificiale sta inno-
vando tutti i settori e puo
garantire la competitivita
delle imprese italiane nel
prossimo futuro», com-
menta Marco Gay, presi-
dente di Anitec-Assin-
form. «Oggi dobbiamo, pe-
ro, far si che la sua adozio-
ne diffusa diventi un obiet-
tivo chiave per 'Ttalia».
Boom di ricerche
sull’TA. Crescita esponen-
ziale anche delle ricerche
online sui temi dell'TA in
Stati Uniti, Francia e Ita-
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lia. In dettaglio, parame-
trando i dati alla popola-
zione, nel primo semestre
del 2023 ad aprire la classi-
fica sono gli Usa, con oltre
60 mila ricerche ogni 100
mila abitanti, seguiti da
Francia e Italia, rispetti-
vamente con 51.506 e
383.950 ricerche effettua-
te. Impennata che si & so-
prattutto registrata in
coincidenza conil lancio di
ChatGPT. E quanto emer-
ge dai dati contenuti nella
quindicesima edizione del
rapporto “Il digitale che vo-
gliamo. Le sfide del siste-
ma Paese tra politiche Ue
e nuove frontiere tecnologi-
che”, realizzato dall’Isti-
tuto per la competitivi-
ta (I-Com) in base ai qua-
li sirileva anche, a partire
dal secondo trimestre del
2022, un incremento delle
ricerche online relative a
corsi di formazione
sull’TA. Ma, come eviden-
ziano gli analisti, le ricer-
che online evidenziano an-
che un sentimento di pau-
ra nei confronti delle tec-
nologie IA. In particolare,
in Italia il 34% delle ricer-
che relative alla paura
dell'TA riguarda il rischio
di perdere il posto di lavo-
ro a causa dell’avvento del-
le nuove tecnologie. «I’ul-
timo anno, con il fenome-
no di ChatGPT e di altri
tool generativi, ha ampia-
mente dimostrato come
IIntelligenza artificiale
abbia il potenziale per es-
sere la principale tecnolo-
gia dellanostra generazio-
ne e probabilmente delle
prossime», commenta il
presidente I-Com Stefa-
no da Empeoli. «Preoccu-
pa, perd, il ritardo
dell’Unione europea in pri-
mis rispetto agli Stati Uni-
ti e a seguire dalla Cina
ma perfino da paesi di di-
mensioni minori come Ca-
nada, Regno Unito e Israe-
le».
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IMMIGRATI Serve I'asseverazione diun Decreto flussi
1 k d professionista (consulente del
VefSO 1clic a lavoro, commercialista o .
y . avvocato) o l'attestazione diuna Verllfllca sulcontratto |
del decretO ﬂUSSI: parte datoriale per assumere un S.S“h.a ga}gagtq fatr@ton} ale
. lavoratore extra Ue, compresi Lchirichiede Hiavoratort
asseverazione colf e badanti, con i click day di ) ) .
dicembre previsti dal decreto In campo consulenti
- N del L s ialisti,
anChe p Cr le COlf flussi 2023-2025. Il vialibera e asvsc‘girz gszzrclﬁiglaﬁs !
sul rispetto dei contratti e sulla
: capacita patrimoniale del
Lavoro

Asseverazione dei professionisti
perle assunzioni extra Ue --p.24

datore. Da preparare anche
lautocertificazione
sull’indisponibilita dilavoratori
gia presentiinItaliaeil
certificato diidoneita
alloggiativa.

MarcoNoci —apag 24

IPOSTI 2023

£ il numero dei lavoratori extraco-
munitariammessi per it 2023:
53.450 subordinati non stagionali e
autonomi e 82.550 stagionali

136mila

Asseverazione professionale
sulle assunzioni extra Ue

Paginaacuradi
Mare¢o Noci

Riguarda l'osservanza del contratto
collettivo applicato e la congruita del
numerodirichieste dilavoratoriextra
Uerispettoalla capacitaeconomicadel
datore di lavoro l'asseverazione dei
professionisti sulle domande diassun-
zionelegate al decreto flussi.
L’asseverazione, che non escludei
controlliacampionedell’'Inlincollabo-
razione conl’agenziadelle Entrate, &il
documentonel quale consulentidella-
voro,commercialistioavvocati,ole or-
ganizzazioni datoriali, certificanoap-
punto il rispetto dei presupposti con-
trattuali richiesti dalla normativa vi-
gente per I'assunzione di lavoratori
stranieri. E necessariaanche peril set-
toredell’assistenza familiare. Non &in-
vece richiesta per le domande inviate
dalle organizzazionidicategoriafirma-
tarie dei protocollid’intesa conil mini-
sterodel Lavoro.
Lasseverazioneéunodeidocumenti
dapreparare,invistadeiclickdaydel 2,
sezdicembreperl’assunzionedilavo-
ratoriextracomunitariin baseal decreto
flussi 2023-2025 (Dpcm del 27 settem-
bre2023), perla quotarelativaal 2023.
Finoal 26novembreé possibile precom-
pilarei moduli di domanda, diponibili
sullapplicativo https;//portaleservizidl-
dlinterno.it. Le domande potranno esse-
reinviate nelle tre dateindicate,inbase
allecategorie dilavoratori coinvolti(su-
bordinatinonstagionalie stagionali, si
vedanoleschedeinpagina).

I settori ele priorita

I settorineiquali possonoessere am-
messilavoratori subordinati sono: au-
totrasportomercipercontoterzie tra-
sportopasseggericonautobus; edili-
7Zia; turistico-alberghiero; meccanica;
telecomunicazioni; alimentare; can-
tieristica navale; pesca; acconciatori;
elettricisti;idraulici; assistenza fami-
liare e socio-sanitaria.

Per tutti i settori & ammessa la tra-
smissionedelladomandadinullaosta
allavoroancheda partedelle agenzie di
somministrazione. Tutte le domande
potranno essere presentate fino al 31
dicembre 2023 esaranno,inlineagene-
rale, trattate inbase all’ordine cronolo-
gicodipresentazione.

Ledomande presentate daidatoridi
lavorodel settore agricolonell’ambito
deldecretoflussi2o022, nonrisultatias-
segnataridellaquota, sarannovalutate,
in ordine cronologico, con priorita ri-
spetto ai nuovirichiedenti.

Sempre per quantoriguardaillavo-
rostagionaleneisettoriagricoloe turi-
stico-alberghiero,ledomande chearri-
veranno dalle organizzazioni datoriali
deirispettivi settori, per contoeinno-
medeidatoridilavorosarannovalutate
conpriorita, perilrilasciodel nulla osta.

Per compilare einviarele doman-
deeénecessarioavere urvidentita digi-
tale Spid o Cie.

Gli step preliminari e il reddito
Idatoriinteressatiadassumerelavo-

ratori extraUe dovrannoallegarealla
domandal’autocertificazionesull’in-
disponibilita dilavoratorigia presenti
inItalia; ’asseverazione eil certificato

di idoneita alloggiativa. Se i docu-
menti non fossero disponibili alla
presentazione delladomanda,ildato-
redovrainserirealtrettante dichiara-
zioni di impegno a consegnarli allo
sportello unico per I'immigrazione.

Primadellarichiestadinullaostaal
lavoroperilavoratori(esclusiglistagio-
naliochisieformatoall’estero), il datore
deveverificare pressoil centro per 'im-
piegocompetente chenoncisianoinlo-
coaltrilavoratoridisponibiliaricoprire
quelpostodilavoro, conlinviotelema-
ticodelmodulopredispostodaAnpale
reperibile sul sitowww.anpal.gov.it. Alla
richiestadinulla osta, sipotra procedere
solo se: il centro per 'impiego non ri-
sponde entro quindicigiornilavorativi
dalladomanda;illavoratore segnalato
dal centro per limpiego non ¢ idoneo
perildatoreallavoroofferto; il lavorato-
reinviatodal centro perl'impiegononsi
presenta, salvo giustificato motivo, al
colloquiodiselezione, decorsialmeno
ventigiornilavorativi dallarichiesta. Il
verificarsi di queste circostanze dovra
risultaredaun’autocertificazionecheil
datore dilavorodovraallegareallado-
manda dinullaosta allavoro.

Lattestazione diidoneita alloggiati-
vaeundocumento,da chiedere all’uffi-
ciocasadel Comune, conil quale sidi-
chiaraidoneitadiunalloggioa ospita-
reundeterminatonumerodipersone
rispetto ai vani dicuil’alloggio € com-
postoeallasuasuperficiecomplessiva.

Il reddito del datore di lavoro (in
casodipersona fisica-impresaindivi-
duale)oilfatturato (in caso entie so-
cieta), non puo essere inferiore a
3omila euro annui.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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[L TRIS DIQUADRINO
RINNOVABILICRUCIALI
OBIETTIVO 750 MILIONI

L'ex ceo di Edison ¢ in raccolta con il terzo fondo, Helios Net Zero
Dietro ¢'¢ Tages Capiltal, secondo operatore folovoltaico in Italia
«Sole, vento e aria richiedono grandi batterie, capaci di accumulare

energia. Servono investimenti su queste tecnologie»

di FRANCESCO BERTOLINO

tica: ridurre le emissioni, garanti-

re con la diversificazione la sicu-
rezza delle forniture in caso di rivol-
gimenti geopolitici, mantenere
prezzi bassi e stabili. Secondo Um-
berto Quadrino, gia ceo di Edison e
ora presidente di Tages, le fonti rin-
novabili sono piu che mai vicine a ri-
solvere questo trilemma, purché ac-
compagnate dai necessari investi-
menti negli impianti di generazione
e nelle tecnologie di transizione.

Percio, la sua Tages Capital sgr nel-
l'agosto del 2022 ha deciso di lancia-
re un terzo fondo, Tages Helios Net
Zero. «Dopo i 250 del primo e i 500
del secondo, puntiamo araccogliere
750 milioni, somma che ci rende-
rebbe uno dei principali fondi infra-
strutturali italiani», spiega Quadri-
no, che & anche direttore degli inve-
stimenti di Tages Capital sgr, secon-
do operatore fotovoltaico in Italia
con 750 megawatt installati. «Entro
fine anno contiamo di superarei 300
milioni di raccolta e, nel frattempo,
stiamo realizzando operazioni nel
settore del solare e del biometano».
Com’é nata Tages Capital sgr?

«Il solare ha ricevuto un enorme
impulso nel 2010 dai “conti energia”
che introducevano incentivi per le
rinnovabili di durata ventennale.
Servivano per compensare la diffe-
renza di costo allora esistente fra

I tre obiettivi della politica energe-

I'energia da rinnovabili e quella ter-
mica. Ne € nato perd un mercato
molto frammentato di piccoli pro-
prietari, spesso inefficiente. Il primo
e il secondo fondo infrastrutturale
di Tages hanno avuto come primo
obiettivo il consolidamento dellin-
dustria fotovoltaica in Italia, miglio-
rando la gestione degli impianti e
massimizzandone la produzione».
Con quali risultati?

«Distribuiamo proventi semestrali
ai nostri investitori. Il primo fondo
ha avuto un rendimento netto di cir-
ca il 14% nei primi sei anni di vita, il
secondo del 13% in tre anni».

E ora dove investira il terzo, Tages
Helios Net Zero?

«I1 fondo prende spunto dal piano
dell’'Unione europea per ridurre del
55%le emissioni di CO2 entro il 2030
e per poi azzerarle entro il 2050. Cio
comportera per I'ltalia l'esigenza di
decuplicare gli investimenti in rin-
novabili da qui alla fine del decen-
nio. Il nostro terzo fondo continuera
quindi a investire su impianti foto-
voltaici, ma puntera soprattutto sul-
le nuove rinnovabili, indispensabili
per centrare I'obiettivo Net Zero.
Inoltre, la crescita delle rinnovabili
comportera importanti investimen-
ti nella transizione energetica».
Qualche esempio?

«Sole, vento e acqua hanno il difet-
to di essere intermittenti € non pro-
grammabili per gestire i picchi di
domanda. Serviranno quindi grandi
batterie, capaci di accumulare ener-

giarinnovabile e dirilasciarla alla bi-
sogna. Questetecnologie perlatran-
sizione sono uno dei settori di inve-
stimento del fondo, ma non baste-
ranno per azzerare le emissioni».
Perché?

«Un sistema energetico di sole rin-
novabili richiederebbe una forte ri-
dondanza di capacita produttiva e
un gran numero di batterie di accu-
mulo: risulterebbe dunque costoso
¢ inefficiente. Una parte della gene-
razione termica restera necessaria
anche in futuro ed € qui che entrano
in gioco le nuove rinnovabili».
Cioeé?

«Mi riferisco per esempio al meta-
no verde, quello prodotto da biodi-
gestori a partire dai rifiuti urbani,
agricoli e degli allevamenti animali.
Successivamente trasformando il
biogas in biometano. Il biometano &
a emissioni nette zero perché l'ani-
dride carbonica che genera nella
combustione sarebbe comunque
prodotta dagli scarti durante il loro
processo di decomposizione».

Che ruolo puo avere nella decarbo-
nizzazione?

«L’Ue stima che il biometano potra
coprire sino al 25%del fabbisogno di
gas al 2030. Potrebbe alimentare le
centrali a gas che con le batterie da-
ranno stabilita al sistema energeti-
co. Oggi gli impianti per produrre
biometano richiedono grandi inve-
stimenti, incentivati da contributiin
conto capitale. La materia prima ¢
perod a costo basso, € una grande op-
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portunita di economia circolare che
siamo pronti a cogliere».
Come?

«Conil fondo Tages Helios Net Zero
siamo in fase avanzata di negozia-
zione di un accordo con una societa
green tech che operaalivello globale
nel settore del gas rinnovabile e del-
la produzione di energia dai rifiuti.
Andremo ad acquisire impianti per
la generazione di biogas-biometano
da fonte agricola e da materiale or-
ganico di scarto, con focus geografi-
¢o in Italia e altri Paesi europei».
Investirete anche sul nucleare?

«Oggi un megawattora di energia
dafontirinnovabilicostafraiqoe gli

«Entro l'anno contiamo
di superare i 300 milioni
di nuove risorse, stiamo
lavorando su solare
e biometano. Finora
rendimenti al 13-14%»

Manager

Umberto Quadrino,
ex amministratore
delegato di Edison,
e presidente di
Tages e direttore
investimenti di
Tages Capital sgr

80 euro contro i 120-130 delle fonti
termiche e i 230/240 del nucleare.
Per ora, il nucleare non € competiti-
vo ed € presto peravere un’idea delle
prossime generazioni di reattori».
E un progetto da abbandonare?

«Ogni strada di sviluppo tecnologi-
co va battuta: I'idrogeno, il nucleare
dinuova generazione, la fusione nu-
cleare. Basti pensare che nel 2010,
quando abbiamo cominciato, gli
impianti fotovoltaici costavano cin-
que volte piu di oggi. Un progresso
formidabile che si riflette anche sul
valore delle nostre attivitax».
Perché?

«Lanostra tesi di investimento ini-

«Per ora, il nucleare

non & competitivo ed é

ziale era remunerare gli investitori
principalmente con le distribuzioni
semestrali e, una volta esauriti gli
“incentivi” fra 2030 e 2032, vendere
gli impianti al valore residuo che sti-
mavamo modesto. Nel frattempo,
pero, le tecnologie hanno fatto passi
da gigante: oggi un impianto ad in-
seguimento solare con pannelli di
nuova generazione costa meno e
produce fra il 25 e il 30% in piu di
energia. Li stiamo installando nei
nostri campi fotovoltaici che potran-
no quindi in futuro, al momento
della vendita, ottenere valutazioni e
rendimenti superiori alle attese».

© RIPRODUZIONE RISERVATA

presto per avere un'idea

dei prossimi reattori
Ma ogni strada
di sviluppo va battuta»

1L DIQUADR
SINNOVABIIJ CRUI
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COME PUQ AVERE UN FUTURO
LITALIA SENZA INDUSTRIA

SIAMO UN PALSE
E IMPRESE?

A
:

A

.
N

di FERRUCCIO DE BORTOLI

¢’¢un documentario del 1962 dal titolo
Il pianeta acciaio. Racconta, nell’ltalia
del miracolo economico, 1a nascita dello sta-

N ell'archivio della Fondazione Ansaldo

LR

strazione generale. L'autore € Emilio Marsili,
il testo € addirittura di Dino Buzzati ed ¢ letto,
convoce profonda e teatrale, da Arnoldo Foa.
Sivedono subito le ruspe al lavoro per spiana-
re il terreno su cui sorgera un impianto «gran-
de piu della citta». Travolgono tutto. Una de-
vastazione.

«Quando vivevano Platone e Archimede —
scrive Buzzati e legge Foa — questo olivo era
gia nato, dopo duemila anni é divelto da una
forza infernale». Sradicato. Un inizio cosi,
sessant’anni dopo, solo pensando a tutto
quello che si € detto per opporsi al gasdotto
Tap di Melendugno, che sacrificd poi pochis-
sime piante e non si vede nemmeno, non sa-
rebbe solo impensabile ma susciterebbe una
reazione veemente e indignata. «Gli ulivi, il
sole e le cicale rappresentavano sonno, ab-
bandono, rassegnazione e miseria e invece
qui glivomini hanno costruito una cattedrale
immensa, di metallo e vetro, per scatenarvi
dentro il mostro infuocato che si chiama ac-

bilimento Italsider di Taranto, si lo stesso che

- - ciaio e significa vita». Vita, avete capito bene.
adesso si sta lentamente spegnendo nella di-

CONTINUA A PAGINA 2

Taranto ha avuto mille ragioni per ribellarsi ad anni di colpevole incuria prima

dell’azionista pubblico poi di quello privato. Ma viene da chiedersi

se possiamo fare tranquillamente a meno dell'unico grande centro

per la produzione primaria, rassegnandosi all import da Cina e Corea del Sud

ITALIA SENZA
ACCIAI

DIPENDENZA
GLOBALE
PERCHE UN ADDIO
ALL'EXILVA
CIPENALIZZA

di FERRUCCIO DE BORTOLI D¢ della Storia, di affrancarsi da secoli di ne §icure istitu;iqni p.ugliegi,. com_unité} lo-
fame, indigenza e malattie. Eiprimioperai cali, esponenti di vari partiti nazionali —

SEGUE DALLA PRIMA PaGINA assunti allTtalsider — oramai soltantoexo che quel «mostro infuocato» possa fer-

meglio Acciaierie d'Ttalia— intervistatinel marsi e persino scomparire senza conse-

. - . documentario «incriminatoy», ne erano guenze serie su un Paese che deve la pro-
O ggi, se si dicesse al contrario che ’ su P

SRS del tutto consapevoli. E orgogliosi. Oggial priaricchezza allindusiria, ma ormai non
quellacciaio ¢ morte, nessuno contrario aTareﬁlto c’érabgiagdisﬂlus%ne Ewuolvedere pitt sotto cas’a>
avrebbe da ridire. Eppure, era ’ ’ ’

uellaun’Ttalia di cui oggi abbiamo nostal- pessimismo. . viTels]
gia che ancora alimen‘[gag ilnostro benesse- £ soprattutto tanta, troppa cassa integra- Le raglont

. . . L zione: 3 mila addetti, di cui 2 mila nella so-
re. Anche se noi celo siamo dimenticati. La ‘o 1 o o
. la Taranto, su poco pit1 di 10 mila in totale. Certo, la salute sessant’anni fa aveva meno

rosa un po’ enfatica di Buzzati (anche i N s
gr andio grll)i tanto sonnecchiano) e(ra figlia Si esagerava allora certamente, ma forse & valore, Fambiente non contava nulla. Taran-
. il caso di chiederci se non si esageri anche tohaavuto milleragioni perribellarsiad an-
del suo tempo ma anche dellavoglia, allora 8 slontp

. . ogainel credere — come sembrano esser- hidicolpevole incuria— dell’azionista pub-
ancora avvertita comeuna grande 0oCcaslo- g8l . P p
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blico prima e del privato poi — ma vera- MeNte sel.

mente pensiamo che un Paese industriale 1l presidente Franco Bernabe, di nomina
faccia tranquillamente a meno dell'unico Pubblica, ha annunciato da tempo le pro-
grande centro sjderurgico per la produzio_ pne dimissioni. Le ha Congelate su pI'ESSiO'
ne di acciaio primario (il resto é fatto datra- De del governo. Non ci sta a rimanere nel-
sformatori, bravissimi ma tali)? E che la so- I'incertezza assoluta in una situazione che
luzione sia quella di dipendere dalle impor- gli ricorda il caos di Enimont. Il gruppo in-
tazioni dalla Cina o dalla Corea del Sud diano € stato favorito, nel coltivare la pro-
('Ucraina é venuta momentaneamente me- pria riluttanza, dallatteggiamento ondiva- . 5o 4, perdere. Hada tempo deconso-
no) che lo producono inquinando moito di g0 deivari governi succedutisi nellacondu- ;.12 controllata italiana comprata per

piti? Dayveronone possibile—vistalamole zigne del dossier oltre che dallopposizione sottrarla soprattutto ai propri diretti con-
di investimenti nella decarbonizzazione jgeqle. 11 salvataggio di Acciaierie dItalia & correnti, in particolare gli indiani di Jindal.
(5,5 miliardi in dieci anni) in parte gfa rea- tra le principali preoccupazioni di Raffaele Tl Paese, al contrario, ha tutto da perdere.
lizzatia Taranto (1,3 miliardipiu s00milioni Fitto, oggiministro pergli Affari europei, ex Anche se mollti si illudono, in particolare
dall'Tlva in amministrazione straordinaria), presidente della Regione Puglia. Con il de- in Puglia, che non sia cosL.

in misura maggiore che in altre parti del creto legge cosiddetto Salva Infrazioni si & (© RIPRODUZIONE RISERVATA

Melucci, ha chiesto una sospensiva al Tar
di Lecce nella causa sul fermo degli im-
pianti per le emissioni di benzene. Lo scu-
do penale concesso, inizialmente, agli am-
ministratori e revocato nel 2019- quando al
governo c’erano i Cingue Stelle (la Puglia &
laloro Vandea) - € stato ripristinato dall'at-
tuale governo. ArcelorMittal, alla fine, non

mondo — far convivere un'industria essen-
ziale per il Paese e il maggior grado possibi-
le e ragionevole di tutela ambientale?

Giovediprossimo € in programmal'assem-
blea di Acciaierie d’ltalia Holding e forse si
sciogliera uno dei piti grandi misteri di que-
stadrammaticavicenda. Che cosavuole fare
veramente ArcelorMittal, il piti grande pro-
duttore d’acciaio al mondo che hail 62% del-
le azioni, mentre il 38% fa capo a Invitalia,
ovvero allo Stato?

L'amministratrice delegata, Lucia Morsel-

li — di nomina del socio indiano — ha
quantificato in 320

milioni I'immediato

fabbisogno finanzia-

rio del gruppo dopo

aver tentato inutil-

mente di ottenere

una linea di credito

dal sistema banca-

rio. Acciaierie dTtalia

chiede risorse per fi-

nanziare lattivita,

cioe il circolante,

non per ripagare i debiti che non ha, ma
non &, come si dice con termine orribile,
bancabile. Dunque, i soldi ce li devono
mettere gli azionisti. Invitalia era stata au-
torizzata, con il decreto convertito in legge
nelmarzo scorso, aerogare 68o milioniche
evidentemente non sono bastati.

1l gruppo non possiede gli impianti, lihain
affitto dallamministrazione straordinaria
Ilva per 25 milioni a trimestre. La materia
prima la deve pagare a pronti. Ha un enor-
me debitoperle forniture del gas. Snam Re-
te Gas ha minacciato di interromperle al-
I'inizio del mese scorso. 1l Tar della Lom-
bardia ha concesso una proroga fino al 10
gennaio del 2024. La curiosita é che i soldi
pubblici di Invitalia finiscono per andare a
una societa pubblica (Snam) in una infer-
nale partitadi giro. La produzione quest'an-
no non superera tre milioni di tonnellate.
Gli impianti ne potrebbero fare tranquilla-

stabilito che gli asset aziendali possano es-
sere ceduti anche in regime di sequestro e
che I'eventuale confisca non intralci la pro-
duzione.

Ma se i commissari non si muovono tutto
rimane sulla carta. Circa 2,3 miliardi del Re-
Power europeo sono stati messi a disposi-
zione per favorire il processo di decarboniz-
zazione. 1 forni elettrici, necessari per ab-
battere le emissioni, scontano le difficolta
direperire preridotto di ferro e le inevitabili
cause di fornitori che attendono da anni di
essere pagati. Fitto & subentrato nella ge-
stione del delicato dossier al ministro delle
Imprese e del Made inItaly, Adolfo Urso, an-
dato in netta rotta di collisione con I'azioni-
sta di maggioranza. Ma ¢ stato di fatto
smentito da Invitalia che ha impugnato un
accordo dalui firmato con ArcelorMittal per
rottura dei patti parasociali. Un altro para-
dossale giro di giostra. Gli indiani osserva-
no perplessi. Chi decide? Perché dovremmo
investire ulteriormente in un impianto che
tra I'altro non possediamo?

o

La saga giudiziaria

Non c’e grado di giurisdizione, civile, pe-
nale, tributaria, amministrativa, nazionale
e comunitario, che non si sia occupato -
dopo il clamoroso sequestro degli impian-
ti undici anni fa — dell'ex Tlva di Taranto,
con un beneficio esclusivo per una schiera
infinita dilegali e consulenti vari. Mancava
solola Corte di giustizia europea ma ¢ stata
recentemente coinvolta — come ha pun-
tualmente ricordato Domenico Palmiotti
sul Sole 24 Ore — come conseguenza di
una class action promossa da un gruppo di
genitori tarantini presso il Tribunale di Mi-
lano con la richiesta, per danni ambientali
e alla salute, di fermo della fabbrica. La
Corte di Lussemburgo dovra pronunciarsi
su un'eventuale violazione del diritto co-
munitario.

Nell’attesa, il sindaco della citta, Rinaldo

La societa non é
«bancabile»
E quindi i soldi per
andare avanti
li devono mettere

I soci
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In settimana I'assemblea di Acciaierie d'Ttalia forse sciogliera uno dei pit grandi misteri di quesla vicenda

Rivelando che cosa vuole fare veramente ArcelorMittal, il piti grande produttore al mondo che ha il 62% della

societa, mentre il 38% fa capo a Invilalia, cioé allo Stato. Il gruppo franco indiano ha coltivato negli ultimi cinque

anni un anomalo ruolo di azionista riluttante, favorito anche dall’atteggiamento ondivago dei vari governi

La storia

La (ri)fondazione
Dalle ceneri di ltalsider
(creata nel 1961) nasce liva

Lucia
g Morselli
Raffaeje ‘ i Ceo Acciaierie
Fitto d’ltalia

Il commissariamento
Per I'llva dopo l'inchiesta
per reati ambientali

La nuova proprieta
Arcelor Mittal acquisisce
la maggioranza dell'llva

Lo Stato come socio
Invitalia nel capitale sociale
con una quota del 38%

DINY
PERCHE le ADDIO
ALL'EXILVA
Cl PENALIZZA

PROGETTI L'ECCELLENZA CHI

Daoltreds anni
l3:consulenza
legale e tributaiia
aMilano:
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L DOSSIER DI CASSA FORENSE

Un solo cliente (lo studio)
peril 6% deilegali

Sono oltre il 5% degli oltre 240mila avvocati iscritti
alla Cassa forense e dichiarano di conseguire trail
91eil100% del proprio reddito da un altro avvocato.
Sono gli avvocati in monocommittenza, inquadrati
come liberi professionisti, ma nella pratica con un
unico cliente che e uno studio legale. A indagare il
fenomeno & un dossier di Cassa forense che sara
presentato nel dettaglio il 22 novembre a Romaalla
presenza del ministro della Giustizia Carlo Nordio.
«L’obiettivo - spiega il presidente di Cassa Forense,
Valter Militi - e di fotografare una realta in
evoluzione, anche comparando la normativa
italiana con quella di altri stati europei, per fissare il
punto di partenza di una approfondita riflessione in
seno all’avvocatura».

Secondo i dati elaborati dall’ente di previdenza,
su 240.019 avvocati iscritti all’albo nel 2022, ben
13.518 (il 5,63%, appunto) hanno dichiarato di
conseguire tra il 91% ed il 100% del proprio reddito
da un altro avvocato. Non si tratta piu peraltro diun
fenomeno circoscritto agli avvocati all’inizio del
proprio percorso professionale. Comerilevala
Cassa in una nota «l’etd media dei professionisti
monocommittenti e di 39,21 anni, con dato
sostanzialmente immutato tra uomini e donne e in
lieve aumento nel 2022, con un + 2,51% rispetto al
2020, € Un +1,27% rispetto al 2021».
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Arrivano le «passerelle»
tra Its Academy e atenel
per ridurre gli abbandoni

Istruzione terziaria. Un decreto Mim-Mur disciplina lo scambio di crediti
per gli studenti che vogliono cambiare percorso senza perdere gli esami svolti

Pagina acura di
Eugenio Bruno
Claudio Tucci

attoncino dopomatton-
cinoinuovilts Academy
prendono forma. Grazie
aunaltrodecretoattua-
tivo“dipeso” dellarifor-
ma prevista nel Pnrr, quello che af-
frontail delicato tema delle “passerel-
le” traipercorsi post diploma, cioé tra
Istituti tecnologici superiori, ateneie
Afamoviceversa. Unostepimportan-
te, nonsoloper superare lo “sponta-
neismo”localistico degli anni scorsi,
maanche - come chiedono datempo
leimprese - pertentare diridurre quel
20% circadi drop-out universitarioal
termine del primo anno cheimpedi-
sce al nostro Paese di recuperare
latavicoritardo (riassuntoinalto) di
giovani con un titolo terziario.

Il decretosuicosiddetti «raccordi»
haincassatonei giorniscorsiil parere
favorevole del Cspiinsieme adaltrisei
provvedimentirelativi aglilts, aiqua-
li,nel frattempo, si € aggiuntoanche
ilDmcheanticipalasperimentazione
della filiera tecnico-professionale
previstadal Ddl Valditara. Almomen-
to,lariforma deglilts Academyhavi-
stoarrivareal traguardouna decinadi
decreti attuativi sui 19 complessivi,
l'ultimo nel luglio scorso peraggior-
nare le aree tecnologiche e le figure
professionali in uscita. Dalle attuali
seiaree, risalential Dpcmdel 2008 si
sale adieci, pitrispondentialle attua-
lievoluzionidel nostro sistema pro-
duttivo.

Ma torniamo alle “passerelle”. Il
Dm messo a punto dai titolari del

Mim (Giuseppe Valditara) e del Mur
(Anna Maria Bernini) regolamenta
cinque casidiversi. Il primo & leven-
tuale completamento del percorsodi
studi dopoaver conseguitoil diplo-
ma biennale di specializzazione per
letecnologieapplicate. Selo studen-
tevuole proseguire all’'universitain
un corso professionalizzante pud
vedersiriconosciutidaun minimo di
48crediti(Cfu) finoaunmassimodi
90, chenonincudono le attivita for-
mative dibase e fino a1z Cfuquelle
caratterizzanti.

Ilsecondo caso é quando unostu-
dente prende il diploma triennale di

6 Sul provvedimento
é arrivato I'ok del Cspi
insieme ad altri sei atti
dellariforma
prevista nel Pnrr

specializzazione superiore perle tec-
nologie applicate: sesivuoleiscrivere
auncorso a orientamento professio-
nale potra ottenere da un minimo di
48 Cfuaunmassimodiizo.
literzoriguarda il riconoscimento
dei crediti formativi degli Its Aca-
demyperl’accessoagliesamidiStato
per alcune professioni e per 'esame
finale relativoal conseguimentodelle
lauree gbilitanti. Nella primaipotesi,
icrediti sonoriconosciuti perle prove
di abilitazione alle professioni di
agrotecnico, geometra, perito agrario
eperitoindustriale. Perlelauree abi-
litantiinvece sonoriconosciutele ore
di tirocinio previste nei percorsi Its
Academy, coerenticonicorsidilau-
rea a orientamento professionale.

La quarta fattispecie riguarda le
“passerelle” vere e proprie durantei
corsiformativi. Seunostudente diun
Its Academyvuoleiscriversiaun cor-
sodilaureatriennale odidiplomaac-
cademicodiprimo livellodel sistema
Afam puo portarsi in dote i crediti
maturatisolo se ha frequentato'ulti-
maannualiti del percorsoefinoaun
massimodi6o.Semprefinoa6o Cfu
Possono essere riconosciuti aun di-
plomatoIts Academy che vuole pro-
seguire inuncorso dilaurea o Afam.

Nel caso inverso (e veniamo al
quinto), in cui dall’accademia sivuole
passare aunlIts Academy, sipotranno
vederericonosciutiicreditifinoaun
massimo del 60% delleattivita forma-
tive previste nell’intera durata del
percorso. Chi € in possesso di una
triennale a orientamento professio-
nale accede all’'ultima annualita del
percorso Its ei crediti acquisiti sono
riconosciutidal 7oal9o% delle attivi-
taformative previste. Per chi hauna
genericalaureatriennale queste per-
centuali variano invece dal 40 al 75
per cento. Conlamagistrale o un di-
ploma accademico Afamil riconosci-
mento dei crediti pud arrivare al 9o%,
chescendeal 75% perchihaundiplo-
ma di primo livello.

Lriconoscimentodeicreditiavvie-
nesullabasedelle tabelle nazionali di
corrispondenza, nei limiti dei posti
disponibiliinuniversita, Its Academy
e Afamepreviastipuladiun patto fe-
derativo. L'Its Academy li riconosce
mediante commissioni ad hoc; uni-
versitde Afam devonoseguire, oltre al
Dm di cui stiamo parlando, i propri
regolamenti didattici.
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Noi e gli altri

Quota di 25-34 anni per titolo di istruzione terziaria e livelli International standard classification of education

(Isced). In percentuale

CICLIBREVI TRIENNALEC MAGISTRALEO DOTTORATCO
(ISCED5) EQUIVALENTE EQUIVALENTE EQUIVALENTE

TOTALE

(ISCED 6) (ISCED 7) (ISCED 8) 30 40 50 60
Francia 12,2 13,8 236 0,7 f 50,3
Germania 04 20,3 14,2 1,0 | 35,9
Italia 0,1 11,7 16,1 04 28,3
Svizzera * 29,9 20,1 2,3 B 52,3
Spagna 14,7 16,8 16,8 04 i 48,7

(*) | dati relativi ai Cicli brevi sono contenuti nelle categorie Triennale o equivalente, Magistrale o equivalente e Dottorati o equivalente.

Anno 2021. Fonte: Ocse

CANALE SCUOLA ONLINE
Online la sezione «Scuola»
dedicata a famiglie, docenti

e operatori dell’istruzione,
allinterno del sito del Sole 24 Ore:
ilsole24o0re.com/sez/scuola

& 3 Scuola

£ By

Scuola-

©

I cinque casi possibili

1]

DAITS AD ATENEO

Da diploma biennale alaurea
professionalizzante
Chibhagiail diplomabiennale di
specializzazione perle
tecnologie applicate e vuole
proseguire alluniversitainun
corso professionalizzante pud
vedersiriconosciutida 48a90
crediti (Cfu), escluse le attivita
formative dibase efinoa 12
Cfu perle caratterizzanti

2]

ANCORADAITSADATENEO
Dadiploma triennale alaurea
professionalizzante
Chihaildiplomatriennale di
specializzazione superiore per
le tecnologie applicate e si
vuoleiscrivereauncorsoa
orientamento professionale
pud ottenere da 48a 120 Cfu

DAITS APROFESSIONE
Riconoscimento per accesso
aesamidiStato

In questo casoi crediti sono
riconosciuti per le provedi
abilitazione alle professioni di
agrotecnico, geometra, perito
agrario e perito industriale. Per
'esame finale a lauree abilitanti
sono riconosciute le ore di
tirocinio «coerentis»

S AD ATTIVITA EXTRA PER DOCENTI
UNIVERSITARI(NO ATEMPO PIENO)
Con due distinte pronunce laCorte dei
conti & intervenuta sugliincarichi extra

4]

DAITS AD ATENEO/AFAM
Dall'lstituto tecnologico alla
laurea ¢ diploma triennale

Se uno studente diunlts
Academy vuoleiscriversia un
corsodilaureatriennale (o
diploma accademico di primo
livello Afam) pud portarsiin
dote i crediti maturatisolo se
hafrequentato l'ultima
annualita del percorsoefinoa
un massimo di60 (come a un
diplomato Its Academy che
vuole passareacorso di
laurea o Afam)

deidocentiuniversitari
ilSole24ore.com/sez/Scuola

5]

DAATENEO/AFAMAITS
Dallalaurea odiplomaa
Istituto tecnologico

Se invece dall’accademia si
vuole passareaun Its
Academy, vengono
riconosciutii creditifinoaun
massimo del 60% delle attivita
formative del percorso. Chi é
in possesso diunatriennalea
orientamento professionale
accede all’'ultima annualita del
percorsolts ei crediti acquisiti
sono riconosciutidal 70 al
90% delle attivita previste, Per
chi haunagenericalaurea
triennale siscendeal 40-75
per cento. Con lamagistrale o
un diploma accademico Afam
il riconoscimento dei crediti
pud arrivare al 90%, che
scende al 75% per chiha uno
diplomadiprimolivello
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PROFESSIONISTI

Diritto all’oblio,
quando ¢ possibile
conservare i dati

I professionisti devono garanti-
re il diritto all’oblio e cancellare
i dati trattati se viene loro ri-
chiesto. Ma esistono delle ecce-

Diritto all’oblio, poche
le eccezioni per gli studi

zioni: alcuni dati si possono
conservare per gli accertamenti
ola difesa giudiziaria. Online
meno garanzie di oblio per il
professionista.

Francesca Gaudino —apag. 13

Pagina a cura di
Francesca Gaudino

n professionista cheri-
ceve una richiesta di
cancellazione di dati
personali da un inte-
ressato (una persona fi-
sicadi cuiil professionista trattai
dati) deve tenere a mente che una
simile richiesta deve essere evasa
«senzaingiustificato ritardo» ed &
quindinecessario avere opportune
misure in essere per garantire
I'immediata attenzione ela capaci-
ta didare correttamente seguito a
talerichiesta. Sitratta di fatto del-
I’esercizio del diritto all’oblio, di-
sciplinato ora dall’articolo 17 del
regolamento privacy (Gdpr).

Ma non tutte le richieste di can-
cellazione deidati devono perlegge
essere accolte. Per fare alcuni
esempi,idati devono essere cancel-
lati tempestivamente quando non
sono pil necessari rispetto alle fi-
nalita per cuisono statiraccolti e ul-
teriormente trattati; oppure quan-
do il trattamento si basa sul con-
senso dell’interessato eil consenso
viene revocato; o ancora quando
I’interessato si oppone al tratta-
mento dei propri dati personali per
finalita di marketing diretto.

Il no alla cancellazione L
Larichiesta di cancellazione dei dati

personali puo, invece, essere disat-
tesa in limitate e specifiche circo-
stanze, ad esempio quando il tratta-
mento degli stessi sia necessario
per adempiere aun obbligo dilegge

ﬁ Anche dopo la fine
del mandato
si possono trattenere
a fini amministrativi
alcune informazioni

che gravasul professionista; quan-
doidatisononecessariper accerta-
re, difendere od esercitare un dirit-
to del professionistain sede giudi-
ziaria; o ancora quando il tratta-
mento e necessario per I’esercizio
del diritto alla liberta di espressione
e informazione.

Nella vita di uno studio profes-
sionale, puo quindi capitare che un
cliente eserciti il diritto all’oblio
chiedendo dirimuovereiproprida-
ti personali. Il professionista deve
innanzitutto verificare quali dati
del richiedente sta trattando e per
qualifinalita. Ad esempio un cliente
che chiedela cancellazione dei dati
per finalita di marketing dopo aver
revocato il relativo consenso deve
essere soddisfatto «senza ingiusti-
ficatoritardo».Idatiusati perleat-
tivita di marketing devono essere
subito cancellati. Unaltro discorso,
invece, riguarda eventuali altri dati
dello stesso cliente che il professio-
nista tratta per altre finalita.

La fine dell’incarico

Un cliente che chiede la cancella-
zione dei propri dati all’esauri-
mento dell’incarico conil profes-
sionista potra essere soddisfatto
in parte. Infatti i dati relativi al
rapporto con il cliente che il pro-
fessionista deve per legge conser-
vare (ad esempio a fini ammini-
strativi e contabili) non potranno
essere cancellati, nonostante la ri-
chiesta del cliente. Mentre quelli
non pili necessari alla gestione
dell’incarico e al di fuori del peri-
metro di conservazione richiesto
dalla legge dovranno essere ri-

mossi. In ogni caso, il professioni-
sta deve chiaramente informare il
cliente di quali dati saranno can-
cellati e quali invece conservati,
specificando durata e ragione del-
la conservazione (in questo esem-

pio, per adempimento di obblighi
fiscali/contabili).

I fornitori e i dipendenti

I dati personali di un fornitore del
professionista seguonoin sostanza
regole simili sul diritto all’oblio. Se
il professionista ha dati personali
del fornitore nei propriarchivi, no-
nostante siano passatii termini di
conservazione stabiliti dallalegge,
deve cancellarli «senza ingiustifi-
catoritardo», non essendo pili ne-
cessari rispetto alla finalita di rac-
colta (ipotizziamo in questo caso
chel’'unica finalita fosse la gestione
del rapporto con il fornitore).

In realta il professionista do-
vrebbe cancellare di propriainizia-
tivaidati che tratta quando non pit
necessari, in ossequio anche al
principio generale della conserva-
zione deidati(sivedail Sole 24 Ore
del 23 ottobre).

Seundipendente del professio-
nista chiedela cancellazione di tutti
ipropridati personali, il professio-
nista dovra valutare caso percasoi
dati per cui questa richiesta deve
essere soddisfatta e quellipercuiil
Gdpr stabilisce un’eccezione al di-
ritto all’oblio. In caso, ad esempio,
di un ex dipendente nei cui con-
fronti siain corsoun procedimento
giudiziario, il professionista potra
mantenereidatinecessarialla pro-
pria difesa giudiziaria.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Le regole. Quando il titolare deve cancellare subito i dati di dipendenti, clienti
e fornitori e quando puo conservarli per difendersi o adempiere all'incarico
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I casi

Il diritto all’'oblio

Anche il regolamento privacy
(Gdpr), come le precedenti
normative, riconosce a tuttiil
diritto dirichiedere la
cancellazione dei propri dati
comunicati a persone fisiche,
professionisti e societa
(articolo 17)

I tempi

Una voltaricevutalarichiesta di
cancellazione il professionista
deve verificare 'utilizzo che fa
dei dati da cancellare ed
eventualmente rimuoverli
senzaindugio

La rimozione obbligatoria

| dati devono essere cancellati se
non sono pill necessari rispetto
alle finalita per cui sono stati
raccolti, se il trattamento si basa
sul consenso dell’interessato e
questo viene revocato oanche
se l'interessato nega
Pautorizzazione al trattamento
dei propri dati personali per
finalita di marketing diretto

Quando si pué dire «No»
Dopo un’attenta valutazione, il
professionista pud trattenere i

dati personali che servono

per svolgere l'incarico,
eventualmente cancellando
quelli non pit utili a fine incarico,
ma sempre conservando quelli
necessari per adempimenti e
accertamenti successivi. Se la
richiesta di cancellazione arriva
dal dipendente, il professionista
deve valutare caso per caso. Pud
conservare quelli utilia una
eventuale sua difesa daricorsi

L'oblio del professionista

| professionisti appartenentia
professioni regolamentate,
secondo i giudici, godono di un
diritto attenuato all’'oblio e alla
de-indicizzazione da contenuti
online perché hanno un «profilo
pubblico»

Le recensioni negative

Non esiste un indirizzo univoco
della giurisprudenza sulla
possibilita di chiedere la
cancellazione di recensioni
negative. In alcuni casii giudici
hanno negato questa strada
facendo leva sul fatto che le
recensioni siano considerate
espressione della liberta di
pensiero

LRC si fa

COMpleta
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Professionisti,
su recensioni

e notizie online
meno garanzie

La giurisprudenza

ldiritto all’oblio vale anche per

il professionista. Ma la suaap-

plicazione subisce delle limita-
zioni, ad esempio, per le infor-
mazioni e le recensioni su di lui
presentionline.

Nella dimensione digitale il
diritto all’oblio si trasforma nel-
la richiesta di cancellazione di
dati pubblicati su siti, piattafor-
me o altri luoghi virtuali. Per i
motori di ricerca, in genere si
parla di diritto alla de-indicizza-
zione. In sostanza, la notizianon
viene cancellata (ad esempio da-
gli archivi del giornale online)
ma viene impedito che venga
presentata tra i risultati di una
ricerca online.

Gia nell’anno 2014 la Corte di
Giustizia europea hariconosciu-
toaun cittadino il diritto alla de-
indicizzazione da un motore di

ricerca online ritenendo preva-
lente I'interesse del ricorrente a
non subire pregiudizi a seguito
della pubblicazione di informa-
zioni che lo riguardavano sul
motore di ricerca. Ma al tempo
stessoigiudici europei hanno af-
fermato che questo diritto puo
non essere prevalente di fronte a
ragioni particolari come il ruolo
ricoperto dall’interessato nella
vita pubblica, che giustifical’in-
teresse preponderante del pub-
blico ad avere accesso all’infor-
mazione su di lui online.

A seguito di questa sentenza,
le Linee guida del Gruppo di la-
voro europeo in materia di prote-
zione dei dati personalidel 2014
forniscono ulterioriindicazioni
per l'interpretazione e I'attuazio-
ne del diritto all’oblio.Trai criteri
da considerare, ricordiamo ad
esempio la natura privata o pub-
blica dell’informazione e del ri-
chiedente la de-indicizzazione,
larilevanza personale o profes-
sionale dell’informazione, il
tempotrascorso dalla pubblica-
zione dell’informazione. Cosi
ancheil Garante della privacy da
ultimo con un provvedimento
del settembre scorsoha antepo-
stol’interesse pubblicoal diritto
all’oblio (siveda Il Sole 24 Oredel
17novembre).Rispetto al profilo
“pubblico” dell’interessato, se
questo appartiene a professioni
regolamentate puo essere consi-
deratocome una persona cheri-

veste unruolo nella vita pubblica.

Su questafalsariga si ponela
sentenza del Tribunale di Roma
Tribunale (n.23771del 3 dicem-
bre2015), cheriguarda larichie-
sta di de-indicizzazione da un
motore diricerca online avanza-
ta da un professionista in rela-
zione a informazioni relative al
presunto coinvolgimento inuna
vicenda giudiziaria risalente ad
alcuni anni prima. La richiesta
del professionista & stata respin-
ta, tra le altre argomentazioni,
sulla base del tempo trascorso
dalla pubblicazione dell’infor-
mazione e sul profilo “pubbli-
co”del richiedente, in quanto
professionistaiscrittoad unal-
bo che svolgeva una professione
regolamentata.

Erispettoarecensionionline,
il professionista pud chiederne
la cancellazione? Ancora una
volta, e difficile generalizzare,
per cui con 'avvertenza che non
necessariamente questa € la
conclusione corretta per tutti i
casi, le prime sentenze in questo
senso hanno affermato che per
le recensioni online, anche ne-
gative e fermi restando i limiti
della liceita della recensione,
non possain genere essere eser-
citato il diritto alla cancellazio-
ne, in quanto larecensione ¢ la
libera espressione del pensiero
di un individuo.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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