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Lintervista segreto professionale, trasparenza, riservatezza,
trasparenzadegli strumenti, indipendenza dell’avvocatoe
Francesco Greco (Cnf) affidabilita dei sistemie prevenzione dei conflitti di

«Definire criteri
condivisi

per I'impiego
nella giustizia»

iamoallavoroin
<< raccordo con
I’'Osservatorio

istituito pressoil ministero della
Giustizia per definire criteri
comuni per 'impiego
dell’intelligenza artificiale nella
giurisdizione e nella professione
forense». Cosi Francesco Greco,
presidente del Consiglio
nazionale forense (Cnf), fail
puntosuilavoriper'uso degli
strumenti di Ainella giustizia.
Come procede il lavoro?
Per il Cnfla priorita & contribuire
inmodo concreto a definire

criteri condivisi. In questafaseil
lavoro siconcentra soprattutto su
contenuti eregole: qualita e
sicurezza dei dati, tutela del

responsabilita nell'utilizzo.

Diverse realta producono o
applicano Ai nel settore legale.
Stiamo mappando che cosa offre
ilmercato dellegal tech e quali
soluzioni possono essere
davvero utili agli avvocati,
mantenendo le condizioni di
affidabilita, sicurezza e
sostenibilita. La nostra scelta &
chiara: prima conoscere, poi
decidere. Suun terreno cosi
delicatonon servono scorciatoie
né soluzioni precostituite, ma
trasparenza, concorrenza e
piena tutela deilegali.

Come procederete per dare
indicazioni agli avvocati?
La Carta di Milano é un
contributo serio, come lo sono
altri documenti elaborati dagli
Ordini. Il compito del Cnf &
quindi trasformare le migliori
esperienzeinlinee guida
nazionali, coerenti conil quadro
Uee coni principi gia messia
fuoco nellaguida da noi
elaborata per il Consiglio degli
Ordini forensi d’Europa (Ccbe). I
punti fermi sono competenza,

interesse. Suuna materia che
evolve cosirapidamente,
pensiamo che avrebbe un valore
decisivoun modellodi open
innovation, condiviso e aperto al
contributo dell’intero parterre
nazionale dell’avvocatura per un
uso consapevole, responsabile e
deontologicamente

corretto dell’Ai.

Al Congresso nazionale
forensedi Torino avete
annunciato un sistema unico
perilegali.

Piu che diun sistema unico, &
corretto parlare diun modello
aperto e volontario.IlCnfha
deliberato’avvio diuna gara
europea per selezionare
strumenti affidabili, trasparenti
e coerenti con le esigenze della
professione. Ilmodello sara
quello della convenzione: il Cnf
definira il quadro di garanzie,
mentre avvocati e praticanti
potranno aderire liberamente,
scegliendo se utilizzare uno o
piu servizi oppure non aderire.
—A.Mari.
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TECNOLOGIA
E SICUREZZA

Le nuoveregole

contro gli attacchi cyber
Obblighi e pericolo
diforti sanzioni
perventimila aziende
Longo & pag. 26-27

LEREGOLE

Parte la rivoluzione cyber
ma le imprese arrancano

Per 20mila societa
arrivano gli obblighi

di strutturarsi

contro gli attacchi

informatici. Gli

esperti: “‘Inritardo”
Rischio multe salate

Alessandro Longo
D al 15 aprile la normati-
va Nis 2 per la cyber si-

curezza entra nella

“terza fase attuativa”,
come la definisce I'autorita di set-
tore Acn (Agenzia cyber naziona-
le) nel suo cronoprogramma.

Per la prima volta, aziende di
una platea vasta ed eterogenea so-
no chiamate a prepararsi sul serio
contro gli attacchi informatici. Mi-
nacce che possono paralizzare i si-
stemi o portare a furti di dati.
Eventi che pero non incidono so-
lo sulle sorti della singola azienda
colpita. Chi appartiene a 80 cate-

gorie di servizi giudicati, dalla
norma, critici o strategici per I'Ita-
lia, dovra dimostrare di non esse-
re I'anello fragile di una catena su
cui si regge la sicurezza dell’inte-
ro sistema Paese.

«Non c¢’e¢ un numero ufficiale di
aziende individuate come sogget-
te ai nuovi obblighi Nis 2, ma si
ipotizza siano circa 20mila. Un
salto rispetto alle poche migliaia
le aziende (molto grandi o molto
importanti, ndr) che gia ora devo-
no soddisfare obblighi di cyber si-
curezza secondo la precedente

Q)

normativar, spiega Lorenzo Rus-
so, partner di Deloitte Italia. «Mol-
te aziende, anche piccole, dovran-

no fare qualcosa che non hanno
fatto mai: un programma struttu-
rato di cybersecurity», aggiunge
Claudio Telmon, analista esperto
di cyber per P41.

Meta aprile € un po’ uno spar-
tiacque. L’Acn pubblichera il mo-
dello di categorizzazione, «uno
schema generale entro il quale le
aziende dovranno classificare tut-
te le loro attivita e i loro servizi»,
spiega Telmon. C’é tempo fino a

giugno per fare quest’elenco. «Al-
cune aziende non sanno nemime-
no da dove partire, a quanto vedia-
mo, per catalogare davvero tutti i
propri servizi interni, esterni, ver-
so partner, altre societa del grup-
po», aggiunge Telmon.

E necessario, perd: per capire i
punti deboli dell’azienda e che
succede se, per ciascuno, si rice-
veunattacco. Il passaggio succes-
sivo e proprio questo: per le attivi-
ta e i servizi categorizzati, devo-
no dichiarare (ufficialmente: al-
I’Acn) il livello di rischio. E la co-

siddetta “valutazione d’impatto™.
«Un’azienda dovra chiedersi: che
succede se mi bucano la piattafor-
ma di gestione risorse umane? Si
paralizza I’attivita? Possono ruba-
re dati importanti? Sara un dan-
no solo per me o anche per al-
tri?», spiega Telmon.

Pili & grave I'impatto stimato,
pit1 elevato dovra essere il livello
disicurezza che I’'azienda dovrari-
spettare. Pit1 grandi e gravose do-
vranno essere insomma le misure
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di sicurezza da adottare. La ghi-
gliottina scatta a ottobre: entro
questa data le aziende dovranno
applicare le misure di sicurezza
base (e non € finita perché Acn en-
tro fine anno dira anche quali so-
no le misure pitt avanzate, di me-
dio-lungo periodo). Attenzione:
non c¢’e tempo da perdere, confer-
mano Telmon, Russo e tutti gli
esperti del settore. Se le aziende
non corrono nel fare le analisi del
rischio, non riusciranno a adotta-
re in tempo le misure di protezio-
ne. La prima azione é infatti pro-
pedeuticaalla seconda.

Le sanzioni Nis 2 sono impor-
tanti. Nei casi piu gravi arrivano fi-
no al 2% del fatturato mondiale o
a 10 milioni di euro; ’Acn puo an-
che bloccare servizi di quell’azien-
da e persino individuare le perso-
ne responsabili di inadempienza.
«Queste sanzioni spaventano pit
di altre perché possono colpire
persone fisiche, anche dentro il
consiglio di amministrazione»,

spiega Pierluigi Perri, avvocato e
professore di sicurezza informati-
ca alla Statale di Milano. Ma, pau-

ra a parte, quanto sono pronte le
aziende italiane? «Ci sono due bi-
nari di velocita», dice Russo. Con-
ferma Telmon: «Tante si stanno
muovendo solo adesso, a studiare
come la norma si applica al pro-
prio caso, per poi pianificare co-
me adeguarsi». «L.a maggior parte
delle aziende soggette agli obbli-
ghi 2026 non ha mai fatto analisi
deirischi», aggiunge Telmon.

Gli esperti concordano che il
problema principale & imparare
un approccio nuovo, strutturato
e integrato alla cybersecurity.
Nella quasi totalita delle aziende
italiane (con leccezione delle
grandi gia soggette ai vecchi ob-
blighi), la cyber e vissuta come un
fatto tecnico. Adesso la norma
(italiana ed europea) chiede di
renderla un fatto organizzativo
che riguardi tutta ’azienda, com-
prese le figure apicali, vedi il con-
siglio di amministrazione. Con
processi e ruoli definiti. «Un cam-
bioradicale», dice Telmon.

Tre i consigli di Deloitte: le
aziende devono definire un mo-
dello di governance (che formaliz-
zi ruoli e le responsabilita di cia-

scun attore aziendale); identifica-
re le priorita di sicurezza, le misu-
re pinl urgenti, da fare subito, e
pensare dopo a un’evolutiva. Ma
devono anche promuovere la cul-
tura della sicurezza: «La gestione

delrischio cyber non puo prescin-
dere da un cambio culturale che
coinvolga l'intera organizzazio-
ne, dal personale operativo ai ver-
tici aziendali», dice Russo. «F un
tema anche culturale, da cui si
possono comprendere l'attenzio-
ne del legislatore agli obblighi di
formazione. Risulta fondamenta-
le il ruolo di Acn nel far crescere
la percezione del valore della cy-
bersecurity», conferma Perri.

La Nis ci insegna che le azien-
de saranno piu1 protette - e con lo-
ro, I'Italia - a patto di riuscire a
cambiare nel profondo. Solo cosi
possono davvero assolvere al sen-
so profondo della Nis 2: collabo-
rare con lo Stato per rendere il
Paese piu protetto contro un ri-
schio da cui dipende ormai la no-
stra sicurezza generale. Econo-
mica e nazionale.
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ARRIVA IL GREEN ECONOMY FESTIVAL

BLOSCHL, IL «NOBELDE
CLIMAEDISASTRI, COSI CI SALVEREMO

4

L'idrologo austriaco, che nel 2025 ha vinto
il prestigioso premio dell’ Accademia svedese per
i suoi studi su climate change e alluvioni, a Parma
parlera di come ridisegnare gli spazi urbani
Tra innesti di verde e nuovi piani di evacuazione

di ELENA COMELLI

inondazioni e frane sull'Appennino

centrale, € solo I'ultimo di una serie di
eventi estremi sempre pitl frequenti, do-
vuti alla crisi climatica. Glinter Bloschl,
idrologo di fama mondiale e vincitore
dello Stockholm Water Prize 2025, parle-
ra proprio del legame fra il riscaldamen-
to del clima e le alluvioni al prossimo Fe-
stival della Green Economy di Parma (ve-
di articolo in pagina). 1 suo lavoro di
scienziato si concentra anche sulla previ-
sione delle alluvioni e sulla comprensio-
ne di come l'attivitaumana influenzi il ci-
clo idrologico. Insegna all‘Universita di
Bologna e alla Vienna University of Tech-
nology.
Professore, che relazione ¢’é frail feno-
meno globale del riscaldamento clima-
tico e i suoi effetti locali?

«E chiaro che il riscaldamento globale
ha portato una maggiore instabilita ge-
nerale nel clima, ma bisogna andare a 0s-
servare come sono cambiate le dinami-
che del meteo a livello locale per capire
con precisione gli effetti locali. In Euro-
pa, ad esempio, non tutte le aree sono
colpite allo stesso modo dall'aumento
degli eventi estremi».

Quali sono i cambiamenti che si osser-
vano?

«L’Europa si sta riscaldando a un ritmo
doppio rispetto alla media globale, con
un aumento delle temperature che ormai
supera i due gradi dall'era pre-industria-
le. Questo comporta un forte aumento
delle precipitazioni e delle piene sulle
aree nord-occidentali del continente, dal

I 1 Ciclone Erminio, con la sua scia di

Nord della Francia fino alla Norvegia,
passando dal Regno Unito, I'Olanda e la
Germania, mentre nell'Est Europa ¢’é sta-
taunadiminuzione delle precipitazioni e
delle piene, che sono causate soprattutto
dallo scioglimento delle nevi».

E nel Sud?

«Nell’Europa meridionale la situazione
¢ pit complicata, nel senso che ¢’¢ un au-
mento dell'evaporazione dovuto all'au-
mento delle temperature, che fa diventa-
re il suolo pitl secco. Questo comporta
una minore frequenza delle piene nei ba-

cini fluviali pit1 grandi, che sono piti rare
ma pilt disastrose in tutti i Paesi meridio-
nali, come la Spagna, I'Ttalia ela Grecia. Si
registra invece un aumento delle piene
nei bacini pit1 piccoli, per colpa delle pre-
cipitazioni convettive, cioé quelle pit in-
tense e di breve durata, comunemente
chiamate bombe d’acqua, che sono mol-
to piti frequenti».

Come bisogna adattare la prevenzione
del rischio alluvionale a queste nuove
condizioni?

«Bisogna assolutamente aggiornare i si-
stemi di prevenzione del rischio, innan-
zitutto modificando gli orizzonti tempo-
rali standard del rischio alluvionale: il ri-
ferimento a un tempo di ritorno di cento
anni per la progettazione delle opere di
difesa non & piu attuale, visto che gli
eventi estremi sono pit1 frequenti. Que-
sta, secondo me, ¢ la sfida pit1 grande».
Altre misure?

«Civogliono interventi molto localizzati,
come la predisposizione di protezioni per
gli edifici arischio, la preparazione di mi-
sure di evacuazione e di piani per la rapi-
dainterazione fraivari centridi comando

L' ACQUA»

sul territorio, infine I'informazione dei
cittadini, con esercitazioni come quelle
che si fanno per i terremoti. Nel disastro
diValencia, per esempio, sono morte 230
persone ¢ in Germania nel 2021 quasi al-
trettante: gran parte di queste vittime di-
pende dal fatto che non si sapeva cosa fa-
re. Spesso le persone non sirendono con-
to della rapidita di questi eventi, molti so-
no scesi in garage a prendere la macchina
per scappare e sono affogati».

In ambito urbano, cosa ne pensa delle
infrastrutture verdi?

«Sono molto utili per rendere piu resi-
lienti le citta. Ad esempio a Vienna, per
ogni costruzione nuova ¢ obbligatorio
prevedere aree verdi sufficienti all'infil-
trazione di tutta I'acqua meteorica che
puo cadere sul lotto del progetto. La mol-
tiplicazione delle aree verdi, che favori-
scono l'infiltrazione e riducono 'intasa-
mento del sistema fognario, € una misura
ormai necessaria, anche perché contri-
buisce ad arricchire le acque sotterranee,
che tornano utili in caso di siccita. La in-
frastrutture verdi, perd, non possono es-
sere I'unica soluzione, soprattutto in caso
di grandi piene».

Servono anche infrastrutture grigie...

«8i, per raccogliere le precipitazioni in
eccesso servono vasche di laminazione e
condotte sotterranee, come ad esempio é
stato fatto a Tokio. Il problema é che que-
sto tipo di infrastrutture prendono molto
spazio e di solito lo spazio in cittanon ¢’e.
Anzi, proprio per questa ragione spesso
sono stati fatti degli errori che ora sono
difficili da correggere. In molte citta del
mondo sono stati costruiti edifici nella
zona golenale del fiume, che andrebbe
sempre lasciata sgombra. Ora spostare le
case ¢ diventato un problema politico in-
sormontabile e cosi in queste situazioni a
ogni piena ci sono delle vittime. A questo
punto varrebbe la pena di ripensarci».
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@ Gliincontri
Parmasaradinuovola
casa del Green Economy
Festival, in programma
dal 17 al 19 aprilee
promosso da ltalyPost,
«Corriere della Sera» e
«L'Economiay. Tutti gli
eventi sono aingresso
libero, con registrazione
sul sito ufficiale:
greeneconomyfestival.it.
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LEGALI E TECNOLOGIA
[’Ai trasforma
la professione
ma al centro
resta I'avvocato

Marino e Vallefuoco
—apag. 13

[JAi cambia

la professione
ma al centro
resta I’'avvocato

Levoluzione. La diffusione dei software porta
a ridefinire le priorita e le funzioni dei legali,
che restano responsabili delle decisioni finali

Anna Marino

) intelligenza artificiale &
gia entrata negli studi
legali e sta trasforman-
dolaprofessione.Isof-

tware Aistanno passan-
do dall’essere semplici strumenti
di supporto a soluzioni che inci-
dono su tempi, organizzazione e
qualita dell’attivita forense. Una
transizione che sigioca sul piano
dellaresponsabilita e del governo
dei processi.
Inumeriraccontanoun’accele-
razione evidente. Secondo’'ultima
ricerca condotta dall’Ordine degli
avvocati di Milano con Il Sole 24
Ore (lo scorso anno, in occasione
dellasettimana di Talk to the futu-
re, si veda la scheda in basso), la
quota di professionisti che utilizza
strumentidiintelligenza artificiale
€ passata dal 32,9% nel 2024 al
54,5% nel 2025, con un picco tra i
pill giovani che arriva al 74,4 per
cento. Cresce anche la percezione
positiva del suo impatto economi-

€0, dal 53,3% al 61,8%, mentre tra
gli under 35 sale al 75,3 per cento.

Nel resto d’ltalia 'atteggia-
mento appare pili cauto. L’indagi-
ne Ipsos per il Consiglio nazionale
forense evidenzia unutilizzo pari
al 36% da parte degliavvocatiita-
liani. Restano centraliinodilegati
alla qualita delle informazioni, al-
la tutela dei dati e alla responsabi-
lita professionale.

Del resto, I'intelligenza artifi-
ciale non sostituisce ’avvocato,
ma ne ridefinisce priorita e fun-
zioni: meno attivita ripetitive, pitt
capacita divalutazione, controllo
e strategia.

Inquesto contesto siinserisceil
lavoro dell’Ordine degliavvocati di
Milano, che ha scelto di costruire
linee guida per I'uso dell’intelli-
genza artificiale nella professione.
«La Carta Horos — spiega Antonino
La Lumia, presidente del Consiglio
dell’Ordine —nasce comearchitet-
tura diresponsabilita per 'uso del-

I’Ai nella professione forense». I
dieci principi definiscono un peri-

metro che comprende legalita, tra-
sparenza, controllo umano, prote-
zione dei dati, sicurezza, valuta-
zione del rischio, sostenibilita e
formazione, con un presupposto
chiaro: ogni decisione giuridica-
menterilevante deverestare ricon-
ducibile all’essere umano.

Accanto alla Carta, ’'Ordine ha
costruito un ecosistema operativo:
Horos Hub, un osservatorio che
riunisce a oggi 22 soluzioni di Ai
perilsettorelegale, e Horos Lab, a
0ggi 12 progetti concreti che uni-
scono condizionid’accesso agevo-
late e formazione dedicata. «L’Ai
Act disciplina il rischio, 1a profes-
sione deve disciplinare la respon-
sabilita», sintetizza La Lumia. «La
CartaHoros — continua — intervie-
nenel punto in cuila normasiar-
resta, vale a dire la pratica quoti-
diana del professionista. Non sili-
mitaa definire cio che € consentito,
ma stabilisce le condizioni di eser-
cizio della funzione forense nel-
I'uso dell’Ai, introducendo un li-
vello diautoregolazione qualifica-
tacheintegrail diritto positivo con
la responsabilita deontologica.
L’Osservatorio consente di tradur-
re questi principi in pratica, map-
pando le soluzioni e accompa-
gnandone ’adozione con stru-
menti e formazione».

Milano, nei fatti, si muove con
un approccio anticipatorio: non
attenderela piena attuazione della
normativa europea, ma tradurla
in regole e prassi professionali.
Gial'Ordine degliavvocatidi Pari-
gi ha definito linee guida interne
focalizzate su indipendenza, se-
greto professionale e controllo
umano. L’Ordine di Milano fa un
passo in pili e mette ’accento sul
dovere dicompetenza. Madaen-
trambe le iniziative emerge 'in-
tenzione dell’avvocatura di non
farerimanerelaregolazione del-
I’Ai solonormativa, ma difarla di-
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ventare cultura professionale.
Una sfidacheincide anchesulla
relazione con il cliente e sulle
competenze richieste. «L’introdu-
zione dell’intelligenza artificiale —
osserva La Lumia —rafforzail rap-
portotraavvocato e cliente. Si af-
ferma la figura dell’avvocato este-
S0, capacedi utilizzare strumenti
avanzati per aumentare la capaci-
ta dianalisiela qualita delle solu-
zioni. Ai pitigiovani é richiesto un
profilo ibrido: competenza giuri-

prattutto senso critico».

E sul tema se utilizzare omeno
I’Aie comeintegrarlaneiprocessi
professionali senza compromet-
terne qualita e fiducia La Lumia
precisa: «Deve essere sempre
possibile garantire controllo
umano, protezione dei dati sensi-
bili e verificabilita dell’output,
con strumenti affidabili, perché
l'usodell’Ainon pud compromet-
tere diritti fondamentali e obbli-
ghi professionali»

dica, capacité tecnologica € SO- ©RIPRODUZIONE RISERVATA

GIOVANNIGASTALDI

L'EVENTO

Talk to the Future ih%f/@ %}%} = fe, }}///// 79|
Dal 18 al 22 maggio tornala . - . }/"’(%%fz? %%{ = , }"%ﬁ)///?////?} 2
Talk to the Future Week, . . . -~ /////;@ 3
promossa dall’Ordine degli S,
avvocati di Milano. Un ciclo di 4

incontri dedicato all'impatto
dell'intelligenza artificiale su
diritto, professioni e societa.
| dibattiti verteranno su
regolazione, evoluzione
dell’avvocatura, diritti e
sostenibilita, conil
coinvolgimento di istituzioni,
accademia e imprese.
Durante liniziativa sara
presentata anche lanuova
Survey sull’Ai con Il Sole 24
Ore, che si € affermata come
Osservatorio permanente
sull’evoluzione
dell'avvocatura.
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Attenzione alla gestione dei dati
e alla verifica dei risultati prodotti

Le regole
Dall’Europa

Valerio Vallefuoco

adiffusionedell’intelligenza artifi-
ciale generativa sta trasformando
anche la pratica legale, rendendo
pitrapidelaricercagiuridicasemplifica-
ta, larevisioneassistita e I’analisi docu-
mentale. Ma proprio per questo la pro-
fessioneechiamata aridefinire conchia-
rezzaipropripresididiresponsabilita.
Inattesadel Digital Omibus, la gui-
dadel Ccbe (Consiglio degli ordini fo-
rensi d’Europa) diffusa dal Consiglio
nazionale forenserichiama un princi-
piofondamentale:1a tecnologia e utile,
manonsostituisceil ruolo,larespon-
sabilita e il giudizio dell’avvocato. La
GenAi si distingue per la capacita di
produrre nuovi contenuti — testi, im-
magini, analisi — sullabase dei dati di
addestramento. Euno strumentopo-
tente, maimperfetto: puo generareal-
lucinazioni,introdurrebias ossiauna
distorsione presente nei dati diadde-

stramento o nei modelli. La guida ri-
cordaquindi chel'avvocato deve cono-
scereil funzionamento essenziale dei
sistemi che utilizza e verificare sempre
Poutput, evitando un uso acritico che
possa compromettere la qualita del-
Pattivita professionale.llnodo centrale
restalagestione deidati: 'inserimento
diinformazioni personali, riservate nei
sistemi di GenAi pud comportare rischi
rilevanti: datiriutilizzati peraddestra-
mento, accesso da parte di terzi, con-
servazione non controllata su cloud,
possibili trasferimenti extra-Ue.

11 quadro normativo europeo raf-
forza questoapproccio.Illregolamento
Uesull’Ai(Ai Act) introduceunmodello
regolatoriofondatosulla classificazio-
nedelrischio eimpone agliutenti pro-
fessionali — compresi gli avvocati —
I'obbligodicomprendereglistrumenti
utilizzati e di adottare misure adeguate
perunusosicuroe conforme. Dal 2025,
leorganizzazionidevonogarantire che
il personale abbia competenze ade-
guatesuisistemi diAi,incluseleloroli-
mitazioni e irischi connessi.

Anchelenuovenormeitalianesul-
I’Alrichiamanoil principiodellapreva-

lenza dellattivita professionale umana
edellaresponsabilita dell'utilizzatore.
L’avvocatorestasempreresponsabile
degliattichesottoscrive, del contenuto
cheproduce e delle decisioni assunte.
LaGenAi, sottolinealaguida, «puo
assisteremanon pud sostituireil giu-
dizio professionale».L’usonon consa-
pevole dellaGenAiincide suduevalori
cardine della professione: I'indipen-
denza eil segreto professionale. Una
dipendenza eccessiva dall’Ai — o dai
suoi pochigrandi fornitori—puoridur-
re ’autonomia critica e la capacita di
valutazione. Inoltreilrischio di disper-
sione di informazioni riservate nei
prompt o nei sistemi di training dei
modelliérealee spessosottovalutato.
Unaviolazionedeidatidel cliente,an-
chesolo potenziale, compromettereb-
be la fiducia e potrebbe generare re-
sponsabilita disciplinare e civile.
LaGenAioffreagliavvocati oppor-
tunita straordinarie diefficienzaeam-
pliamentodeiservizi.Mail suoutilizzo,
comericordalaguidadel Ccbe, richie-
derigore, prudenza euna profondaco-
noscenzadegliobblighi professionali.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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In studio un team dedicato
ai sistemi di intelligenza artificiale

Il caso
Lesperienza di Lca

ostudiolegale Lcaeunare-
<< |_ alta molto orientata all’in-
novazione: negliultimian-
ni abbiamo fatto investimenti in ter-
mini di tempo erisorse economicheri-
levanti e oggiiniziamo a raccoglierei
frutti», spiega Benedetto Lonato,
equity partner dello studio. «Oggi il
modello & gia operativo: abbiamo 22
prompt lawyer che dedicano circa il
20% del loro tempo a usare gli stru-
mentidiAi eatrasferire queste com-
petenze al resto dello studio».
L’impatto & concreto. «Stiamo se-
guendo —racconta Lonato —la duedi-
ligence per la vendita di un grande
gruppo: unadata roomalimentata con
centinaia di nuovi documenti ogni
giornoda oltreun mese.Unlavoroche
di norma richiederebbe da otto a 12
settimane puo essere svolto in tempo
pil contenuto e con qualitd inaumen-
to grazie a un utilizzo consapevole e
integrato degli strumenti Ai e grazie

allapossibilita di coinvolgere i profes-
sionisti suunlavorodianalisi piti alto,
perlacreazione del valore aggiunto».
Nonsi tratta pero diunalogicadiri-
duzione dei costi: «Il risultato atteso—
assicura Lonato — é volto alla qualita,
grazie aunaumentodelle capacitale-
gali, non alla loro sostituzione».
L’Airestauno strumentodagover-
nare. «Glioutput — prosegue —vengo-
no sempreintegratiin unlavorouma-
no, controllati e rielaborati. Il lavoro
non consiste solo nello scrivere il
prompt, maneltestarlo, interrogarlo
emigliorarlo e quindinel creare degli
agent sempre piu affidabili. Un
prompterrato, replicatosulargascala,
moltiplica'errore». Daquilosviluppo
di workflow strutturati e replicabili
cheriduconoimarginidirischio. Oggi
circail 10% degliavvocatidellostudio
e specializzato su questi strumenti.
Al centro perd restano sempre le
competenze, a partire dai giovani:
«Servirannosempre pill persone capa-
cidiragionamento giuridico e strategi-
o, edi pensiero critico. Noi siamo uno
studiorelativamente giovane —ragio-
na Lonato —, con un’eta media dei

promptlawyerintornoai 30 anni: que-
stofacilita il cambiamento. Nel giro di
dueo tre annila professione cambiera
profondamente, mal’Ainon sostituira
gliavvocati: neaumenteri le capacita.
Le applicazioni oggiriguardano so-
prattutto attivita ripetitive (analisi do-
cumentali massive, gestione digrandi
archivi, revisione): «Lanostrafilosofia
e di “aumentare lintelligenza” dello
studio. Le professioni intellettuali be-
neficiano della collaborazione train-
telligenza umana e Ai».
Nonmancanorischie limiti, su dati
e sicurezza. «L unico modo per au-
mentare il controllo & lavorare su in-
frastrutture proprietarie e sistemi cer-
tificati». Il modello sviluppato da Lca
si muove «in piena coerenza con i
principi della Carta Horos promossa
dall’Ordine degliavvocati di Milano»,
conclude Lonato, che definisce I'ini-
ziativa «trale pittavanzate nel panora-
maitaliano peraver delineatoun peri-
metro etico e operativo chiaro, valo-
rizzandone le potenzialiti senza sacri-
ficareipresidi deontologici».
—A.Mari.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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L’OSSERVATORIO

Mercato dei servizi energetici

verso 140 miliardi di euro

Oltre 70mila

occupati diretti

e 200mila indiretti

lungo lafiliera

Decisiva la spinta
su industria e Pa
tra investimenti,

efficienza e

sicurezza energetica

Vito de Ceglia

[ n forte espansione, ma
ancora sottodimensio-
nato rispetto al poten-
ziale: il mercato dei ser-
vizi energetici in Italia vale oggi
circa 17 miliardi di euro e pud rag-
giungere fino a 40 miliardi entro
il 2030. Se sviluppato appieno, il
comparto puo contribuire fino
all’l,7-1,8% del Pil nazionale, tri-
plicando il peso attuale, e gene-
rare oltre 70 mila posti di lavoro
diretti e pit1 di 200 mila indiretti
lungo la filiera.

E la fotografia che emerge dal
primo Osservatorio sui servizi
energetici in Italia, promosso da
Edison Next, Engie, Renovit e
Veolia con il supporto tecnico di
Bain & Company, presentato il 9
aprile a Romanel corso dell’even-
to “Energia per Competere: La sfi-

da dei servizi energetici”.

Lo studio offre una lettura
strutturata e indipendente del
mercato e contribuisce al dibatti-
toistituzionale sul ruolo dei servi-
Zi energetici nel percorso di tran-
sizione del Paese.

Dei 17 miliardi di euro generati
dal settore, circa 5 miliardi arriva-
no dall’industria, 4 dal terziario e
8 dalla pubblica amministrazio-
ne (PA). La crescita attesa e signi-
ficativa: nello scenario “base” il
mercato raggiunge circa 26 mi-
liardi al 2030, mentre nello scena-
rio accelerato puo arrivare fino a
39-40 miliardi, con un tasso di
crescita annuo compreso tra il
9% e il 18%. Nel secondo caso,
quello pit1 dinamico, la PA si con-
ferma il primo segmento con cir-
ca 17 miliardi, mentre industria e
terziario convergono intorno
agli 11 miliardi ciascuno.

A sostenere la crescita € una
composizione degli investimenti

piu definita, guidata da tre clu-
ster tecnologici: interventi sugli
edifici (cappotto termico, serra-

menti, facciate), soprattutto nel
terziario e nella PA; generazione
distribuita, in particolare fotovol-
taico con sistemi diaccumulo (ca-
pacita >20 kWp e <200 KWp per
terziario e PA, >200 KWp per I'in-
dustria); e soluzioni on-site, come
pompe di calore, sistemi di clima-
tizzazione e ventilazione (Hvac),
recupero di calore e aria compres-
sanei processi industriali.

1l settore risponde a tre driver
strutturali che stanno ridefinen-
doil sistema energetico europeo.
striale. Dopo la crisi energetica,
la riduzione dei costi & diventata
una priorita strategica. Efficien-
za, autoproduzione e gestione in-
telligente dei consumi diventano

strumenti per difendere i margi-
ni eliberare risorse.

Nel solo settore privato - indu-
stria e terziario - i servizi energeti-
ci possono generare fino a 4-6 mi-
liardi di risparmi annui e un incre-
mento di fatturato reale tra 3 e 5
miliardi al 2030.

Anche sela vera partita si gioca
sullariqualificazione del patrimo-
nio pubblico, che puo attivare in-
vestimenti tra 10 e 20 miliardi en-
tro il 2030, con un effetto leva del
capitale privato fino a due volte e
un risparmio energetico stimato
intorno a 0,5 miliardi di euro al-
I'anno rispetto allo scenario attua-
le.1l secondo driver ¢ la sicurezza
energetica. La volatilita dei prez-
Zi e le tensioni geopolitiche han-

no messo in evidenza i limiti dei
modelli basati esclusivamente
sull’approvvigionamento. In que-
sto contesto, la gestione attiva
dell’energia - tra generazione di-
stribuita, storage e flessibilita - di-
venta uno strumento di resilien-
za del sistema.

Il terzo e la decarbonizzazio-
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ne, che cambia approccio e sca-
la: non pit solo grandi impianti
centralizzati, ma una diffusione
capillare di interventi su edifici,
processi industriali e infrastrut-
turelocali. E qui che si concentre-
ra la crescita al 2030: riqualifica-
zione del patrimonio edilizio
(40-45%), fino a circa 14 miliardi
nello scenario accelerato; gene-
razione distribuita (30-35%), tra

10 e 12 miliardi; e servizi di gestio-
ne energetica (20-25%), stimati
tra 8 e 10 miliardi.

Al netto delle potenzialita, il
mercato italiano presenta pero
ancora forti asimmetrie. I.’indu-
stria & il comparto piu maturo,
mentre il terziario resta indietro
ela PA, pur rappresentando circa
la meta della spesa complessiva,
evincolata da modelli di procure-
ment poco flessibili e da una for-
teavversione al rischio.

A pesare e anche una struttura
dell’offerta ancora frammentata:
le Esco (Energy Service Compa-
ny), principali attori del mercato
dei servizi energetici, sono in lar-
ga parte realta di piccole dimen-
sioni, con pochi player in grado
di raggiungere una vera scala in-
dustriale. Solo negli ultimi anni
stanno emergendo operatori pit

strutturati. Nel complesso, pero,
il fatturato delle Esco si aggira in-
torno ai 12 miliardi di euro, una
dimensione paragonabile a quel-
la di una singola utility di media
grandezza.

Pitiin generale, avverte lo stu-
dio, lo sviluppo del mercato di-
pende da tre fattori decisivi: il
coordinamento tra operatori, re-
golazione e domanda. Oggi il

quadro e ancora frammentato,
con strumenti incentivanti nu-
merosi, spesso non armonizzati
e con visibilita limitata nel me-
dio periodo.

1l rischio & che gli incentivi re-
stino interventi episodici.

Per questo lo studio indica alcu-
ne direttrici di sviluppo: maggio-
re stabilitd normativa, strumenti
di incentivazione piu mirati e
una progressiva evoluzione degli
operatori verso un ruolo di part-
ner industriali. Non piu semplici
fornitori di tecnologia, ma inte-
gratori di soluzioni, capaci di
combinare efficienza, autoprodu-
zione, gestione energetica e stru-
menti finanziari.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

IL PUBBLICO

Dei17 miliardi di euro generati dal settore
circa 5 miliardi arrivano dall'industria, 4 dal
terziario e 8 dalla pubblica amministrazione
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Rigualificare

il patrimonio
pubblico

puo attivare
investimentitra
10 e 20 miliardi

@

Asostenerelacrescita
sono gliinvestimenti

in tre cluster tecnologici:
interventi sugli edifici,
generazione distribuita,
e soluzioni on-site
comele pompe dicalore
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SERVIZI ENERGETICI
CRESCITASPINTADAINDUSTRIAETERZIARIO

IN MILIARDI DI EURO ALL'ANNO

CAGR PER SEGMENTO

. PA INDUSTRIALE \\ TERZIARIO 2025-2030
m Scenario Scenario
CAGR TOTALE N 39 base accelerato

+18% yt§§§\ N\

\\11§ 9% 22%

+*9% 26

\\\

n% 20%

""" ’ 8% 16%

2025 2030 2030
(scenario (scenario
base) accelerato)

FONTE: PNIEC, AIRU, CONSIP, ENEA, MOTUS-E, SOLAR POWER EU, GSE, TERNA,
BIOMETHANE INDUSTRIAL PARTNERSHIP, ASSOCLIMA, CODACONS, POLITECNICO DI MILANO,

ANIE, UNICMI, EUROCONSTRUCT, AGENZIA DELLE ENTRATE, ISTAT, TELEMAT, ANAC, AURORA

/

SERVONO
CERTEZZE

L'adozione deiservizi
energetici avanzatiresta
ancora limitata,
soprattutto fuori
dall'industria, e richiede
un maggiore supporto
nella valutazione
costi-benefici.

E quanto emerge
dall'Osservatorio sui
servizi energetici, che
evidenzia un divario tra
potenziale e diffusione
effettiva di soluzioni
come Ppa, flessibilita,
biometano edata
monitoring.

ldati mostrano una
diffusione ancora
disomogenea. | Ppa, ad
esempio, vedono livelli
diadozione o interesse
pari al 31% nell'industria
e al 36% nel terziario, ma
oltre il 60% dei clienti
dichiara unabassa

o nulla propensione.

La flessibilita energetica
si attesta al 25%
nell'industriae al 9%

nel terziario, segnalando
unlivello di maturita
ancoralimitato.

Ancora pit indietro

il biometano, conil 13%
nell'industriae

assente nel terziario.
Faeccezione il data
monitoring, che registra
un'adozione piv elevata:
63% nell'industria

e 36% nel terziario.
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Chi e quando puo accedere al contributo sugliinvestimenti nel Mezzogiorno: invii dal 15/4

Zesunica, chiamataperil bonus

Alvia le comunicazioniperusufruire del credito aggiuntivo

Pagina acura {}eﬁciaret); 151 seconc}a ?f?flha langi.(g 2026 hat.intr.odot‘go un
orizzonte temporale dell’in- credito aggiuntivo in misura

DI GIANCARLO MARZO E centivo, confermandone la pari al 14,6189%, in tal modo
CORRADO GALLO* struttura di accessobasata su recuperando parzialmente la
comunicazione preventiva, quota “scoperta” di credito e

* Marzo Associati certificazione del revisore le- riconoscendo alle imprese

Studio lesale e tributario

i entra nel vivo della
fruizione del credito
‘imposta aggiuntivo
per gli investimenti
nella Zes unica Mezzogiorno,
effettuati nel 2025, rispettan-
douna tempistica precisa: dal
15 aprile al 15 maggio 2026,
le imprese sono tenute a pre-
sentare una comunicazione
all’Agenzia delle entrate nel-
la quale dichiarano di non
aver ottenutoil riconoscimen-
to del credito d’imposta Tran-
sizione 5.0. Mentre dal 26
maggio al 31 dicembre 2026
sarapossibile utilizzare il cre-
dito d’imposta aggiuntivo in
compensazione, presentando
il modello F24 esclusivamen-
te attraverso i servizi telema-
tici.

Il credito aggiuntivo:
cos’@ e quando nasce. La
legge di Bilancio 2026 ricono-
sce alle imprese che hanno
presentato la comunicazione
integrativa per il credito Zes
unica 2025 un contributo ag-
giuntivo nella misura del
14,6189% del credito richie-
sto, recuperando cosi parte
del beneficio non fruito per ef-
fetto del riparto proporziona-
le dellerisorse.

La stessa manovra proro-
ga, inoltre, il credito d’impo-
sta Zes per il triennio
2026-2028, con un plafond di
2,3 miliardi di euro per il solo
2026 e una finestra di comuni-
cazione aperta dal 31 marzo
al 30 maggio 2026.

Le due misure, credito ag-
giuntivo e proroga triennale,
operano su piani distinti ma
convergenti: la prima inter-
viene a correzione del mecca-
nismo di contingentamento
che nel 2025 aveva ridotto il
beneficio effettivo al
60,3811% del credito matura-
to (portando cosial 75%il cre-
dito diimposta totale di cuibe-

gale e compensazione tramite
F24.

Il credito d’imposta Zes, in-
trodotto dall’art. 16 del decre-
toleggen. 124 del 2023, incen-
tiva gli investimenti in beni
strumentali nuovi(macchina-
ri, impianti, attrezzature e im-
mobili) destinati a strutture
localizzate nelle otto regioni
del Mezzogiorno ammesse al-
le deroghe sugli aiuti di Stato
(Basilicata, Calabria, Campa-
nia, Molise, Puglia, Sarde-
gna, Sicilia e Abruzzo). La fi-
nestra operativa, originaria-
mente limitata al 2024, & sta-
ta progressivamente estesa

al 2025 e, con la manovra in
esame, al triennio 2026-2028.

Nel 2025 il credito Zes uni-
ca non & stato riconosciuto
per intero, ma riproporziona-
to in funzione del limite com-
plessivo di spesa. In altri ter-
mini, a fronte delle richieste
presentate dalleimprese, le ri-
sorse disponibili non erano
sufficienti a coprire il 100%
dei crediti maturati, per cui,
I’Agenzia delle entrate ha ne-
cessariamente determinato
una percentuale di fruizione
ridotta, pari al 60,3811%, la-
sciando una quota di incenti-
vo inutilizzata. Ai fini della
fruizione del credito 2025, gli
operatori economici hanno
trasmesso all’Agenzia delle
entrate una comunicazione
integrativa attestante 'avve-
nutarealizzazione, entroil 15
novembre 2025, degli investi-
menti nella Zes unica. Pro-
prio sulla base del credito
d’imposta risultante dalle co-
municazioni integrative in pa-
rola, ’PAmministrazione ha de-
terminatola predetta percen-
tuale di credito fruibile per
Panno 2025. Ecco, dunque,
che al fine di riallineare il be-
neficio teorico spettante con
quello effettivamente fruibile
dalle imprese, la legge di Bi-

un’integrazione del beneficio
originario.

Dal punto di vista sistema-
tico, non si tratta di una nuo-
va agevolazione autonoma,
ma di un meccanismo corretti-
vo che risponde a due esigen-
ze:

- equita sostanziale da una
parte, onde evitare che impre-
seconinvestimenti giarealiz-
zati subiscano una riduzione
eccessiva del beneficio per ef-
fetto del “click day” finanzia-
rio;

- credibilita della misura,
dall’altra, ossia mantenere
Pattrattivita dello strumento
Zes, evitando che l'incertezza
sulla percentuale effettiva di
fruizione disincentivi nuovi
investimenti. In soldoni, I'in-
tegrazione in commento & vol-
taad arginare per quanto pos-
sibile la precedente logica di
contingentamento delle risor-
se.
A chi spettail credito ag-
giuntivo. L’accesso al credi-
to aggiuntivo & riservato agli
operatori economici che abbia-
no inviato tempestivamente
la comunicazione integrativa
entroil 2 dicembre 2025 e che
non abbiano beneficiato del
cosiddetto credito “Transizio-
ne 5.0”. I soggetti interessati
devono trasmettere all’Agen-
zia delle entrate una comuni-
cazione obbligatoria in una fi-
nestra temporale che va dal
15 aprile al 15 maggio 2026,
dopo che il Fisco ne ha appro-
vato il modello con il decreto
n. 56564 del 16 febbraio 2026.
Mentre poiil credito & utilizza-
bile esclusivamente in com-

pensazione, presentando il
modello F24 attraverso i ser-
vizi telematici messia disposi-
zione dall’Agenzia. L’invio
del modello non rappresenta
unmero adempimento forma-
le ma, al contrario, & condizio-
ne essenziale per il riconosci-
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mento del credito. Il sistema
prevede una gestione dinami-
ca delle comunicazioni: & pos-
sibile sostituire o annullare i
dati trasmessi entro i termi-
ni, mentre eventuali scarti
del file possono essere sanati
con una tempestivaritrasmis-
sione. In altri termini, saran-
no considerate tempestive an-
chele comunicazionitrasmes-
se alla data di scadenza del
termine e nei quattro giorni
precedenti, ma scartate dal
servizio telematico, purchéri-
trasmesse entro i cinque gior-
ni solari successivi. Una clau-
sola di salvaguardia, quest™ul-
tima, volta a evitare la perdi-
ta del beneficio per mere criti-
cita formali o informatiche.
Superatala scadenza, invece,
la comunicazione viene auto-
maticamente esclusa.

Sul piano pratico della frui-
zione, il credito & utilizzabile,
previo rilascio della ricevuta
di accoglimento da parte
dell’Agenzia delle entrate, a
partire dal 26 maggio 2026 e
comunque entro il 31 dicem-
bre dello stesso anno. Partico-
lare attenzione & riservata ai
controlli: per importi superio-
ria 150.000 euro, infatti, siat-

tivano opportune verifiche an-
timafia, con effetti sospensivi

in caso diirregolarita oincom-
pletezza dei dati.

Proroga del credito “or-
dinario” per il triennio
2026-2028. La legge di Bilan-
cio 2026 ha ulteriormente
esteso 'agevolazione origina-
ria anche al triennio
2026-2028. E previsto, infat-
ti, che le imprese interessate
comunichino all’Agenzia del-
le entrate dal 31 marzo al 30
maggio 2026 'ammontare del-
le spese ammissibili sostenu-
te dal 1° gennaio 2026 e quel-
le che prevedono di sostenere
fino al 31 dicembre 2026.

Ladisciplinanon silimitaa
prorogare l'incentivo, ma ne
definisce in modo puntuale
modalita di accesso, criteri ap-
plicativi e regole di fruizione,
con un impianto volto a garan-
tire il rispetto del tetto com-
plessivo di spesa. Per il solo
anno 2026, il plafond & fissato
a 2,3 miliardi di euro.

Sotto il profilo operativo, il
credito d'imposta & utilizzabi-
le esclusivamente in compen-
sazione tramite modello F24,

Tempi e modalita

Per accedere e necessario trasmettere telematicamente |'apposito modello

dal 15 aprile al 15 maggio 2026

Il credito & utilizzabile solo in compensazione tramite F24, previa autoriz-
zazione dell’Agenzia delle entrate, a partire dal 26 maggio ed entro il 31
dicembre 2026. Il nuovo sistema prevede controlli, anche antimafia per
importi rilevanti, con possibile sospensione o revoca del beneficio in caso

di irregolarita

secondo quanto previsto
dall’art. 17 del dlgs 9 luglio
1997,n.241.

Per quanto riguarda il
2026, il credito & parametrato
agli investimenti effettuati
nel periodo 1° gennaio— 31 di-
cembre, entroun limite massi-
mo di 100 milioni di euro per
ciascun progetto. Restano
esclusi dall’agevolazione gli
investimenti di importo com-
plessivo inferiore a 200.000
euro, soglia che individua il li-
vello minimo dirilevanza eco-
nomica dell’intervento.

Elemento centrale del mec-
canismo & rappresentato dal
sistema di certificazione: l'ef-
fettivo sostenimento delle spe-
se e laloro coerenza con la do-
cumentazione contabile
aziendale devono essere atte-
stati da un revisore legale
iscritto nella sezione A del re-
gistro di cui al dlgs 27 genna-
i0 2010, n. 39. La certificazio-
ne assume, quindi, una fun-
zione essenziale non solo pro-
batoria, ma anche di presidio
preventivorispetto ai control-
li successivi.

v ey e v e -

Il credito aggiuntivo

La legge di Bilancio 2026 ha introdotto un contributo sotto forma di credi-
to d'imposta a favore delle imprese che hanno validamente presentato al
2 dicembre 2025 la comunicazione integrativa per la fruizione del credito
d'imposta per investimenti Zes unica 2025. |l contributo, pari al 14,6189%
dell'lammontare del credito d imposta richiesto con la Comunicazione inte-
grativa, spetta a condizione che le imprese non abbiano ottenuto il ricono-

scimento del credito ‘Transizione 5.0

Il nuovo credito aggiuntivo & finalizzato a recuperare parte del beneficio non
riconosciuto nel 2025 a causa del limite di spesa e del riparto proporzionale

——© Riprodugione riservate—8

Aifinidella
Jruizione del
credito d’imposia
aggiuniivo le
imprese interessate
devono dichiarare
dinon aver ottenuto
il riconoscimento
del credito
d'imposta
“Transizione 5.0’
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